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PROF. ZW. DR HAB. MAREK KONOPCZYNSKI

Pedagogium Wyzsza Szkola Nauk Spolecznych w Warszawie

Wstep

Na og6t ludzie identyfikuja réoznego rodzaju niebezpieczenstwa pod postacig zagrozen
fizycznych prowadzacych do utraty zdrowia lub zycia. Dlatego tez na ogdt oczekuja od shuzb
panstwowych i samorzadowych zajmujacych si¢ zawodowo bezpieczenstwem publicznym
przede wszystkim ochrony fizycznej. O wiele rzadziej dostrzegaja zagrozenia wystepujace
pod postacig mniej rozpoznawalng, a mianowicie wynikajace z zaburzonych czy dewiacyj-
nych relacji spotecznych. Dlatego tez mozemy méwic¢ zaréwno o niebezpieczenstwie obiek-
tywnym, wynikajagcym z istniejacych konkretnych faktow, jak i o subiektywnym poczuciu
niebezpieczenstwa, ktore z kolei nie musi mie¢ obiektywnych przestanek, a moze w konse-
kwencji doprowadzi¢ do sytuacji, bezposrednio zagrazajacych zdrowiu i zyciu, w tym réwniez
zdrowiu i zyciu psychicznemu oraz spotecznemu obywateli.

Jezeli popatrzymy na Polske z perspektywy bezpieczenstwa obiektywnego, to niewatpli-
wie nasz kraj nalezy do grupy dos$¢ bezpiecznych krajow. Nie zdarzaja si¢ w nim seryjne za-
bojstwa, gwalty i rozboje w takiej skali z jaka mamy do czynienia w wielu innych panstwach,
do rzadkosci nalezg akty terroryzmu ktdre niestety wystepuja coraz czgsciej w przestrzeni
europejskiej, nie mamy na duzg skale problemu rasizmu, ksenofobii czy nietolerancji, czy
wreszcie Polska nie jest siedliskiem skupisk mtodziezy uzaleznionej od narkotykéw czy alko-
holu w takim stopniu jak w wielu innych krajach.

Warto jednak krotko wspomnie¢ w tym miejscu o pewnym mato zauwazalnym, ale nie-
stychanie istotnym wymiarze zycia w Polsce, wymiarze od ktorego zalezy nie tylko bezpie-
czenstwo obiektywne oraz jego subiektywne postrzeganie, ale przede wszystkim poziom
spotecznego i psycho-fizycznego funkcjonowania obywateli naszego kraju w rozmaitych $ro-
dowiskach od rodziny poczynajac a na srodowisku zawodowym konczac,.

Problem o ktérym warto wspomnieé stanowi w tej chwili jeden z zasadniczych czynni-
kow doprowadzajacych do pojawiania si¢ z jednej strony coraz powszechniejszego syndromu
nleprzystosowanla i zachowan dewiacyjnych w roznych §rodowiskach spotecznych, z drugiej
za$ wypalenia zawodowego i wysokiego poziomu frustracji wérdd réznorodnych grup za-
wodowych. Jest nim dostrzegalny coraz bardziej ,,kryzys zmiany” wynikajacy z przeobrazen
politycznych, cywilizacyjnych i gospodarczych jakie mialy miejsce w Polsce na przetomie
ostatniego wieku.

Kryzys zmiany jest immanentng cze$cia kazdego rozwoju spotecznego. Pojawia si¢ za-
zwyczaj na ,zakretach historii” wywotujac u Jednych leki 1 obawy, u innych za§ zachwyt
i nadzieje. Ta ogdlna prawidtowos¢ dotyczy réwniez (a moze przede wszystkim) obywateli
panstw, ktore dokonuja ,,skoku” cywilizacyjnego w zakresie dorobku polityczno-spotecznego
i wynikajacych z tego faktu rozwigzan praktycznych.

Kazdy kryzys zmiany zawiera tez w sobie potencjal rozwoju podobnie jak posiadajg go za-
réwno instytucje panstwowe i samorzadowe jak kazdy cztowiek zyjacy w przestrzeni publicz-
nej. Jedne i drugie potencjaty moga by¢ wykorzystane lub zaprzepaszczone. Od tego co si¢
z nimi stanie zalezg w pierwszym przypadku losy zbiorowosci ludzkiej w drugim natomiast
losy poszczegdlnych jednostek.
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Polska przestrzen zycia spotecznego posiada pewien mankament, wynikajacy z ,.kryzysu
zmiany” ktory rzutuje na jej wymiary bezpieczenstwa i dotyka jej wspotuczestnikow a wiec
nas wszystkich. Jest nim wszechobecnie istniejace zjawisko, ktére nauki spoleczne nazywaja
klimatem spotecznym.

Pojecia tego po raz pierwszy uzyt Kurt Lewin (1951), definiujac go jako funkcj¢ oso-
bowosci i srodowiska. Wskazat na relacje miedzy osoba i instytucjg oraz migdzy instytucja
a osobg. W pojecie klimatu spolecznego jest wpisana jednoczesnie atrybucja subiektywnosci,
gdyz klimat stanowi wypadkowa subicktywnych odczué uczestnikow organizacji, dotycza-
cych obiektywnie istniejacej rzeczywistosci.

Wedtug Rudolfa H. Moosa, klimat spoleczny jest swego rodzaju ,,osobowoscig” otoczenia
lub srodowiska. Kazde spoleczne otoczenie ma niepowtarzalng ,,osobowos$¢”, ktora nadaje
temu otoczeniu jedno$¢ i spojnos¢ i jako pewna ,,0s0bowos¢” moze wykazywac tendencje de-
wiacyjne.. Niektore srodowiska spoleczne, podobnie jak ludzie, sg bardziej przyjazne i wspie-
rajgce niz inne, zorientowane na zadania lub samokierujace. R6znig si¢ takze poziomem re-
strykcyjnosci i kontrolowania. Klimat spoteczny moze mie¢ silny wplyw na ludzi w otoczeniu,
powodujac ich rozmaite zachowania dewiacyjne czy patologiczne. Badania naukowe prowa-
dzone w réznych krajach, wykazaly, ze klimat spoteczny wptywa na zachowanie kazdej osoby
bedacej pod jego wptywem, na jej emocje, sposoby postrzegania rzeczywistosci i jej poziom
przystosowania spotecznego . Szczegolnie klimat spoteczny moze mie¢ wptyw na morale jed-
nostki i jej poczucie zadowolenia, aspiracje, osiggni¢cia, poczucie wartosci oraz samokontroli
impulséw itp.

Instytucjonalny klimat spoleczny a takze jego struktura, sg $cisle powigzane z regulacjami
prawnymi, ktore wynikaja zarowno z danego modelu politycznego, jak i przyjetych w nim
koncepcji spoteczno-ekonomicznych, natomiast klimat spoteczny panujacy w zbiorowosciach
ludzkich jest wypadkowa klimatu instytucjonalnego.

Na podstawienie analizy wynikow badan nad klimatem spolecznym istniejacym w na-
szym kraju mozna doj$¢ do wniosku, ze dominuje klimat kontrolujaco —restrykcyjny. Wyste-
puja réwniez istotne rozbieznos$ci w ocenie klimatu spotecznego instytucji w Polsce, dokony-
wanej przez obywateli oraz pracownikow tych instytucji. W ocenie tych pierwszych, dominuje
klimat kontrolujaco-restrykcyjny, za§ zdaniem pracownikow instytucji publicznych- klimat
opiekunczo-kontrolny.

Pozadanym i spotykanym na §wiecie modelem jest klimat partnersko-kontrolny, ktory
sprzyja budowaniu relacji wladza-obywatel opartych na zaufaniu i kooperacji. Dlatego tez
Rzadowy program ,,Razem bezpieczniej” zainicjowany w MSW znakomicie wpisuje si¢
w proces konstruktywnej zmiany klimatu spotecznego w Polsce stajac si¢ nie tyle jego inte-
gralng czgscig ile przyktadem wartym nasladowania.

Niniejsza publikacja jest wlasnie przykladem konstruktywnej kooperacji publicznych
instytucji zajmujacej si¢ bezpieczenstwem obywateli- Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,
i Rzecznika Praw Dziecka, oraz Srodowisk spotecznych reprezentujacych przestrzen nauki.

Na koniec warto wspomnie¢, ze ta kooperacja a w jej wyniku niniejsza ksigzka, nie bytaby
mozliwa bez aktywnej pomocy Naczelnik Elzbiety Rusiniak, ktéra bedac wspottworea i ko-
ordynatorem Rzadowego Programu ,,Razem Bezpieczniej”, zaangazowata si¢ rOwniez w sze-
rokg wspotprace z srodowiskami naukowymi, dajac doskonaty przyktad w jakim kierunku
powinny zmierza¢ zmiany klimatu spotecznego instytucji zajmujacych si¢ bezpieczenstwem
publicznym, tak aby tworzace si¢ w naszym kraju spoleczenstwo obywatelskie, przezwycig-
zylto ,.kryzysu zmiany” zapoczatkowany 25 lat temu.
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MGR MAREK MICHALAK
Rzecznik Praw Dziecka

Temat: Reagujmy. O przemocy wobec dzieci.

Let’s react. On violence against children.

Dwanascie lat dziatalnosci Rzecznika Praw Dziecka w Polsce pokazuje, jak zmieniaja si¢ pro-
blemy polskich dzieci. Dzi$§ na plan pierwszy wysuwaja si¢ uwiktania dzieci w sytuacje rozwodowe
oraz przemoc fizyczna, psychiczna, wykorzystanie seksualne, zaniedbanie lub niedbate traktowa-
nie. Coraz rzadsze sg interwencje zwigzane z warunkami socjalnymi, z bieda, a takze z problemami
zdrowotnymi dzieci. To wskazuje obszary, o ktdre nalezy zadba¢ w pierwszej kolejnosci.

Jakikolwiek problem dotyka dziecko, zwykle nie umie ono badz nie odwaza si¢ samo
temu przeciwstawic¢. Dlatego tak wazne sg zachowanie czujnosci, otwartosci i nieustanna go-
towos¢, by otacza¢ dziecko pomoca, wspieraé, czuwac nad jego dziecinstwem.

Dorosty nie ma prawa podnosi¢ r¢ki na dziecko — podkreslal Janusz Korczak, pedagog
niezapomniany.

Zgodnie z mysla korczakowska, a co za tym idzie - z zaleceniami Konwencji o prawach dziec-
ka 1 Rady Europy, analizujac wyniki licznych badan i raportéw, przed kilku laty Rzecznik Praw
Dziecka w Polsce podjat starania legislacyjne zwigzane z eliminacja przemocy nad dzieckiem.
W znowelizowanej w 2010 roku ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie wprowadzono
catkowity zakaz stosowania kar cielesnych wobec dzieci. Piecz¢ nad tym zadaniem, monitoring
funkcjonowania ustawy i wprowadzania zakazu bicia wziat na siebie Rzecznik Praw Dziecka.

Ten niezwykle wazny krok legislacyjny nie oznaczat, ze udato si¢ wyeliminowa¢ przemoc
wobec dzieci. Byt to jednak dobry poczatek istotnych zmian: spada spoteczne przyzwolenie
na bicie, coraz czgsciej rodzice radza sobie bez bicia dzieci, przerywajac tancuch przemocy
nawet wowczas, gdy dos§wiadczali jej sami. Coraz czesciej nie pozwalamy innym bi¢ dzieci.
Powoli budujemy i edukujemy odpowiednie stuzby i instytucje walczace z przemoca, przeciw-
dziatajace jej, pomagajace wyjs¢ z traumy, jaka spowodowata. To wazne, ale to nie wystarczy.

Bicie dzieci jest dziecigcg krzywda, jest bezwzglednym deptaniem elementarnej godno-
Sci dziecka. Jest tamaniem jego praw. Wprowadzony przed czterema laty zakaz bicia mozna
traktowa¢ jako miar¢ szacunku do dziecka, respektowania jego godnosci, rownosci i rzeczy-
wistych praw, a takze jako istotng zmiang w obszarze przyzwolenia na przemoc oraz elimino-
wanie jej z praktyki wychowawczej i zycia spotecznego.

Ochrona dzieci przed przemoca w Polsce realizowana jest w ostatnich latach poprzez dziatania
podejmowane przez podmioty panstwowe, samorzadowe oraz organizacje pozarzadowe. Dzialania
te przybieraja r6zng postaé. Z jednej strony, sg to dziatania legislacyjne, ktorych przyktadem moze
byc znowelizowanie prawa dotyczacego problemu przemocy domowej, czy dziatania administra-
cyjne wprowadzajace standardy okreslonych rozwigzan i procedury dziatan. Z drugiej strony,
rozwijane sg praktyczne programy, strategie czy Srodki, ktore s3 wprowadzane w praktyke zycia
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spotecznego (np. procedura ,,Niebieskie Karty”’), odnoszace si¢ do poprawy bezpieczenstwa dzieci
i warunkow ich wychowania w konkretnych srodowiskach i konkretnych rodzinach.

Badania, przeprowadzane w latach 2008 — 2013 roku na reprezentatywnej probie, poka-
zaly wzrost dezaprobaty dla stosowania kar cielesnych wobec dzieci. W 2008 roku klapsy
dopuszczato 78 proc. badanych, 23 proc. si¢ temu przeciwstawiato. W roku 2013 r. 61 proc.
badanych sklonnych byto zaakceptowac klapsy, 41 proc. odrzucato takie dziatania. W roku
2013 akceptacja dla kar cielesnych utrzymywatla si¢ na poziomie 35 proc..

Im bardziej przezywamy eksplozje odkry¢ naukowo-technicznych, obserwujemy, jak in-
ternet dynamicznie zmienia oblicze $wiata, tym mocniej dostrzegamy, ze sama nauka, tech-
nika, informatyka, robotyka nie wystarcza. Swiat nadal, a moze jeszcze bardziej, potrzebuje
wartos$ci, autorytetow. Posiadanie autorytetu pozwala lepiej rozumie¢ $wiat, buduje poczu-
cie bezpieczenstwa. Czy umiemy, czy chcemy by¢ autorytetami dla dzieci, cho¢by w matym
stopniu? Ktos, kto bije, nigdy dobrym autorytetem nie bedzie. Tu trzeba budowaé zupeknie
inne relacje, szczegolnie z wlasnym dzieckiem, w rodzinie. Jednak nadal dziecko zbyt czesto
doswiadcza przemocy, zwlaszcza bicia, ze strony tych, ktérzy od urodzenia powinni by¢ jego
najwazniejszym, bezpiecznym azylem i madrym nauczycielem zycia — rodzicow.

LICZBA MALOLETNICH
OFIAR PRZEMOCY DOMOWEJ
WG PROCEDURY
,NIEBIESKIEJ KARTY”
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Zrodto: KGP

Na przestrzeni pigciu lat dokonata si¢ zauwazalna, znaczna zmiana. Jednak wyniki ostat-
nich dwoch lat wskazuja, jak wazne i pilne jest podjecie tematu przemocy wobec dzieci. Nie
tylko domowe;.

Nieistotne, w jaki sposob agresorzy tlumacza stosowang przemoc — bicia nie usprawie-
dliwia nic. Wiele osob twierdzi, ze same byly bite w dziecinstwie i ze to najlepszy, jaki znaja,
sposob komunikowania dziecku niezadowolenia czy irytacji. Doro$li nie umieja i nie chca
rozmawia¢, thumaczy¢, chetnie ,,karzac” dziecko za to, ze nie odgaduje ich intencji lub Ze nie
podporzadkowuje si¢ §lepo ich oczekiwaniom. Inni nawet nie probuja zrozumiec tego, dlacze-
g0 bija, szukajac jedynie trywialnych wykretow, takich jak ,,m6j rodzic mnie lat i wyszedtem
na ludzi” czy ,,dzieciak inaczej nie zrozumie”. Oto stwierdzenie 28-letniego ojca 3-miesigcz-
nego dziecka: ,,Dziecko trzeba bi¢ od najwczesniejszych lat, zeby czulo strach przed ojcem”;
,,Bilam je, bo nie rozumiato, ze nie powinno krzycze¢ w nocy”.



REAGUJ NIE TOLERUJ ©

(zy zgadza sie Pan(i) z nastepujacym twierdzeniem:
"Sq takie sytuacje, kiedy trzeba dziecku dac klapsa"

60 5050
50
40 = H 2008
30 19 m 2011
& II I 2012
10 Il

zdecydowanie  raczej tak raczej nie zde(ydowanle trudno

tak nie powiedzie¢
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Majac na uwadze czgste przypadki braku reakcji dorostych na krzywdg dzieci oraz na stosowanie
przemocy wobec najmiodszych, Rzecznik Praw Dziecka w maju 2013 roku zainicjowal i przeprowa-
dzil kampanie¢ spoleczng ,,Reaguj. Masz prawo!” Jej celem jest trwata zmiana postaw spotecznych
0s0b dorostych 1 uwrazliwienie ich na godne oraz podmiotowe traktowanie dziecka. Kampania o cha-
rakterze ogolnopolskim byta skierowana do caltego spoleczenstwa. Znalazta tez duzy oddzwigk.

Podstawa do sformutowania zatozen i celow kampanii ,,Reaguj. Masz prawo!” byly badania
,,Postawy spoteczne wobec bicia dzieci”, przeprowadzone na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka przez
TNS OBOP, opisane przez prof. dr hab. Ewe Jarosz z Uniwersytetu Slaskiego. Badania wykazaty, ze
spoleczenstwo odczuwa wyrazng potrzebe reagowania na krzywdg dziecka, jednak dziatania doro-
stych sa mato zdecydowane i w konsekwencji nie s3 w stanie uchroni¢ dzieci przed przemoca.

Okazuje si¢, ze nie kazda przemoc jest odbierana jednakowo. Najmniejszg akceptacje spo-
leczng ma interwencja, gdy dziecko jest karcone przez swoich rodzicéw klapsem (nieco ponad
30 proc.); akceptacja dla interwencji rosnie znaczaco w sytuacji, gdy dziecko jest mocno bite
reka, pasem czy uderzane w twarz.

Zdaniem 26 proc. badanych najczgsciej interweniujacymi w rodzinie z problemem przemo-
cy wobec dziecka sg osoby znajdujace si¢ w poblizu rodziny —,,kto$ bliski rodzinie lub krewny””.
Warto zauwazy¢ jednak wysoki poziom wskazan na odpowiedzi, ze interweniowaé w przypadku
zauwazonej przemocy wobec dziecka powinien ,,kazdy, kto wie o takiej sytuacji” — 34 proc..

(zy zgadza sie Pan(i) z nastepujacym twierdzeniem:
"Tzw. lanie jeszcze nikomu nie zaszkodzito"

40
30 30
30 28 2%
22 20 N 2008
20
- 12 m 2011
10 I i I ;8 I = 2012
I u 2013
. Il sl
zdecydowanie raczej tak raczej hie zdecydowanie trudno
tak nie powiedzie¢

Zrodlo: TNS OBOP

Zmienia si¢ tez pobtazanie dla tzw. lania — w roku 2008 41 proc. badanych uwazato, ze
,lanie jeszcze nikomu nie zaszkodzito”, w 2013 za§ — 37 proc.; o 3 proc. wzrosta liczba 0sob
niepopierajacych tego pogladu, natomiast liczba 0s6b niezdecydowanych, by poprze¢ t¢ opi-
ni¢, wzrosta z 5 proc. do 12 proc..
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Najwazniejsza czg$cig kampanii byly wypracowane przy udziale specjalistow ,,skrypty reakcji”.
Ich celem jest wskazanie osobom dorostym zalecanych praktyk i zachowan stosowanych w sytu-
acjach, gdy obserwowana jest przemoc wobec dziecka, lecz ktore mozna podejmowac bez uszczerb-
ku dla bezpieczenstwa i nienaruszalnosci osoby interweniujgcej. Na stronie www.jakreagowac.pl,
dedykowanej kampanii, zamieszczone zostaly krotkie filmy — przyklady sytuacji trudnych wraz
z propozycjami mozliwych reakcji na przemoc w rozmaitych sytuacjach.

Na populamym portalu spotecznosciowym Facebook powsta} fanpage ,,ReaguJ Masz prawo!”
stuzacy promocji akcji wérdd spoleczenstwa. Informaqe zamieszczane W serwisie majg charakter
popularnonaukowy. Wskazuja odbiorcom, jak reagowa¢ na przemoc wobec dzieci, doradzajg tez,
jak wychowywac¢ dzieci bez stosowania przemocy zaréwno fizycznej, jak i psychicznej. Sa ponadto
zaczynem dyskusji, w ktorych internauci wyrazajg poparcie dla zasad kampanii, przyjmujac z uzna-
niem hasto ,,Reaguj. Masz prawo!” i takie wlasnie naglosnienie problemu przemocy wobec dzieci,
zarowno fizycznej jak i psychicznej, przytaczajac zaobserwowane, konkretne przyktady bicia dzieci,
szarpania, szturchania, upokarzania zachowaniami przemocowymi.

Dzigki dziataniom komunikacyjnym, wspotpracy z mediami i pozyskaniu licznych ambasado-
réw kampania byta szeroko komentowana w mediach przez wiele tygodni, stajac si¢ tematem po-
wszechnej debaty. Nadal, wiele miesigcy po jej zainicjowaniu, cieszy si¢ Zywym zainteresowaniem
i poparciem. Internauci nadal informuja o problemach, jakie spotkali, gdy probowali zareagowac
na przemoc wobec dzieci, o zachowaniu wzywanej Policji i innych stuzb porzadkowych. Sygna-
lizuja takze, przy okazji, wiele innych probleméw, m.in. zwigzanych z przemoca w sytuacjach
okotorozwodowych, odnosza si¢ i do pracy sadow, i do o$rodkéw powotanych, by wspiera¢ ro-
dzing, zatem takze dziecko. Niekiedy sg to refleksje bardzo osobiste, co pozwala przypuszczac,
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ze potrzebna byla wspdlna platforma do rozmoéw i rozwazan pod hastem ,,Reaguj. Masz prawo!

Wokot tematoéw stricte przemocowych pojawiaja si¢ inne, luzno kojarzone z przemoca, jak
chocby ,,przechowalnie” dla dzieci w centrach handlowych, gdzie dziecko jest zmuszone po
wielokro¢ przebywaé przez wiele godzin, pozbawione kontaktu z rodzicami, bez positku, albo
dyskusja na temat biernosci wobec zmuszania dzieci do zebractwa: od pasywnego ,,Nie moge na
to patrze¢” po spontaniczne, natychmiastowe niesienie pomocy dziecku, szybko sprowadzajac
pomoc i powodujac, ze dziecko otrzyma opieke, a kto$ uprawniony przyjrzy si¢ jego rodzicom.

Wyraznie wida¢, ze kampania ,,Reaguj. Masz prawo!” poruszyla wiele osob, a tematy,
ktérych dotyka, nadal wymagaja rozmdéw, wyjasnien, umacniania w odwaznym korzystaniu
z mozliwos$ci reagowania. Mowigc o przemocy, zawsze moéwmy tez o prawie do reagowania.
Prawie, ktore jest obowigzkiem dorostych, czasem nie tylko moralnym.

Naplywajace nadal sygnaly pokazuja, ze kampania trafita w sedno zapotrzebowania spotecz-
nego i nie pozostanie tylko hastem, cho¢by stusznym, rzuconym w mediach i szybko przebrzmia-
tym. Edukacja spoteczenstw w obszarze przeciwdziatania wszelkiej przemocy, podjeta na wiele
sposobow przez liczne instytucje i organizacje, skutkuje wyraznymi, cho¢ niestety niespiesznymi
zmianami na lepsze w naszym podejsciu do przemocy, zwlaszcza tej, jakiej doswiadczaja dzieci.

Zagadnienia poruszane w kampanii byly przez wiele miesigcy tematem powszechnej
debaty, dalece wykraczajacej poza wspomniany internet i media. Wptyngto to zarowno na
jednostkowych odbiorcow kampanii jak ina mobilizach srodowisk lokalnych, ktore we wta-
snym zakresie podjety dziatania ma]qce na celu ogramczeme zjawiska braku wrazliwosci na
krzywdg dzieci (zaangazowanie gmin, organizacji pozarzadowych, srodowiska sportowego,
odbiorcow indywidualnych etc.).

Efektywno$¢ kampanii potwierdzily takze wspomniane wczesniej badania, przeprowa-
dzone przez TNS OBOP na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka, ktore wykazatly, ze po uru-
chomieniu kampanii 27 maja 2013 r. przyzwolenie na bicie dzieci w roku 2013 w stosunku
do roku 2012 spadto o 8 proc.. Tylko w pierwszych szesciu tygodniach kampanii ukazato si¢
ponad 130 publikacji, w tym prawie potowa na antenie radia i TV. Liczba kontaktéw poprzez
no$niki Digital OOH wyniosta 19 936 250. Fanpage zgromadzit w sumie ponad 12 200 fandw,
a jego zasigg wynosit nawet do 256 709 os6b tygodniowo.
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Kampania ,,Reaguj. Masz prawo!” zostala takze doceniona w oficjalnym migdzynarodo-
wym raporcie Global Initiative to End All Corporal Punishment of Children, powstaltym na
podstawie ogdlnoswiatowego badania dotyczacego przemocy wobec dzieci, przeprowadzo-
nego przez Sekretarza Generalnego ONZ. W publikacji znalez¢ mozna oméwienie kampanii,
ktorej zalozenia i przebieg Rzecznik Praw Dziecka przedstawit we wrzesniu 2013 roku na
dorocznym zjezdzie Europejskiej Sieci Rzecznikoéw Praw Dziecka ENOC. W tej samej publi-
kacji Polska zostata przedstawiona (obok Niemiec, Austrii, Holandii, Norwegii i Szwecji) jako
przyktad dobrej praktyki w konsekwentnej walce z przemoca wobec dzieci.

Wazne, Ze coraz wigcej 0sob, nie tylko specjalistow, dostrzega problem przemocy i probuje
pomoc ochroni¢ najstabszych, wpoi¢ nowe nawyki i przekona¢ spoteczenstwo do ich ogromne-
g0 znaczenia. Oprocz kampanii Rzecznika Praw Dziecka ,,Reaguj. Masz prawo!” obserwujemy
takze inne cenne dziatania w tym samym obszarze: kampania ,,Reaguj! Nie toleruj!” Minister-
stwa Spraw Wewngetrznych, stotecznej Policji i Pedagogium Wyzszej Szkoly Nauk Spotecznych
w Warszawie czy wczesniejsze kampanie ,,Kocham. Nie bij¢” i ,,Kocham. Reaguje”.

A jednak przywolane wczesniej badania, przeprowadzone przez TNS OBOP na zlecenie
Rzecznika Praw Dziecka, alarmuja: mimo spadku przyzwolenia na stosowanie w procesie wycho-
wawczym bicia dzieci stale utrzymuje si¢ wysoka akceptacja dla tego zjawiska, co trzeci badany
uznaje za$, ze jest ono skuteczng metodg wychowawcza. Choé¢ w Polsce obowigzuje zakaz prawny
bicia dzieci, ponad 1/3 badanych jest zdania, Ze bicie dziecka nie jest niezgodne z prawem. Nie-
pokoi wciaz zbyt niska gotowos¢ do reagowania na zauwazane sytuacje przemocy wobec dzieci.
Konieczna jest wiec ciagla, wieloptaszczyznowa edukacja spoteczna na temat problemu przemo-
cy. Nikt z nas nie moze pozostawac obojetny na krzywde dziecka. Napotykajac jakikolwiek akt
przemocy wobec dziecka, musimy wyrobi¢ w sobie spoteczny nawyk szybkiej, skutecznej reakeji.

Wspomniane wezesniej badania ujawniaja, ze 72 proc. badanych deklaruje, ze zareagowatoby
na sytuacje, gdy podejrzewali, ze w sgsiedztwie dochodzi do przemocy wobec dziecka. Blisko
jedna trzecia badanych takiej gotowosci nie zadeklarowata. Ich zdaniem to, jak rodzice postepuja
z dzieckiem, jest prywatng sprawg rodzin. Niemal potowa badanych w ogdle by nie zareagowala,
uznajac zasady nietykalnos$ci rodziny lub nie czujac si¢ ani odpowiedzialnym za t¢ sytuacj¢ i to
dziecko, ani uprawnionym do jakiegokolwiek dziatania w obronie krzywdzonego dziecka. Powo-
dem takiej postawy u niemal jednej czwartej badanych jest strach o wiasne bezpieczenstwo, obawa,
ze agresja dosi¢gnie ich samych, lgk przed skutkami, jakie moze spowodowac ,,wtracanie si¢”.

Od roku 2001, z inicjatywy szwajcarskiej Fundacji Swiatowy Szczyt Kobiet (Women’s World
Summit Foundation), 19 listopada obchodzimy Mig¢dzynarodowy Dzien Zapobiegania Przemocy
wobec Dzieci. To przypomina wage problemu i wymusza wzmocnienie gtosu w debacie publicznej
nad krzywdzeniem dzieci. Problem dotyczy nie tylko polskich dzieci. Dobrze, Ze stojac na strazy
praw dziecka i od lat wyznaczajac polskimi inicjatywami $wiatowe zmiany w tym obszarze, ob-
serwujemy zmiany postaw wobec przemocy 1 wzrost odpowiedzialnych zachowan w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa, a czasem zdrowia i zycia dziecka, nie tylko w Polsce.

ABSTRAKT

Zgodnie z mysla korczakowska i zaleceniami Konwencji o prawach dziecka i Rady Eu-
ropy, w oparciu o liczne badania i raporty przed kilku laty Rzecznik Praw Dziecka w Polsce
podjat starania legislacyjne, dazac do eliminacji przemocy nad dzieckiem. W znowelizowane;j
w 2010 roku ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie wprowadzono catkowity zakaz
stosowania kar cielesnych wobec dzieci.

Badania, przeprowadzane w latach 2008-2013 roku na reprezentatywnej probie, pokazaty
wzrost dezaprobaty dla stosowania kar cielesnych wobec dzieci. Cho¢ dokonata si¢ zauwazalna,
znaczna zmiana, wyniki wskazuja, jak wazne i pilne jest kontynuowanie tematu przemocy wobec
dzieci. W maju 2013 roku Rzecznik Praw Dziecka zainicjowat 1 przeprowadzit kampani¢ spotecz-
na ,,Reaguj. Masz prawo!”, Chodzi o trwatg zmiang¢ postaw spotecznych osob dorostych i uwraz-
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liwienie ich na godne oraz podmiotowe traktowanie dziecka. Zagadnienia poruszane w kampanii
sa tematem powszechnej debaty, dalece wykraczajacej poza internet i media. Kampani¢ ,,Reagu;.
Masz prawo!” wysoko oceniono w oficjalnym mi¢dzynarodowym raporcie Global Initiative to End
All Corporal Punishment of Children powstatym na podstawie ogolno$wiatowego badania doty-
czacego przemocy wobec dzieci, przeprowadzonego przez Sekretarza Generalnego ONZ. W tej
samej publikacji Polska zostata przedstawiona (obok Niemiec, Austrii, Holandii, Norwegii i Szwe-
cji), jako przyktad dobrej praktyki w konsekwentnej walce z przemoca wobec dzieci.

Od lat wyznaczajac polskimi inicjatywami §wiatowe zmiany w obszarze praw dziecka, nie
tylko w Polsce obserwujemy zmiany postaw wobec przemocy i wzrost odpowiedzialnych za-
chowan w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa, zdrowia i zZycia dziecka. Temat szeroko rozu-
mianej przemocy wobec dzieci jednak wymaga jeszcze wiele uwagi i konsekwentnych dziatan.

Following Korczak’s thought and the recommendations of the Convention on the Rights
of the Child and of the Council of Europe, inspired by numerous reports and vast research,
a couple of years ago the Ombudsman for Children in Poland undertook legislative initiative
as part of his struggle to eliminate violence against the child. In the Act on Family Violence
Prevention, amended in 2010, absolute ban on corporal punishment for children was intro-
duced. The research conducted in the years 2008-2013 on a representative group of people
demonstrated that the level of disapproval for applying corporal punishment against children
had risen. Nevertheless, though things have definitely and noticeably changed, the results of
the research prove that it is crucial to continue the topic of violence against children.

In May 2013, the Ombudsman for Children opened and managed the social campaign
“React. You’ve got the right!”. It’s aim was to change permanently social attitudes of adults
and make them sensitive to treating the child as a subject and as a being of its own dignity.
Issues discussed under the campaign are now subject of general debate, reaching far out of the
Internet and mass media. The “React. You’ve got the right!”” campaign was much appreciated
in the official international report “Global Initiative to End All Corporal Punishment of Chil-
dren elaborated on the basis of international research on violence against children, conducted
by the UN Secretary General. In this publication Poland was presented (next to Germany,
Austria, the Netherlands, Norway and Sweden) as an example of good practice in the consis-
tent fight against violence against children. It is not only Poland where we can observe global
change in the field of children’s rights - following the path of Polish initiatives - of the attitude
towards violence and more and more responsible behaviour in case child’s safety, health and
life are in danger. Yet the topic of widely interpreted violence against children still requires
much attention and consistent action.
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MGR ELZBIETA RUSINIAK

Naczelnik Wydzialu Profilaktyki
Departament Porzadku Publicznego
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych

»Razem bezpieczniej” — Reaguj! Nie toleruj!”

»dSafer Together” - React! Not tolerate!

Skuteczno$¢ zapewnienia bezpieczenstwa obywateli wymaga skoordynowanych dziatan
zardwno admmlstraql rza,dowej Jak i samorzadowej. Tylko wspotpraca admlnlstracp pubhcz-
nej, stuzb i instytucji, organlzaCJl spotecznych oraz obywateli przynosi bowiem wymierne
efekty w zakresie zapobiegania i zwalczania przestgpczosci, dajac szansg¢ na poprawe bezpie-
czenstwa. Nalezy podkresli¢, ze wspotpraca podmiotow rzadowych, samorzadowych i poza-
rzadowych, spotecznych jest przejawem aktywnosci oraz §wiadomego uczestnictwa w zyciu
publicznym.

Katalog wsp(')lnych mozliwych dziatan w tym zakresie jest szeroki. Obejmuje mie;dzy
innymi wychowanie i edukacj¢ na rzecz bezpieczenstwa, w tym rozwijanie znajomosci
prawa, zasad i postgpowania w razie niebezpieczenstwa, organizowanie i promowanie
aktywnosci sportowej, kulturalnej i spolecznej, wspieranie ré6znych form samoorganizo-
wania si¢ obywateli przeciw przestgpczosci, a takze ksztattowanie postaw spotecznych
jednoznacznie negujacych przestepstwo oraz reagowanie na wszelkie przejawy narusza-
nia prawa.

Skoordynowane dziatania wielu podmiotow na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicz-
nego powinny opiera¢ si¢ na zasadach partnerstwa i dialogu z kluczowa rolg organéw panstwa
realizujacych zadania okreslone w przepisach prawa. Jednym z najistotniejszych elementow
poprawy bezpieczenstwa jest wspieranie przez administracje rzadowa aktywnosci na rzecz
bezpieczenstwa oraz inicjowanie dziatan, ktére moga w tym obszarze pomoc.

Konieczne sa takze dziatania integrujgce we wszystkich obszarach zagrozen, we
wspotpracy z zainteresowanymi podmiotami, z uwzglednieniem analiz, badan, w tym
takze badan ewaluacyjnych realizowanych juz projektéw oraz badan naukowych. Dziata-
nia te powinny by¢ zaréwno kompleksowe, zintegrowane, jak i uwzgledniajace wsparcie
indywidualne i Srodowiskowe.

Nie ulega watpliwos$ci, ze na poziomie krajowym zapobieganie przestepczosci jest dome-
ng odpowiedzialno$ci panstwa, natomiast na poziomie lokalnym istotng role w tej dziedzinie
odgrywaja: samorzad terytorialny, organizacje pozarzadowe i inne instytucje spoteczenstwa
obywatelskiego. Organy $cigania i wymiaru sprawiedliwosci sa dla nich partnerem, ktory od-
powiada na zapotrzebowanie lokalnych spotecznosci.

W wymiarze ogdlnym, krajowym zapobieganie przestepczosci obejmuje dziatania zwia-
zane przede wszystkim z przeciwdziataniem ekonomicznym i spotecznym zrodtom przestep-
czosci, z tworzeniem prawa eliminujacego elementy kryminogenne z zycia ekonomicznego
i spotecznego, tworzeniem stabilnych mechanizméw wspierania instytucji spoteczenstwa oby-
watelskiego w ich aktywnosci na rzecz bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

W wymiarze lokalnym natomiast zapobieganie przestepczosci to okreslenie zrodet za-
grozenia poczucia bezpieczenstwa, wypracowywanie przez lokalng administracj¢ wspolnie
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ze stuzbami panstwowymi metod przeciwdziatania owym zagrozeniom oraz podejmowanie
wspoélnych dziatan profilaktyczno-prewencyjnych.

Rola jednostek samorzadu terytorialnego w realizacji zadan zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych powinna polega¢ migdzy innymi na petnieniu aktyw-
nej roli w kreowaniu polityki bezpieczenstwa na danym terenie i w danym czasie, inwesto-
waniu w infrastrukturg na rzecz bezpieczenstwa — szczego6lnie w zakresie monitoringu miejsc
zagrozonych, czy tez nowych rozwigzan architektoniczno-urbanistycznych, koordynowaniu
i organizacji dziatan w zakresie wypetnienia czasu wolnego mtodziezy.

Nalezy pamigta¢ bowiem, ze to wlasnie samorzad terytorialny przez swoje dziatania moze
by¢ najbardziej skuteczny w zapobieganiu przestgpczosci i powrotowi do przestepstwa. Za-
letami takiego zdecentralizowanego zarzadzania bezpieczenstwem obywateli moze by¢ to, ze
organizacje odpowiedzialne za bezpieczenstwo sa blisko obywatela, jest zachowana jedno$é
kierowania dotyczaca wszystkich probleméw obejmujacych bezpieczenstwo na danym tere-
nie, wladze lokalne wlasne i otrzymane srodki finansowe dzielg proporcjonalnie do rzeczy-
wistych potrzeb danego regionu, czyli racjonalnie wykorzystuja srodki finansowe, struktury
organizacyjne wynikaja z rzeczywistych zadan i potrzeb obywateli, sg elastyczne i racjonalnie
dostosowane do tych potrzeb.

Majac na uwadze te uwarunkowania, w resorcie spraw wewnetrznych zostat opracowa-
ny, a nastgpnie przyjety przez Rade Ministrow Uchwala nr 218/2006 z 18 grudnia 2006 .
(uchwaty zmieniajqce nr 219/2009 z 7 grudnia 2009 roku i nr 109/2012 z 29 czerwca 2012
roku) program ograniczania przestgpczosci i aspolecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej”.
Gléwnym celem Programu jest aktywizacja i wspieranie inicjatyw lokalnych na rzecz popra-
wy bezpieczenstwa i porzadku publicznego. Program zostat zaplanowany do realizacji na lata
2007-2015.

Dziatania podejmowane w ramach programu ,,Razem bezpieczniej” to m.in. analiza za-
grozen bezpieczenstwa i diagnoza potrzeb spotecznos$ci lokalnych w zakresie bezpieczenstwa,
realizacj a przedsiewzig¢ z zakresu szeroko rozumianej edukacji dla bezpieczenstwa, inicjowa-
nie przedsigwzigé z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, bezpieczenstwa w ruchu
drogowym, inicjowanie przedsiewzi¢¢ majacych na celu przeciwdziatanie i ograniczenie prze-
stepczosci dzieci i mtodziezy, w szczegdlnosci w szkotach, w tym przeciwdziatanie przemocy
réwiesniczej, promowanie rozwigzan zwigkszajacych bezpieczenstwo w zakresie planowania
przestrzeni publicznej, promowanie wykorzystania mozliwosci technicznych (m.in. monito-
ringu), przedsigwzigcia majace na celu poprawe bezpieczenstwa w miejscach publicznych
1 w miejscu zamieszkania, w srodkach komunikacji publicznej. ZatozZenia programu przewi-
duja formule otwartosci na dziatania we wszelkich obszarach zagrozen, nowatorskie formy
dzialania, na partnerdw chcacych dziata¢ na rzecz bezpieczenstwa, porzadku publicznego, ale
takze przeciwdziatania patologiom spotecznym.

Natomiast gtownymi celami programu jest wzrost poczucia bezpieczenstwa wsrod
mieszkancow Polski, wzrost realnego bezpieczenstwa w Polsce, zapobieganie przestepczosci
i aspolecznym zachowaniom przez zaktywizowanie i zdynamizowanie dziatan administracji
rzadowej na rzecz wspotpracy z administracjg samorzadowa, organizacjami pozarzadowymi
i spotecznoscia lokalng, poprawa wizerunku i wzrost zaufania spotecznego do Policji i innych
shuzb dziatajacych na rzecz poprawy bezpieczenstwa i porzadku publicznego.

Realizacj¢ programu koordynuje Ministerstwo Spraw Wewngtrznych. Dziatania te sa
wspierane przez zespol, w sktad ktorego wchodza przedstawiciele réznych resortéw oraz
przedstawiciele stuzb nadzorowanych przez MSW. Na poziomie wojewddztwa zadania wy-
nikajace z programu koordynuje wojewoda przy pomocy zespotu, w sktad ktérego wchodza
przedstawiciele przede wszystkim administracji samorzadowej, Policji, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Strazy Granicznej. Zespol przy wojewodzie inicjuje i koordynuje dzialania progra-
mu na swoim terenie, gromadzi informacje o jego realizacji, przedktada Ministrowi Spraw
Wewnetrznych sprawozdania i wnioski. Powiaty i gminy wtaczaja si¢ w realizacj¢ programu
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na zasadzie dobrowolno$ci. Zadania programu moga realizowac takze grupy robocze ztozone
z przedstawicieli podmiotow odpowiedzialnych za bezpieczenstwo oraz specjalistow zapro-
szonych do wspotpracy. Prace grup roboczych, w zalezno$ci od szczebla realizacji zadan, po-
winny by¢ zsynchronizowane z pracami wymienionych zespotow i komisji. Partnerami admi-
nistracji rzadowej w realizacji programu mogg by¢ organizacje spoteczne, koscioty i zwigzki
wyznaniowe.

W ramach rezerwy celowej na aktywizacj¢ spotecznosci lokalnych corocznie zabezpie-
czana jest kwota 3 000 000 zt. Kwota ta jest przekazywana do budzetow wojewodow na za-
dania (projekty) realizowane przez organizacje pozarzadowe i jednostki samorzadu terytorial-
nego (dofinansowanie).

Od 2007 do 2014 roku zostalo w ramach programu ,,Razem bezpieczniej” dofinan-
sowanych lacznie 342 projekty. Na liczbe t¢ sktadaja si¢ projekty rekomendowane przez
wojewodow do dofinansowania (lista rankingowa), konkursy MSW (MSWiA) — ,.Budujemy
miasteczka ruchu drogowego”, ,,Bezpieczenstwo imprez sportowych” - , Kibicuje bezpiecznie”
oraz projekty, ktore otrzymaty dofinansowanie na podstawie rekomendacji zespotu wspieraja-
cego koordynacje¢ programu ,,Razem bezpieczniej” i po akceptacji Ministra Spraw Wewnetrz-
nych, takie jak: Przystanki PaT (ogoélnopolskie i regionalne Przystanki, akcje realizowane
w ramach programu profilaktycznego Komendy Gtoéwnej Policji ,,Profilaktyka a Ty”), ,,Oby-
watelskie Forum Bezpieczenstwa” czy projekt ,,Nie przegraj”.

PODZIAL. REZERWY CELOWEJ / calos¢

Liczba dofinansowanych projektéw w latach

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

47 44 39 47 48 39 38 40

Projekty dofinansowane w ramach programu ,,Razem bezpieczniej”
(na podstawie listy rankingowej) / 2007-2014
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lodzkie 4 2 8 0 1 0 0 15
malopolskie 0 4 3 0 2 0 2 1
mazowieckie 9 5 9 0 3 0 2 28

opolskie 2 11 5 0 2 0 0 20

podkarpackie 4 9 6 0 2 0 2 23
podlaskie 0 6 6 0 0 0 1 13
pomorskie 0 1 5 0 9 0 0 15

Slaskie 5 9 10 2 2 0 0 28

Swietokrzy-skie 1 7 2 4 2 1 5 22
warmidsko-ma- | 8 4 0 7 0 3 | 23

wielkopolskie 2 7 11 0 0 1 0 21

zachodno-po- 2 8 4 0 2 0 4 |20

Razem: 36 95 103 8 36 2 27 307

Laureaci konkurséw przeprowadzonych w ramach programu ,,Razem bezpieczniej”
w latach 2007—-2014
»Bezpieczenstwo imprez sportowych”
Lp. Wojewodztwo 2007 | 2008 2009 2010 |2011 2012 2013 | 2014

1. dolnoslaskie 1 1

2. lubuskie T

3. matopolskie 1

4. Slaskic If"g];clg) 1] 1

S. swigtokrzyskie 1

6. wielkopolskie 1

7. zachodniopomorskie 1

»Miasteczka Ruchu Drogowego”
Lp. Wojewodztwo 2007 | 2008 2009 2010 | 20112012 2013 |2014

1. dolnoslaskie 1

2. lubelskie 1

3. mazowieckie 1

4. podkarpackie 1 1

S. Slaskie 1
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6. | warminsko-mazurskie zrn(lIeIJ;cIeI)I
7. wielkopolskie 1

»Kibicuje Bezpiecznie”
Lp. Wojewodztwo 2007 | 2008 2009 2010 |2011 2012 2013 | 2014
1. lubuskie 1
2. mazowieckie 1
3. pomorskie 1
4. slaskie 2 flj'slg 1

W ramach programu ,,Razem bezpieczniej”, w tym takze dofinansowywanych projektow,
realizowane s3 w szczegdlnosci nastgpujace zadania:

1. okreslanie na szczeblu centralnym kierunkow dziatah majacych na celu podniesie-
nie stanu bezpleczenstwa i ich przetozenie na poziom regionalny (wojewddzki) oraz
lokalny (powiatowy i gminny), takze z wykorzystaniem istniejacych instrumentow;

2. wspblpraca na poziomie regionalnym i lokalnym podmiotow reprezentujacych rozne
sektory aktywnosm panstwa i obywateli — administracja rzadowa i samorzadowa,
stuzby, organizacje pozarzadowe, placowki o§wiatowo-wychowawcze, podmioty go-
spodarcze, pomoc spoteczna — ale takze osrodkow naukowych, skutkujaca koordy-
nacja dziatan, ewaluacja realizowanych programoéw zaréwno pod wzgledem meryto-
rycznym, jak i finansowym i organizacyjnym;

3. tworzenie regionalnych i lokalnych programéw w odpowiedzi na zapotrzebowanie
spoteczne oraz przeprowadzone analizy zagrozen, w oparciu o zintegrowane dziatania
wielu podmiotow, uspotecznienie inicjatyw profilaktycznych na poziomie lokalnym;

4. wykorzystywanie zroznicowanych zrodet danych: statystyk stuzb (gt. Policji), danych
z organizacji pozarzadowych, ale rowniez analiz naukowych popartych wyspecjali-
zowanymi badaniami.

W dziataniach podejmowanych w ramach programu ,,Razem Bezpieczniej” niezwykle
cenne jest wsparcie spoteczne. W obszarze bezpieczenstwa spotecznego szczegolna rola przy-
pada bowiem wlasnie obywatelom, od ktérych oczekuje si¢ odpowiedzialnosci i aktywnosci.
Niezbedna w tym dziataniu jest takze edukacja spoleczenstwa w zakresie unikania zagrozen,
udzielania pomocy, zawiadamiania wlasciwych stuzb, odpowiedzialnos$ci karnej itp., ale takze
w zakresie wlasciwych dziatan wychowawczych i profilaktycznych.

Nalezy pamigtaé, ze podstawa bezpieczenstwa spotecznego jest zaangazowanie na rzecz
tworzenia bezpieczenstwa spoteczenstwa lokalnego, ale takze bezpieczenstwa wtasnego i bli-
skich. Brak reakcji na przejawy naruszania prawa, przestgpstwa i wykroczenia, tolerancja za-
chowan aspoltecznych to bezkarnos¢ sprawcow.

Przeciwdziataniu tej wlasnie bezkarnosci, przez zaktywizowanie spoteczenstwa na rzecz
wspolnych dziatan, stuzy kampania pod nazwa ,,Reaguj! Nie toleruj!”, wpisana do programu
»Razem bezpieczniej”, ktorej autorem i gtownym realizatorem jest Komenda Stoteczna Poli-
cji, a partnerem w 2013 roku - Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych ,,Pedagogium”.

Glownym celem kampanii jest ksztaltowanie wlasciwej postawy obywatelskiej w zakresie
ograniczania bezczynnosci, znieczulicy na wszelkie przejawy naruszania prawa. Tylko wspol-
ne, zintegrowane dziatania daja bowiem szanse na to, aby potencjalni przestgpcy nie czuli
si¢ bezkarni, wiedzieli, ze ich dziatania niec sa w sojuszu spotecznym akceptowane i beda
napigtnowane. W dziataniach tych niezbe¢dne jest wsparcie partneréw, ktérzy podejma wspol-
ne dzialania — administracji rzadowej, samorzadowej, organizacji pozarzadowych, kosciotdéw,
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zwigzkow wyznaniowych, ale takze medidéw — ogolnopolskich, regionalnych, lokalale tak-
ze samemu zadbac o bezpieczenstwo w swoim otoczeniu, a zintegrowane dzialania na rzecz
przeciwdziatania przestgpczos$ci i aspotecznym zachowaniom, polaczone z aktywng edukacja
spoteczna, sg szansg na sukces i dajg realng perspektywe poprawy bezpieczenstwa.

ABSTRAKT

Polskie do$wiadczenie pokazuje, ze skuteczne akcje na rzecz bezpieczenstwa spote-
czenstwa wymagaja koordynacji dziatan administracji rzadowej i samorzadowej. Wtadze
lokalne moga by¢ najbardziej efektywnym organem zapobiegania przestepczosci i patolo-
giom. Zdecentralizowane zarzadzanie bezpieczenstwem obywateli daje mozliwosci sku-
teczniejszego dysponowania funduszami oraz pozwala odpowiedzie¢ na realne potrze-
by i zagrozenia lokalnych spolecznosci. Koordynacja wielu dziatan prowadzona przez
rézne podmioty powinna by¢ oparta na partnerstwie i dialogu z wiodaca rola panstwa.
Administracja rzadowa powinna wspiera¢ przedsiewzigcia wiadz lokalnych oraz pro-
jekty instytucjonalne, ktore moga zawieraé wszystkie lokalne inicjatywy zwigzane
z bezpieczenstwem. Program ,,Razem bezpieczniej” ma na celu ograniczenie skali zjawisk
i zachowan, ktore spotykaja si¢ z powszechnym sprzeciwem i poczuciem zagrozenia. Zasada
dziatania programu opiera si¢ na dobrowolnej wspotpracy réznych wiadz lokalnych i admi-
nistracji rzadowej, koordynowanej przez Ministerstwo Spraw Wewngtrznych. Program obej-
muje nastgpujace obszary: bezpieczenstwo w miejscach publicznych i miejscach zamieszka-
nia, przemoc w rodzinie, bezpieczenstwo w szkotlach, bezpieczenstwo w $srodkach transportu
publicznego, bezpieczeﬁstwo na drogach, bezpieczenstwo w biznesie, ochrona dziedzictwa
narodowego. W latach 2007-2014 w ramach programu zostaty sfinansowane 342 projekty
o wartosci 24 000 000 ztotych.

Polish experience shows that effective action for the safety of the society needs coor-
dinate activities of the governmental administration and the local government. Local au-
thorities could be the most effective in crime prevention and pathology’s. Decentralized
managing of the citizens safety gives opportunities of more effective managing of funds
and to answer for the real needs and threats of the local communities. Coordination a lot of
activities managing by the different bodies should be based on partnership and dialog with
the leading role of the state. Governmental administration should support acting of the local
authorities and institute programs which can include all local safety initiatives. Program
“Safer Together” is aimed at limiting the scale of phenomena and behaviors which meet with
common opposition and the feeling of insecurity. The operation principle of the program is
based on the voluntary cooperation of different local authorities and the governmental ad-
ministration, coordinated by the Ministry of Interior. Programs covers the following areas:
Safety in Public Places and in the Place of Residence, Domestic Violence, Safety at School,
Safety in the Public Transport Facilities, Road Traffic Safety, Safety in Business, Protection
of National Heritage. In the years 2007-2014 in a scope of the program 342 projects were
financed with the sum of 24 000 000 zt.
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PROF. ZW. DR HAB. ANDRZEJ BALANDYNOWICZ
Katedra Pedagogiki Pokoju i Probacji UPH w Siedlcach

Zachowania nieuwazne i niedojrzale
jako przejaw agresji eksternalizacyjnej mlodziezy
w okresie adolescencji szkolnej

Inattentive and immature behavior as a manifestation of aggressive
behavior weakly controlled youth during adolescence school

Wiele badan dotyczacych przyczyn przestgpczo$ci nieletnich — i mozliwych sposobow jej
zapobiegania — sugerowalo, ze wyksztalcenie odgrywa w tej kwestii centralng role!. W cia-
gu ostatnich lat ograniczenie edukacji szkolnej jako elementu warunkujacego przestepstwo
omawiane byto przez roznych badaczy szczegétowo?. Podobne dyskusje toczyly sie rowniez
w latach piecdziesiatych i sze$édziesiagtych. Na przyklad badania szwedzkie zajmujace si¢
sposobami i srodkami zapobiegania przestgpczosci wérdd mlodych ludzi wykazaty, ze ,,(...)
powstanie obowiazkowej 9-letniej szkoty powszechnej bedzie z kilku wzgledow umozliwia-
o wicksze wysitki podejmowane w kierunku zapobiegania przestepczosci” (Raport oficjalny
Rzadu Szwedzkiego, 1964)°. Wérdd badaczy i personelu szkolnego istnieje silne przekonanie,
ze jedng z funkcji szkoly jest rzeczywiste zapobleganle przestgpczosci, a bardziej aktywne
1 systematyczne wysitki w tym kierunku moga sprawi¢, ze szkota efektywniej zapobiegaé
bedzie dewiacji mtodziezy.

Indywidualna i zbiorowa interwencja

Zasadniczo szkoty moga podejmowac kroki w kierunku zapobiegania przestgpstwom,
stosujac dwie gtowne metody. Pierwsza z nich sprowadza si¢ do sformutowania spec; alnych
programow przystosowanych dla ucznidéw majacych problemy w szkole (mierne osiggni¢cia
w nauczaniu, wagary, chuliganskie zachowanie itp.), narazonych na ryzyko rozwoju przestep-
czego zachowania. Jest to tzw. interwencja indywidualna®. Druga metoda obejmuje dziatania
zaprojektowane w celu obnizenia poziomu przestgpczosci wérod ogotu uczniow. Jest to inter-
wencja zbiorowa. Indywidualna interwencja moze przybra¢ forme¢ poparcia i kontroli klasy
przez psychologa lub doradce czy tez indywidualnego skierowania na korekcje. W rzeczywi-

1 J. Wilson, G. Loury (1994). From Children to Citizens. Families, Schools and Delinquency Prevention nr 111, Springer Verlag,
New York.

2 D. Farrington, L. Ohlin, J. Wilson (1995). Understanding and Controlling Crime. Springer Verlag, New York; D. Farriington,
R. Loeber (1991). RIOC and Phi as Measures of Predictive Efficiency and Strength of Association. ,,Journal of Quantitative Crim-
inology” nr 5.

3 Swedish Government Official Reports 1994: Aktion mot ungdomsbrott. En modell till forsdksverksamhet (Action against Juvenile
Delinquency. A Model for Experiment).

4 J. Emanuelsson (1992). Sdrundervisningens forutsdttningar och mdl (Remedial Tuition: Requirements and Objectives), [W:]
M. Gummesson, Alexandersson: Brottsforebyggande arbete i skolan — négra forskningsvoon (Crime Prevention at School — Re-
search Results), s. 103—111. ,National Council for Crime Prevention” nr 2.
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stosci takie poparcie jest w dzisiejszych szkotach do§¢ powszechne, chociaz rzadko motywo-
wane ambicja zwalczania przestepczosci nieletnich’®. Tradycja umieszczania uczniow ,,proble-
mowych” w specjalnych klasach czy szkotach sigga daleko wstecz i posiada kilka zalet: jedna
z nich jest umozliwienie polepszenia jakos$ci metody regularnego nauczania proponowancj
przez szkote. Gold zauwazyl, ze jezeli uczniowie majacy problemy sa motywowani do pozy-
tywnych nastawien w stosunku do szkoty oraz do aprobaty stabilnych zwigzkéw z nauczycie-
lami i kolegami ze szkoty, to powinni oni réwniez by¢ umieszczani w specjalnych, ochronnych
klasach czy szkotach®.

Segregacja 0sob doswiadczajacych trudnosci w szkole moze takze wywotywac wiele nie-
pozadanych konsekwencji. Uczniowie tacy moga zosta¢ napigtnowani, ale tez ,,moga zaczac¢
kreowaé samospelniajace si¢ przekonanie o wlasnym niepowodzeniu, ktore moze stymulo-
wac danego cztowieka do popelnienia przestgpstwa, a nie temu zapobiega¢” (Farrington)’. Po
drugie, izolowani uczniowie mogg straci¢ kontakt z pozostatymi i wigzac si¢ tylko z osobami
o podobnych problemach?. Takie grupy problemowe jak zostato wykazane podnoszq poziom
przest&;pczosm9 InterwenCJa zbiorowa zmierza do ulepszenia pracy i osiagni¢¢ szkoly przez
organizacyjne, spoteczne i edukacyjne innowacje. Przyktadami obszardéw, na ktorych takie
zmiany moga by¢ dokonane, sa kontakty nauczyciel — uczen, wspolpraca miedzy uczniami,
udziat uczniéw w nauczaniu i podziale odpowiedzialno$ci w obrebie catej szkoty. Przypusz-
cza si¢, ze zmiany innowacyjne w dziatalno$ci 1 prowadzeniu szkoty wzmacniajg pozytywne
postrzeganie nauczania w szkole oraz obnizajg ryzyko przestepczosci'.

W szkotach, w ktoérych wskaznik przestepczosci uczniowskiej jest wysoki (i w ktérych
prawie zawsze istniejg inne typy problemow), nauczycielom trudno petni¢ swoje obowiazki
w sposob satysfakcjonujacy. W tym samym czasie dziatania organizacyjne, takie jak dodat-
kowe zatrudnienie oraz wymiana wykwalifikowanych nauczycieli, moga by¢ ograniczone.
Wedhuig Garego Gottfredsona nalezy przede wszystkim udzieli¢ poparcia raczej ulepszaniu
aktualnej pracy szkoty niz zapobieganiu przestepczosci uczniowskiej za pomoca indywidual-
nych interwencji'!

W Stanach Zjednoczonych Ameryki zostato ukonczonych kilka projektow majacych na celu
zredukowanie przestepczosci wérod uczniow przez interwencje zbiorowe. W badaniu eksperymen-
talnym, w ktorym wykorzystywane byly rozmaite programy w celu wzmocnienia zaangazowania
ucznidéw w nauczanie oraz kreowanie pozytywnego klimatu w szkole, Denise Gottfredson stwier-
dzit maty, aczkolwiek zauwazalny, spadek wskaznika przestepstw zglaszanych przez uczniow.

Indywidualne i zbiorowe interwencje nie wykluczajq si¢ wzajemme12 Interwencja zbio-
rowa moze by¢ np. wprowadzona jako proba zmniejszenia proporcji uczniow popehiajacych
przestepstwa jako catosci, podczas gdy interwencje indywidualne moga by¢ skierowane na
obnizenie przestepczosci wsrdd ucznidw, ktorzy przezywajg problemy zwigzane ze szkotg'®
Potaczeniem teoretycznych zatozen tych dwoch typow interwencji jest stwierdzenie, ze szkota
jako instytucja spoteczna odgrywa wazna rolg w rozwoju dzieci i mtodziezy. Zaobserwowano
takze, ze ci¢zar odpowiedzialno$ci za socjalizacje dziecka i mtodego cztowieka jest przenie-
siony z rodzicow na szkole i ze konsekwencje niepowodzenia maja wicksze znaczenie dla
jednostki'®,

M. Gold (1990). Scholastic Experiences. Self-Esteem and Delinquency: A Theory for Alternative Schools. ,,Crime and Delinquency” nr 24.
Tenze.
D. Farrington (1993). Schools and Delinquency Prevention. ,,Today's Delinquent” nr 6.

00 2 N W

J. Hawkins, H. Doueck, D. Lishner (1992). Changing Teaching Practices in Mainstream Classrooms to Improve Bonding and
Behavior of Low Achievers. ,,American Educational Research Journal” nr 2.

9  D. Hargreaves (1991). Social Relations in a Secondary School. Routledge & Kegan Paul, London.

10 Tenze.

11 D. Gottfredson (1993). Examining the Potential of Delinquency Prevention Through Alternative Education. ,,Today's Deliquent” nr 6.
12 G. Gottfredson (1993). American Education: American Delinquency. ,,Today's Deliquent” nr 6.

13 G. Gottfredson (1994). An Empirical Test of School-Based Environmental and Individual Interventions to Reduce the Risk of
Delinquent Behavior. ,,Criminology” nr 24.

14 Tenze.
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Od szkot oczekuje si¢ nie tylko tego, by przekazywaly podstawowe umiejgtnosei, ale
takze, by wprowadzaly w zycie uczniéw wzory odpowiedzialnosci, aby wychowywaly ich
na rozumnych cztonkéw spoteczenstwa. Innymi stowy, na szkotach cigzy powinnos¢ prze-
kazania uczniom warto$ci i norm oraz wpojenia im standardow zachowan, ktore s w danym
spoleczenstwie akceptowane's. Dlatego tez kwestia, czy szkoly, poprzez indywidualng czy
zbiorowg interwencje¢, naprawde moga zapobiegaé przestgpstwom, pozostaje z natury rzeczy
sprawa empiryczna.

Gléwnym zamystem ponizszych rozwazan jest przeanalizowanie niektorych wynikow ba-
dan nad przestgpczoscia wsrodd uczniéw z problemami szkolnymi i okre$lenie, jak duzy zasigg
szkolnych probleméw moze skutkowaé zachowaniem przestepczym. Zaprezentowany zosta-
nie rowniez przeglad badan na temat miedzyszkolnych roéznic w przestepczosci uczniowskiej
oraz omowione znaczenie spolecznej, ekonomlczne] i demograficznej struktury obszardw,
sktadu uczniow oraz spotecznych, organizacyjnych i edukacyjnych dziatan szkoty podejmo-
wanych w zwigzku z kwestig przestgpczosci.

Przestepczos¢ wsrod uczniow ,,problemowych”

Dogmatem badan kryminologicznych jest, ze uczniowie, ktorzy maja problemy w szkole,
popetniaja przestepstwa i o wiele czesciej niz pozostali sa notowani w kryminalnych karto-
tekach. Ma to zastosowanie przede wszystkim w stosunku do chlopcow; niestety, niewiele
badan zostato przeprowadzonych wsrod dziewczat'®.

Badania prowadzone przez wielu badaczy dowiodly istnienia znaczacego zwiazku miedzy:
*  niskim poziomem nauczycielskich osiggnie¢, niskimi ocenami a przestgpczoscig'’;
*  naganami i przestgpczoscig'®

»  zachowaniem w szkole a przestepczos$cig'®

Inne, zwigzane ze szkotg zmienne, takie jak: postawy uczniow wzgledem szkoty i plany
co do dalszej edukacji, rowniez wykazuja zwigzek z przestgpczoscia?

A. Problemy w szkole jako zrdédlo przestepczosci nieletnich

Wartosciowym zaréwno teoretycznie, jak i praktycznie zabiegiem jest zbadanie proble-
méw w szkole jako istotnych okolicznosci skutkujacych zachowaniem przestgpczym. Analiza
oparta na wielu badaniach wskazuje, w jakim stopniu niskie oceny, stabe osiagnigcia nauczy-
cielskie, wagary i zte sprawowanie w szkole wptywaja na zachowania przestgpcze. Przypusz-
cza sig, ze czynniki te skutkuja popelnianiem przestepstw przecigtnie w 28 proc. i sa o 34 proc.
bardziej efektywne niz pozostate okolicznosci. Jeden na czterech uczniéw z niskimi ocenami
posiada przestepcza przesztos¢, podezas gdy w przypadku uczniéw o wyzszych osiggnigciach
wskaznik ten wynosi 15 proc.. Mozliwos$¢ badan retrospektywnych pozwala na ustalenie pro-

15 Tenze.

16 D. Farrington (1993). Schools and Delinquency Prevention. ,,Today's Delinquent” nr 6; D. Olweus (1989). Det gdr att minska
mobbning i skolan! (Mobbing at Schools Can be Reduced!). ,,Psykologtidningen” nr 7.

17 J. Hawkins, T. Lam (1992). Teacher Practices, Social Development and Delinquency, [w:] J. Burchard, S. Burchard: The Preven-
tion of Delinquent Behavior. Sage Publ., Beverly Hills.

18 J. Ouston (1994). Delinquency, Family Background and Educational Attainment. ,British Journal of Criminology” nr. 24.

19 D. Farrington (1990). Truancy, Delinquency, the Home and the School, [w:] A. Heksov, J. Berg: Out of School, s. 49—63. John Wiley
and Sons; T. Tennent (1991). School Non-Attendance and Delinquency. ,,Educational Review” nr 13; B. Tizard, T. Burgess, H. Fran-
cis, H. Goldstein, M. Joung, J. Hewison (1990). Fifieen Thousand Hours: A Discussion. University of London, Institute of Education.

20 N.Lie, A. Haeggernes (1993). Lawbreaking in Former Remedial Class Pupils. ,,Criminal Justice and Behavior” nr 14; G. Spivack,
J. Marcus, M. Swift (1996). Early Classroom Behavior and Later Misconduct. ,,Developmental Psychology” nr 22.
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porcji uczniow z przestepcza kariera, ktorzy rowniez osiagaja stabe wyniki w nauce. Badania
wskazuja, ze ok. 30 proc. zarejestrowanych przestepcéw otrzymywato niskie oceny w szkole.
Chociaz uczniowie uzyskujacy niskie wyniki w nauce sg narazeni na wigksze ryzyko wej-
$cia na droge przestepczosci, to jednak niskie oceny same w sobie nie sg tego powodem?'.
Bardziej wiarygodnymi wskaznikami s wagary lub naganne zachowanie w szkole. Jednakze
wickszo$¢ zarejestrowanych przestepcow nie napotykala na problemy tego typu w szkole,
a wickszo$¢ wagarowiczow i uczniow zle zachowujacych si¢ nie zostata ujeta w kartotekach
kryminalnych?.

Teoretycznie, jezeli indywidualne interwencje mogtyby zapobiec przestgpczosci wynika-
jacej z probleméw w szkole, proporcja mlodocianych przestepcow spadtaby o 1015 proc..
W praktyce jednakze jest to niemozliwe. Ewoluowanie programéw podkreslajacych znaczenie
indywidualnych interwencji wykazato, ze nie majg one zadnego wpltywu na stymulatory do
popetiania przestgpstw. Zastosowanie metody indywidualnej interwencji napotyka trudnosci
w postaci wyboru najbardziej sprzyjajacego momentu jej zastosowania. Wilson zaobserwo-
wal, ze ,,programy szkolne zaprojektowane, by obnizy¢ wskaznik przestepczosci, powinny
by¢ wdrazane, gdy dziecko jest bardzo mate albo powinny angazowaé w swoje dziatanie calg
szkote”?. Uogdlniajac, na podstawie problemow istniejacych w szkole mozna przewidzie¢
powstanie zachowan przestgpczych nawet doktadniej niz na podstawie statusu spoteczno-eko-
nomicznego rodziny czy jej struktury. Efekt bedzie jeszcze wigkszy, jezeli wezmiemy pod
uwagg jedynie recydywistow. Blumstein, Farrington i Moitra odkryli na podstawie badan ca-
tosciowych, ze zte zachowanie si¢ w szkole w wieku 8—10 lat moze skutkowac recydywizmem
w wieku dorostym?!. Retrospektywne badania jako$ciowe recydywistow udowodnity, ze nie-
malze bez wyjatku mieli oni problemy w szkole. Sveri w badaniach przeprowadzonych na
25 wtamywaczach odkryl, ze 16 z nich chodzito na wagary i byto niepostusznych w szkole?.
Hyden, z kolei wykazat, ze z 15 szesnastolatkow z bogata kartoteka policyjnag 13 (brak danych
dla 2 chtopcéw) miato ktopoty w podstawowej i §redniej szkole. Kiedy osiagneli poziom se-
niora, zostali odestani do specjalnych szkot dla dzieci z problemami wychowawczymi?®.

B. Interpretacja zwiazku mi¢dzy problemami
w szkolnej edukacji nieletnich a ich przestepczoscia

Powstaty rozmaite teorie interpretujace zalezno$ci miedzy problemami w szkole a zacho-
waniami przestepczymi mtodych ludzi?’. Generalnie twierdzi sie, ze:

—  problemy w szkole dajg poczatek przestepczo$ci®®,
—  przestgpczo$é powoduje niepowodzenia w szkole®,

21 D. Elliott, H. Voss (1994). Delinquency and Dropout. Lexington Books, D. C. and Company, Lexington; T. Hirschi (1989). Causes
of Delinquency. Berkeley University of California Press; W. Skinner (1991). Educational Social Climate and Delinquency in
Ireland: An Integrated Perspective. ,,Acta Sociologica” nr 30.

22 J. Hawkins, D. Lishner (1993). Schooling and delinquency, [w:] E. Johnson: Handbook on Crime and Delinquency Prevention,
s. 231-235. Greenwood Press.

23 J. Wilson, G. Loury (1994). From Children to Citizens. Families, Schools and Delinquency Prevention, nr 1I1. Springer Verlag,
New York; J. Wilson, R. Herrnstein (1995). Crime and Human Nature. Simon and Schuster, New York.

24 A. Blumenstein, D. Farrington, S. Moitra (1995). Delinquency Careers: Innocents, Desisters and Persisters. ,,Crime and Justice”
nr 6, s. 187-219. University of Chicago Press, Chicago.

25 K. Sveri (1994). Persistenta Brottslingar (Persistent Criminals). Department of Criminology, University of Stockholm.

26 L. Hyden (1989). Kriminalitet som livsval. En socialaktsstudie av 15 kriminella pojkar (Criminality as a Chosen Way of Life.
A Study of the Social Dossiers of 15 Criminal Boys). Stockholm Social Services Administration. ,,Research and Development
Bureau”. Social Arbete. Report nr 10.

27 J. Phillips, D. Kelly (1989). School Failure and Delinquency: Which Causes Which? ,,Criminology” nr 17.

28 K. Polk, W. Schaffer (1992). Schools and Delinquecny. Englewood Cliffs, N. J. Prentice Hall.

29 A. Liska, M. Reed (1995). Ties to Convetional Institutions and Delinquency: Estimating Reciprocal Effects. ,,American Sociolog-
ical Review” nr 50.
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— zaréwno problemy w szkole, jak i przestgpczos¢ sa determinowane przez inne
czynniki*.

Te zroéznicowane podejscia badawcze powodowane sg m.in. wiekiem ucznidw
w czasie badania. Poza tym na ich niezgodno$¢ moze wptywac rowniez struktura badan
samych w sobie. Problemy w szkole we wczesnym wieku (7—12 lat) oraz zachowania
przestepcze moga by¢ do pewnego stopnia wyjasnione przez pochodzenie spoteczne
ucznia i jego osobowos$¢. Spirack, Marcus i Swift odkryli, ze agresywnos$¢, niska samo-
ocena oraz brak cierpliwo$ci w wicku 5—6 lat moga powodowaé powstanie problemu
w szkole w wieku lat 13-16%'. Zachowanie dzieci w pierwszej klasie szkoty podsta-
wowej moze rowniez wykazywac stabe, lecz istotne powiazanie z ich przestepczoscia
w wieku 17 lat. West i Farrington wykazali natomiast, ze prawie potowa uczniow, ktorzy
nagannie zachowywali si¢ w szkole podstawowej, byta ujgta w kartotekach kryminal-
nych przed ukonczeniem 17 lat®.

Fakt, ze pewni badacze wykazali wptyw zachowan przestepczych wsréd uczniow na po-
wstawanie probleméw zwiagzanych ze szkota, moze by¢ powodowany tym, ze wigkszos¢ ba-
dan skupiala si¢ na nastolatkach. Elliot i Voss stwierdzili, ze ,,przypuszczalnie mozna wysunaé
hipoteze, iz przestepczos¢ powoduje brak powodzenia w szkole”, co moze by¢ interpretowane
w ten sposob, ze ,,przystapienie mtodych ludzi do grup kryminalnych ostabia ich tacznosé ze
szkotg™33. Niemniej jednak, niezaleznie od tego, czy problemy w szkole i przestepczo$¢ moga
do pewnego stopnia zosta¢ wytlumaczone jako wynikajace z pewnych czynnikow zewngtrz-
nych, wlasciwych dla obu powyzszych lub niezaleznie od tego, czy przestepczos¢ sama w so-
bie moze powodowac problemy w szkole, mozna rozwazac szczegotowo, czy szkoty — przez
sktad grona uczniowskiego lub dziatalno$¢ organizacyjna, spoteczng i edukacyjng — moga
odgrywac istotng role w zapobieganiu przestgpczosci.

Szkola i przestepczos¢

W ostatnim okresie wielu badaczy odkrylo, ze przestepczosé uczniowska moze rdéznié
si¢ w zaleznosci od rodzaju szkoty, tak jak moze si¢ ro6zni¢ rodzaj ofiar przestgpstw w za-
leznosci od charakteru czyndw, takich jak np. wltamania czy kradzieze**. Wyjasnienie tych
zrdéznicowan mozna uzasadni¢ faktem, ze uczniowie, ktorzy wykazuja wigksze sktonnosci
do zachowan przestepczych, popetniaja czyny zabronione niezaleznie od rodzaju szkoty, do
ktorej uczeszczaja. Natomiast okolicznos¢, ze istnieja szkoty z wysokim wskaznikiem prze-
stepczosci wsrdd ucznidw, moze by¢ wytlumaczona w ten sposob, iz placowki te przyjmuja
wigcej uczniow z problemami spotecznymi i osobistymi. Jednakze istnieja tez inne czynniki
stymulujace przestepczosé szkolng. Uogolniajac, szkoly o wyzszym wskazniku przestepczo-
$ci wérdd ucznidw moga miec:

—  spotecznie, ekonomicznie i demograficznie nieuprzywilejowane grupy uczniow, np.

z duzg iloscig problemow rodzinnych;

— niejednorodny sktad populacji uczniéw w kategoriach np. pochodzenia spoleczno
-ekonomicznego i etnicznego oraz uzdolnien;

—  zle funkcjonujaca strukture organizacyjna oraz wadliwg dziatalno$¢ socjalng i edu-
kacyjna.

30 J. Wilson (1991). Strategic Opportunities for Delinquency Prevention, [w:] J. Wilson, G. Loury: From Children to Citizens. Fam-
ilies, Schools and Delinquency Prevention, s. 291-311, nr III. Springer Verlag, New York.

31 G. Spivack, J. Marcus, M. Swift (1996). Early Classroom Behavior and Later Misconduct. ,,Developmental Psychology” nr 22.
32 D. West, D. Farrington (1993). Who Becomnes Delinquent? London, Heinemann Educational.
33 D. Elliott, D. Huizinga, S. Ageton. Explaining Delinquency and Drug Use. Sage Publications, Beverly Hills.

34 M. Rutter, B. Maughan, P. Mortimore, J. Ouston (1989). Fifteen Thousand Hours. Secondary Schools and their Effects on Chil-
dren. Open Books.
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Opinie sg podzielone w kwestii, ktora z tych zmiennych moze najlepiej opisywac réznice
W poziomie przestgpczosci obserwowane mig¢dzy réznymi szkotami. Glownym zagadnieniem
jest, czy szkota ma w ogole jaki§ wptyw na przestgpczo§¢ wsrod uczniow, a jesli tak, to w ja-
kim zakresie. Zgodnie z Hargreavesem, nasz brak wiedzy w tym zakresie wynika cz¢$ciowo
z faktu, ze badania empiryczne rzadko byly poréwnywalne i Ze nie mamy zadnego teoretycz-
nego odnos$nika do badan nad zwiagzkiem miedzy szkolg a przestepczo$cia®.

Sktad grona uczniowskiego jest zdeterminowany przez spoteczng, ekonomiczng i demo-
graficzng strukturg szkoty. Oznacza to, ze albo szkotom wyznacza si¢ pewne obszary, z kto-
rych rekrutuja si¢ uczniowie, albo tez uczniowie chodza do szkoly potozonej najblizej ich
domu. Na edukacyjna, organizacyjng i socjalng dziatalno§¢ danej szkoty wptywa struktura
rejonow, ktora, jesli szkota obejmuje obszar o silnej koncentracji rodzin z problemami spo-
teczno-ekonomicznymi, doprowadzi do wigkszego przeptywu nauczycieli stabiej wyksztat-
conych niz w innych szkotach czy na innych obszarach*. Badania ekologiczne wykazaly, ze
wskaznik przestepczosci jest wyzszy w dzielnicach z problemami spoteczno-ekonomicznymi.
Co do szkoty, model zaktada, ze sktad grona uczniowskiego i dziatalnos¢ szkoty moga same
w sobie mie¢ wpltyw na przestepczos¢ ucznidéw, podczas gdy co do sktadu uczniow zaktada
si¢, ze koncentracja uczniéw o wysokim wskazniku czynow przestepczych w danej szkole lub
w klasie zwicksza ryzyko przestepczosci wérod ucznidéw jako catosci’’

Badania wykazaty, ze sktad spolecznosci uczniowskiej ma gltdwnie wptyw na spoteczna
i edukacyjna dziatalno$¢ szkoty, chociaz prawdopodobne jest, ze organizacja szkoty sama w so-
bie de facto wptywa na sktad grona uczniowskiego®. Jednakowoz, przed rozpoczeciem szczegd-
towej dyskusji na temat roznych hipotetycznych wyjasnien wystepowania zréznicowania prze-
stepczosci miedzy szkotami, watro zbadaé rozmiar faktycznie obserwowanych niezgodnosci.

C. Przestepczos¢ uczniowska w roznych szkolach

Miedzyszkolne roznice w przestepczosci uczniowskiej moga by¢ oplsane na kilkanascie
roznych sposobow pierwszym i najprostszym jest ustalenie liczby ucznidow w szkole, ktorzy
pojawiaja si¢ w kartotekach kryminalnych albo ktorzy okreslaja siebie jako osoby naruszajace
prawo. Ta miara wskazuje poziom udziatu w przestepczosci albo liczbg uczniéw-przestgpcow
w szkole. Inng metoda jest ustalenie ogdlnej liczby przestepstw zanotowanych jako popetnio-
ne przez uczniéw poszczegdlnych szkot lub jako wskazanych w wyniku badan opartych na
danych kwestionariuszowych. Ta miara, ktéra wskazuje poziom przestepczosci przypadajacy
na szkole, wyptywa zaré6wno ze stosunku udzialu uczniéw, jak i czestotliwosci, z jakg po-
szczegoblni uczniowie popetniaja przestgpstwa®.

Wyniki badan udowodnily, ze dla pewnych rodzajow typowych przestepstw popetnianych
przez nieletnich (np. kradzieze, umys$lna szkoda) stosunek ich udziatu i ogdlny poziom przestgp-
czo$ci mogg by¢ relatywnie wysokie (Klein)*. A dla tego typu przestgpczosci dobrowolnie zgto-
szonych rownoznaczne liczby odnotowanych przestepstw sg o wiele nizsze (Wikstrom)*!.

35 D. Hargreaves (1991). Schooling for Delinquency, [w:] S. Barton, S. Walker: Schools, Teachers, s. 9-25. The Falmer Press.

36 D. Hargreaves (1990). Classrooms, Schools and Juvenile Delinquency. ,,Educational Analysis” nr 2; W. Schafer, K. Polk (1989).
Delinquency and the Schools. In Juvenile Delinquency and Youth Crime. Report of a Task Force to the President's Commission
on Law Enforcement and Administration of Justice. Washington, D. C. Government Printing Office.

37 G. Gottfredson, D. Gottfredson (1995). Victimization in Schools. ,,Law, Society and Policy” nr 2. Plenum Press, New York-London.

38 J. Wilson, R. Herrnstein (1995). Crime and Human Nature. Simon and Schuster, New York.

39 A.Blumstein, J. Cohen, D. Farrington (1989). Criminal Career Research: Its Value for Criminology. ,,Criminology” nr 26; A. Blum-
stien, J. Cohen, J. Roth, C. Vischer (1994). Criminal Careers and ,, Career Criminals”. National Academy Press, Washington.

40 M. Klein (1989). Cross-National Research in Self-Reported Crime and Delinquency. Kluwer Academic Publ.; R. Kornhauser
(1990). Social Sources of Delinquency. An Appraisal of Analytic Models. University of Chicago Press, Chicago.

41 P. Wikstrom (1991). Patterns of Crime in a Birth Cohort. Sex, Age and Social Class Differences. Project Metropolitan Research
Report nr 324. Department of Sociology, University of Stockholm.
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W jednym z pierwszych badan, jakie wykonano na tym polu, Power i inni odkryli, ze $red-
nia zanotowanego wskaznika przestepczosci na rok szkolny wahata si¢ miedzy 0,7 a 7,8 proc.®.
Przecigtny wskaznik udziatlu dwudziestu przebadanych szkét w cato$ci wyniost 3,5 proc. Po-
ziom przestepczosci na szkote wahat si¢ miedzy 0,9 a 19,0 na 100 uczniéw, co oznaczato, ze
uczniowie najmniej przestepczej szkoty popehnili srednio 1,3 zanotowanego przestepstwa (wy-
roki sadowe), podczas gdy ci z najbardziej przestepczych szkot popetnili 3,2 zanotowanego
przestgpstwa. Przecietna liczba wyrokow dla wszystkich szkét wynosita 2. Power i inni zdo-
fali ustali¢, ze w szkotach z wyzszym wskaznikiem udziatu ucznidéw w przestepczoscei istnieje
wigksze prawdopodobienstwo wyzszego poziomu przestgpczosci. W badaniach 11 wybranych
szkot odkryli oni, ze w ciagu 10-letniego okresu wskaznik udziatu ucznidow w przestepczosci,
bez wzgledu na to, czy byl wysoki czy niski, pozostal niezmieniony we wszystkich badanych
szkotach. Farrington odkryl, ze w ciagu jednego roku szkolnego poziom przestepczosci w 13
szkotach z dzielnicy zamieszkanej przez klas¢ robotniczg w Londynie wahat si¢ migdzy 0,3
a 21,0 na 100 uczniéw w szkole. Wskaznik udziatu uczniéw w przestepczosci przypadajacy na
szkote nie zostat wykazany*.

W odniesieniu do kompleksowej analizy grupy miodych ludzi urodzonych w latach
1959-1960 Rutter ustalit wskaznik ich udziatu w przestepstwach w kazdej z 12 réznych szkot, do
ktorych uczgszezali. Udziat w przestgpezoscei chtopcow zostat przebadany w 9 szkotach, udziat
w przestepczosel dziewczat - w siedmiu. Dane zostaly zebrane z kartotek policyjnych i dotyczyty
przestepstw popetnionych przez uczniow w wieku od 14 do 17 i 18 lat. Dla chtopcow wskaznik
udziatu przypadajacy na szkot¢ wahat si¢ migdzy 16 a 44 proc., dla dziewczat liczba ta wynosita 1-11
proc.. Wykazano tez, ze sredni wskaznik udziatu w przestgpczosci wynosit 28,1 proc. dla chtopcow
i 6 proc. dla dziewczat. By upewnic sig, czy réznice zaobserwowane mi¢dzy szkotami odnoszg si¢
tylko do tych specyficznych grup uczniéw, Rutter porownat migdzyszkolne zroznicowania w udziale
ucznidw w przestepczosci w dwoch innych grupach wiekowych i1 uszeregowal wskaznik udziatu
przypadajacy na szkote we wszystkich trzech grupach. Korelacja miedzy szkotami byla znaczaca,
tzn. szkoty z wysokim (lub niskim) wskaznikiem udziatu w jednej grupie takze miaty tendencje do
wysokiego (lub niskiego) wskaznika w pozostatych dwoch grupach. Szkoty z wysokim wskaznikiem
udzialu w przestgpczosci miaty takze wysoki poziom przestepczosei*. Ouston, pracujac nad tym sa-
mym zagadnieniem, wykazal, ze uczniowie z przesztoscig kryminalng znacznie czgsciej zmieniali
szkotg niz ich niekarani rowiesnicy. Wzglednie wysoki wskaznik udziatu zauwazony w badaniach
wynika z faktu, ze dane na temat przestepczosci byty sporzadzone dopoki uczniowie nie osiagneli 18
lat; znaczylo to, ze ok. 1/5 chtopcow i 1/3 dziewczat z przesztoscig kryminalna, skonczywszy 16 lat,
przestata chodzi¢ do szkoly™.

W badaniach nad przestgpczoscia wsrdd ucznidow 9 szkoét srednich dla klasy pracujacej
w typowym miescie w Walii, Reynolds i Jones odkryli, ze przecietny wskaznik udzialu w prze-
stepczosci na szkote wahat si¢ pomigdzy 3,8% proc. i 10,5 proc.*. W badania wiaczony zostat
zestaw danych o przestepstwach zgtoszonych przez samych uczniow popelnionych podczas
jednego roku szkolnego. Liczba uczniow na szkote, ktdrzy przyznali si¢ do popetnienia wta-
mania w okresie ich edukacji, wahata si¢ pomiedzy 14,3 a 50,0 proc.”.

Krohn w badaniach nad dobrowolnie zgtaszang przestgpczoscia przez uczniow 15 szkot wy-
kazal, ze poziom przestgpczosci przypadajacy na szkole (kradziez i umyslna szkoda) wahat si¢
pomiedzy 7,0 a 8,5. Przecigtna liczba dla wszystkich szkot wynosita 7,74 W Szwecji za$ Elm-

42 M. Power, M. Alderson, J. Phillipson, E. Schoenberg, J. Morris (1992). Delinquent Schools? ,New Society” nr 19; M. Power,
R. Benn, J. Morris (1993). Neighbourhood Schools and Juveniles Before the Cours. ,British Journal of Criminology” nr 12.

43 D. Farrington (1992). Delinquency Begins at Home. ,New Society” nr 21.

44 M. Rutter, B. Maughan, P. Mortimore, J. Ouston (1989). Fifieen Thousand Hours. Secondary Schools and their Effects on Chil-
dren. Open Books.

45 M. Rutter, H. Giller (1993). Juvenile Delinquency. Trends and Perspectives. Penguin Books, Harmondsworth.

46 J. Ouston (1994). Delinquency, Family Background and Educational Attainment. ,British Journal of Criminology” nr. 24.

47 D. Reynolds, D. Jones (1989). Education and the Prevention of Juvenile Delinquency, [w:] N. Tutt: Alternative Strategies for
Coping with Crime. Blackwell, Oxford.

48 D. Reynolds (1993). The Delinquent School, [w:] M. Hammersley, P. Woods. Process of Schooling: A Sociological Reader. Rout-
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horn przeprowadzil badania porownawcze przestepczosci dobrowolnie zgloszonej w 7 szkotach
w Sztokholmie. Wskaznik przestepczosci uwzgledniajacy rodzaj przestgpstw i ich czgstotliwose
wsréd ucznidw przypadajacy na szkote wahat sie miedzy 15,7 a 24,9. Ogoélny szacunek dla wszyst-
kich szkot wynosit 19,5. Réznica zwigksza sig, jesli porownamy uczniow tylko w ich smym roku
szkoty. W szkole z najnizszym wskaznikiem przestgpczosci indeks przestgpczosci wynosit 22,1,
a w szkotach z najwyzszym wskaznikiem przestepczosci wynosit 84,5%.

Jak wykazano w omawiane;j literaturze, oczywiste jest, ze przestepczo$é, zardwno rejestro-
wana oficjalnie, jak i zglaszana dobrowolnie, r6zni si¢ w zaleznosci od szkoty. Wglad w przy-
czyny tych réznic, nawet najbardziej wyczerpujacy, wymaga wzigcia pod uwage wielu aspektow
funkcjonowania szkoly, wlaczajac w to specyfike obszaru, na ktorym dziata, struktury zbioro-
wosci uczniowskiej oraz organizacyjne, spoteczne i edukacyjne warunki dziatalnosci szkoty.
W zasadzie niewiele badan dostarczylo materiatu ze wszystkich tych obszarow.

D. Uczniowie narazeni na wysokie ryzyko przestepczoS$ci
i roznice miedzyszkolne

Przed zanalizowaniem znaczenia r6znych czynnikow warunkujacych udziat w przestgpczo-
$ci 1 poziom przestgpczosci w szkole warto zadac sobie pytanie, czy jednostkowe (poszczegolne)
charakterystyki moga by¢ niewystarczajace do wyjasnienia roznic, ktorych wystgpowanie mozna
zaobserwowac. Jezeli uczniowie narazeni na wysokie ryzyko przestepczosci wykazuja tendencje
do popehiania przestepstw niezaleznie od tego, do jakiej szkoty chodza, bylby powodd do przy-
puszczen, ze spoteczny, ekonomiczny i demograficzny charakter obszarow, w ktorych mieszkaja,
sktad uczniéw i organizacyjna, spoteczna oraz edukacyjna dziatalno$¢ szkoty nie maja tu znacze-
nia. Dlugotrwate badania — w ktorych grupa uczniow jest badana nieprzerwanie od wczesnych lat
— dostarczajg najwigcej mozliwoscei dla okreslenia, czy zmiany migdzyszkolne istniejg, nawet gdy
wezmie si¢ pod uwage podloze spoteczne i poprzednie zachowanie uczniow.

W swoich badaniach z 1972 r., ustaliwszy, ze poziom przestepczosci jest r6zny w poszczeg6l-
nych szkotach, Farrington zastanawiat si¢, czy zaobserwowane réznice mogg by¢ wytlumaczone
faktem, iz pewne szkoty byly zobligowane przyja¢ wigksza liczbe ucznidow narazonych na wysoki
stopien zagrozenia przestepczoscig™. Uczniowie zostali podzieleni na trzy rozne kategorie w zalez-
nosci od oceny wystawionej przez nauczyciela na podstawie ich zachowania. Analiza wykazala, ze
weczesniejsze zachowanie uczniow miato wplyw na przestgpczos¢ indywidualng niz szkota, do ktorej
chodzili w trakcie badania, chociaz odkryto takze, Ze wigcej ucznidow niz si¢ spodziewano zostato
wprowadzonych do kartotek kryminalnych ze szkot o wysokiej przestgpczosci.

Badania prowadzone przez Ruttera dotyczy%y kwestii, czy zmiany mlqdzyszkolne pozostaty
takie same, gdyby wzigto pod uwage wczesniejsze osiggnigcia w nauczaniu i pochodzenie spo-
feczne uczniow’!. Analiza szczegbtowa grupy wykazata, ze zmiany miedzyszkolne we wskaz-
niku udzialu dziewczat moglyby by¢ w petni wytlumaczone tymi czynnikami. W przypadku
chtopcow odkryto trwate zmiany w réznicach migdzyszkolnych. Dla chlopcéw o nizszym sta-
tusie spotecznym i stabych osiggnigciach w nauce w przesztoséci udziat w przestgpstwie wahat
si¢ w granicach 20-50 proc.. Analogicznie, dla chtopcéw o $rednim statusie i z weze$niejszymi
przecietnymi wynikami w nauce odsetek ten wynosit 15-35 proc.; dla chlopcéw z wyzszych
klas spotecznych i z najlepszymi osiggnigciami w nauce wskaznik udziatu wahat si¢ migdzy

ledge & Kegan Paul, London.

49 M. Krohn, R. Akers, M. Radosevich, L. Lanza-Kaduce (1990). Social Status and Deviance. Class Context of School, Social Status
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51 P. Farrington (1992). Delinquency Begins at Home. ,New Society” nr 21.
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5 a 15 proc.*. Zaréwno z tych dtugoterminowych badan — skoncentrowanych na przestepczo-
$ci — jak 1 z innych, mozna wyciagna¢ wnioski, ze indywidualne czynniki pochodzenia moga
wytlumaczy¢ znaczng czg$¢ roznic migdzy szkotami w poziomie przestepczosei, chociaz inne
czynniki rowniez odgrywaja pewna role®.

E. Obszary srodowisk marginesowych a przestepczos¢ uczniowska

Podstawowym wyjasnieniem roznic przestepczosci uczniowskiej w roznych szkotach jest
fakt ich rozlokowania w réznych rejonach geograficznych o zrdéznicowanej charakterystyce
spotecznej, ekonomicznej i demograficznej**. Wczesniejsze penetracje badawcze ujawnity,
ze szkoly z wysokim poziomem przestepczosci uczniowskiej znajduja si¢ przede wszystkim
w rejonach z rozlegltymi problemami spoteczno-ekonomicznymi®. Obszary z problemami
spolecznymi czgsto charakteryzuja si¢ duza liczbg 0sob otrzymujacych wsparcie pomocy spo-
tecznej, wysoka liczbg rodzicow samotnie wychowujacych dzieci oraz koncentracjg rodzin
z problemami uzaleznienia. Szkoty w takich rejonach maja niewielki wptyw na poprawe swo-
ich uczniéw*

Power zastanawiat si¢, czy uczniowie ze szkdt o wysokim poziomie przestgpczosci po-
chodza glownie z rejondw, gdzie przestepczosé byta wysoka. W wyniku analizy pigciu szkot
autor doszedt do wniosku, ze ,,szkoly z konsekwentnie niskimi wskaznikami spraw sagdowych
probowaty wyciagnac ucznidéw mieszkajacych w rejonach o wysokiej przestgpczosci, podczas
gdy inne ze zgodnie (stale) wysokimi wskaznikami miaty uczniow mieszkajacych w rejo-
nach o niskiej przestepczosci”’. Baldwin zauwazyt jednakze, ze Power nie zdotat oddzieli¢
efektéw obszaru od wpltywow szkolnych m.in. dlatego, ze przebadane szkoly nie miaty szcze-
gblnych $rodowisk marginesowych — innymi stowy — od rodzicéw zalezat wybor szkoty dla
swych dzieci®.

W badaniach Ruttera wickszo$¢ uczniéw pochodzita z obszarow typowo nieuprzywilejo-
wanych w znaczeniu spotecznym i ekonomicznym. Szkoty nie miaty szczego6lnych obszaréw
srodowisk marginesowych; w zamian byly one wybierane przez rodzicow wedtug typu szkoty,
osiggnie¢ dzieci na poziomie sredniozaawansowanym oraz odlegtosci od domu. W niektorych
szkotach tylko potowa ucznidow objetych badaniami sama wybrata szkoty, do ktérych uczesz-
czala. Analiza relacji migdzy wyborem szkoty przez rodzicow a udzialem uczniéw w prze-
stepczosci wykazata — chociaz ta roznica nie jest statystycznie znaczaca — ze szkoty rzadko
wskazywane przez rodzicow przy pierwszym wyborze faktycznie mialy wyzszy poziom prze-
stepczosci®

Przedstawiciele potowy populacji chlopcow z terenow najbardziej zagrozonych zostali pod-
dani badaniom, by ustali¢, czy cechy charakterystyczne rejonow, w ktorych mieszkali, moglyby
wythumaczy¢ roéznice migdzy szkotami w udziale w odnotowanych przestepstwach. Wyniki po-
nownie potwierdzily, ze udzial w przestgpstwach byt rézny w réznych szkotach i Rutter doszedt
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do wniosku, iz zmiany mi¢dzyszkolne nie moga by¢ wytlumaczone przez spoteczno-ekonomiczne
czy demograficzne charakterystyki rejonow, w ktorych uczniowie zyja®.

W badaniach Reynoldsa szkota miata swoje srodowisko marginesowe. Badania te za po-
mocg danych ze spisu ludnosci umozliwialy rozwazenie, czy charakterystyki tych srodowisk
bytyby wystarczajace do wytlumaczenia réznic migdzy szkotami. Sktad spoteczny srodowisk
marginesowych faktycznie wykazat pewng korelacj¢ z udziatem ucznidow w przestgpstwach,
ale roznice w poziomach przestgpczosci wceigz byly potwierdzane w szkotach, ktorych srodo-
wiska marginesowe byly we wszystkich cechach praktycznych jednakowe®!.

Naturalnie w badaniach szkoét bez szczegélnych srodowisk marginesowych trudno dojsé¢
do jakichkolwiek statych wnioskow co do znaczenia spolecznej, ekonomicznej i demogra-
ficznej struktury rejonow, w ktérych uczniowie mieszkali, jako ze sktad uczniowski mogt
by¢ modyfikowany pod wptywem innych czynnikow, takich jak np. reputacja i status same;j
szkoty®2.

F. Przestepczoscé i sklad uczniowski

Bardziej prawdopodobne jest twierdzenie, ze sktad uczniowski ze wzglgdu na kryteria
spoteczne, ekonomiczne, etniczne i potencjat intelektualny ma wiekszy wpltyw na przestgp-
czo$¢ uczniowska niz charakterystyka rejonéw mieszkalnych.

W badaniach przeprowadzonych w latach pig¢édziesigtych, obejmujacych ponad 900
uczniow uczeszezajacych do 39 réznych szkot, Reiss i Rhodes odkryli, ze uczniowie z doméw
spotecznie i ekonomicznie nieuprzywilejowanych (nieuposledzonych) umieszczeni w szko-
fach, ktorych uczniowie pochodzili z réznych spoteczno-ekonomicznych srodowisk, byli reje-
strowani w kartotekach kryminalnych znacznie rzadziej niz ci o podobnym pochodzeniu, ale
chodzacy do szkot, ktorych uczniowie pochodzili z rodzin uposledzonych®. Co wigcej, odkry-
to, ze ten spoteczno-ekonomiczny sktad szkoly miat wtedy wigkszy wptyw na przestepczosé
uczniowskg niz spoleczno-ekonomiczny status poszczegoélnych uczniow.

Badania dobrowolnie zglaszanej przestepczosci wykazaty takze, ze spoteczno-ekono-
miczny skltad uczniowski moze mie¢ znaczenie. Kratcoscy w badaniach trzech réznych
szkot wykazali, ze odnotowany poziom przestepczosci byt bezposrednio zwigzany z liczbg
ucznidéw, ktorych rodzice nalezeli do klasy robotniczej, ale nie byto korelacji migdzy zgta-
szang przestgpczoscia a przynaleznoscia klasowa na poziomie indywidualnym. Kratcoscy
skonkludowali, ze: ,,(...) gdy w populacji szkolnej dominowali uczniowie o statusie robotni-
czym, liczba zachowan przestgpczych uczniéw wszystkich klas spoteczno-ekonomicznych
wzrastata”®. Krohn podkresla, ze nie znalezli zadnych $ladow wptywu spoteczno-eko-
nomicznego sktadu uczniowskiego na dobrowolnie zglaszang przestgpczo$¢ uczniowska.
Definicyjne i metodologiczne réznice poszczegdlnych badan w rzeczywistosci komplikuja
jeszcze zagadnienie, czy sktad spoleczno-ekonomiczny ma w ogodle jakis wplyw na prze-
stepczos$¢ uczniowska®.
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Rutter rozwazat sktad uczniowski, biorac pod uwage liczbe uczniow o stabych osiagnig-
ciach, liczbe ucznidéw z nizszych klas spotecznych i liczbe tych z mniejszosci etnicznych®®.
Podtoze spoteczne, pochodzenie etniczne nie wykazaty wptywu na udziat w przestgpczosei,
jakkolwiek okazalo si¢, ze wpltyw taki miata przecigtna zdolno$¢ uczniow do nauki. Podsu-
mowujac swe wyniki, Rutter doszed! do konkluzji, ze ,,dziecko chodzace do szkoty legitymu-
jacej si¢ duza liczba uczniow mniej uzdolnionych intelektualnie byto bardziej wystawione na
ryzyko zostania przestepca niz dziecko z podobng poczatkowa charakterystyka spoteczna, ale
chodzace do szkoty z przewagg uczniéw uzdolnionych™. To, ze sktad uczniowski mogiby
wplyna¢ na udziat uczniow w przestepstwie, jest oczywiste m.in. na podstawie badan doswiad-
czalnych na wielka skale¢ zrelacjonowanych przez Recklessa i Dinitza®. Uczniowie, ocenia-
ni przez nauczycieli jako potencjalni przestepcy, byli przypadkowo rozmieszczani w klasach
eksperymentalnych lub zwyktych. Po 3-letniej kontroli okazato sig, ze przestepczosé w gru-
pie eksperymentalnej byla nieco wyzsza niz w grupach kontrolnych. Jakkolwiek uczniowie
i nauczyciele byli przychylnie nastawieni do eksperymentu, to nie ujawnit on rzeczywistych
rozmiar6w przestepczosci uczniowskiej. Wyjasniajac wynik swoich badan, Reckless i Dinitz
stwierdzili, Zze ich program mogt by¢ niewystarczajaco efektywny, Ze uczniowie powinni byli
by¢ inaczej dobrani (klasy eksperymentalne zostaty utworzone jedynie z ucznidow przypusz-
czalnie narazonych na duze ryzyko przestepczosci)®, oraz ze nauczyciele powinni by¢ lepiej
przygotowani.

G. Przestepczos¢ a organizacyjne, spoleczne i edukacyjne funkcje szkoly

Badania edukacyjne nad efektywnym nauczaniem upewnily nas m.in., ze placowki szkol-
ne poprzez §rodki organizacyjne, dziatalno$¢ spoteczng i o§wiatowa maja wplyw na migdzysz-
kolne réznice w zachowaniu i osiggnieciach uczniow (Rutter, Mortimore, Andersson)™. Cen-
tralnym zagadnieniem tych badan jest zweryfikowanie tezy, ze usprawnienie funkcji szkoty
moze podnie$¢ standardy zachowan ucznidow i ograniczy¢ ich przestepczosc”. Wickszosé
badan koncentrowata si¢ na tych aspektach szkoty lub klasy, od ktérych mozna oczekiwaé
wplywu na czynniki osiggni¢é oswiatowych w procesie edukacji mtodych ludzi. Reynolds
zauwazyl, ze: ,,(...) obecnie wiemy znacznie wigcej o tym, jakie czynniki wptywaja na efek-
tywno$¢ nauczania, niz o tym, ktore z nich warunkuja rezultaty uspotecznienia jednostki”’.

Organizacyjne, spoteczne i edukacyjne aspekty dziatalnosci szkoly, ktore przyciggaty
uwage badaczy, dotyczyty w gtownej mierze:

1. liczby uczniéw przypadajacej na nauczyciela oraz rozmiarow szkot i klas; zrodet fi-
nansowania;

2. relacji migdzy nauczycielami i uczniami oraz mi¢dzy samymi uczniami; wspotpracy
rodzicow ze szkota;

3. pos$wigcenia nauczycieli i uczniow dla pracy w szkole, nacisku na wiedzg oraz kwa-
lifikacje edukacyjne nauczycieli;
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4. kontroli spotecznej w szkole i klasie, przepiséw szkolnych, systemu kar i nagrod”.

Szeroko publikowane badania Ruttera dostarczaja informacji na temat funkcjonowania
szkot, przydatnych do okreslenia zrodet przestepczosci wsrod uczniow. Odkryt on, ze udziat
w przestepstwie byt nizszy w szkotach, gdzie uczniowie przebywali w tych samych klasach
przez kilka lat, gdzie ci sami nauczyciele wykladali po kilka przedmiotow i wraz ze swymi
kolegami planowali dalsze lata nauki, gdzie kontrola sprawowana byla zazwyczaj nad cala
grupg, a nie nad jednostka, gdzie nauczyciele nagradzali uczniow w dowdd uznania ich pracy
i gdzie sami uczniowie byli odpowiedzialni za rezultaty swych osiggniec’.

Ztozona miara charakterystyk szkét, nazywana ogolnie etosem lub klimatem, miata zwia-
zek z przestepczoscia uczniowska. Totez w koncu, by okresli¢ wptyw klimatu szkoty na prze-
stepczos¢, przeprowadzono analizg porownawcza jednostkowych zachowan uczniow, sktadu
uczniowskiego i klimatu szkolnego. Rezultat pokazal, ze klimat ma tylko marginalny wktad
w wyjasnienie réznic miedzy szkotami’.

Mniej rozlegte badania Finlaysona i Longhrana porownaly postrzeganie klimatu szkol-
nego przez uczniow w czterech szkotach z podobnymi $rodowiskami marginesowymi, ale
o roznych poziomach przestepczosci. Uczniowie szkot o wysokiej przestepczosci wykazywali
tendencje do mniejszej satysfakcji z wlasnej pracy i czuli si¢ mniej pewni. Uczniowie szkot
o wysokiej przestepczo$ci uwazali swych nauczycieli za autorytarnych’.

Badania przeprowadzone w Islandii dotyczyly wptywu postrzegania klimatu szkolnego
przez uczniéw na ich dobrowolnie zglaszang przestepczos¢ (Skinner). Jedna z hipotez sformu-
lowanych w tych badaniach twierdzila, ze negatywne postrzeganie klimatu moze przyczynic¢
si¢ do odlaczenia od szkotly, unikania kolegow szkolnych, przez co w rezultacie uczniowie
stajg si¢ bardziej podatni na przestepczosc”’.

Oceniajac spoteczny klimat szkoty wzigto pod uwage:

1. relacje migdzy nauczycielami i uczniami oraz mi¢dzy samymi uczniami;

2. nacisk szkoty na wiedze¢ i wspotzawodnictwo migdzy uczniami;

3. przepisy szkolne i zdolnos$¢ nauczycieli do utrzymania porzadku w klasie.

Tylko relacja uczen — nauczyciel moze by¢ przedstawiona jako majaca bezposredni — ale
staby — wptyw na wskaznik dobrowolnie zgtaszanej przestepczos$ci uczniow’.

Reynolds i Sullivan w swoich badaniach okreslili dwa rézne typy szkot. W szkotach o ni-
skiej przestepczosci uczniowie byli zachegcani do aktywnego udziatu w lekcjach i relacje mie-
dzy nauczycielami i uczniami byly ogdlnie dobre. Nauczyciele i uczniowie byli bardzo odda-
ni swojej pracy. Natomiast w szkotach o wysokiej przestepczosci uczniowie i rodzice mieli
niewiele do powiedzenia na temat organizacji toku nauczania, a uczniowie byli trzymani pod
statg kontrolg instytucjonalng’.

Chociaz szkoty z wysoka przestepczoscia moga rowniez by¢ organizacyjnie, spolecznie
i edukacyjnie dysfunkcjonalne, nie musi to znaczy¢, ze dziatalno$¢ szkolna jest bezposrednim
powodem przestepczosci uczniowskiej. Wiele zroznicowanych elementéw moze uprawdopo-
dobnia¢ t¢ teze. Klimat na przyklad moze by¢ inaczej postrzegany przez uczniéw i inaczej
przez nauczycieli. Ekholm odkryt, ze w szkotach, gdzie klimat postrzegany byt przez nauczy-
cieli jako dobry, uczniowie oceniali go doktadnie na odwrét. Zjawisko to dodatkowo kompli-

73 D. Reynolds (1989). School Effectiveness and Improvement. The End of the Beginning? A Sociological Reader. Routledge & Ke-
gan Paul, London.

74 M. Rutter, B. Maughan, P. Mortimore, J. Ouston (1989). Fifteen Thousand Hours. Secondary Schools and their Effects on Chil-
dren. Open Books.

75 M. Rutter, H. Giller (1993). Juvenile Delinquency. Trends and Perspectives. Penguin Books, Harmondsworth.

76 W. Schafer, K. Polk (1989). Delinquency and the Schools. In Juvenile Delinquency and Youth Crime Report of a Task Force to the
President's Commissions on Law Enforcement and Administration of Justice. Washington, D. C. Government Printing Office.

77 L. Finlayson, J. Loughran (1994). Pupils" Perceptions in High and Low Delinquency Schools. ,,Crime and Delinquency” nr 24.

78 W. Skinner (1991). Educational Social Climate and Delinquency in Iceland: An Integrated Perspective. ,,Acta Sociologica” nr 30.

79 Tamze, s. 112-130.
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kuje fakt, Ze jak dotychczas badania tego typu zawsze lekcewazyly mozliwe réznice pomiedzy
klasami w tej samej szkole®.

Bazujac na teorii rozwoju spotecznego, Hawkins badat wptyw adaptacji spoteczne;j i prze-
stepczosci uczniowskiej o nasilonym bodzcu poprzez stosowanie zréznicowanych systemow
oddziatywan (modyfikujacych srodowisko szkolne)®'. W do§wiadczalnych dlugoterminowych
badaniach 1200 uczniéw w wieku ok. 13 lat Hawkins zastanawiat si¢ ,,( ) czy istnieja}ce szko-
ty i klasy moga by¢ zmienione, by stworzyc¢ spoteczne przywigzanie do szkoty i zobaczy¢,
czy utworzenie takich warunkow jest powigzane ze zmniejszonymi wskaznikami przestep-
czo$ci”™®2,

W 54 klasach eksperymentalnych wykorzystano trzy rézne typy interwencji:

— praktyczne zarzadzanie klasg (nauczyciele daja jednoznaczne instrukcje uczniom,
wyjasniajac, jakiego oczekuja zachowania);

— nauczanie interaktywne (nauczyciele podazaja za postgpem swoich uczniéw, upew-
niajac si¢, czy w pelni zrozumieli swoja pracg);

—  kooperatywne uczenie si¢ (uczniowie pracuja w grupach o mieszanym sktadzie).

Po jednorocznym testowaniu nauczyciele grup eksperymentalnych musieli modyfikowaé
swoje zajecia w okre§lonym kierunku — uczniowie tworzacy grupy eksperymentalne zacho-
wywali si¢ lepiej w klasie i bardziej podobalo im si¢ nauczanie. Chociaz badania nie zade-
monstrowaty bezposredniego wptywu wymienionych czynnikow interwencyjnych na prze-
stepczosc¢, uczniowie byli rzadziej relegowani i to, posrednio i w dlugiej perspektywie, moze
faktycznie w duzym stopniu ograniczy¢ przestgpczosc.
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ABSTRAKT

Ze wzgledu na zjawisko agresji 1 przemocy, szkoly moga podja¢ kroki w kierunku zapo-
biegania, za pomocg dwoch gléwnych metod. Pierwsza z nich sprowadza si¢ do sformutowania
konkretnych programow dostosowanych dla ucznidéw, ktorzy maja problemy w szkole i sg nara-
zone na ryzyko zachowan przestgpczych. To jest osobista interwencja. Druga metoda polega na
dzialaniach majacych na celu zmniejszenie poziomu przestgpczosci wsrod wszystkich studen-
tow. Dla szkot jest obowiazkiem, aby wsrdd uczniow przenies¢ wartosci i standardy oraz realiza-
cje standardow zachowan, ktore sa przyjete w danym spoteczenstwie. W zwigzku z tym pytanie,
czy w szkole, poprzez indywidualng lub zbiorowa interwencj¢ mozna zapobiec przestepczosci?
Jest to z natury kwestia empiryczna. Glowna ideg jest analiza niektérych wynikow badan na
temat przestgpczosci wsrod ucznidw z problemami w szkole i ustalié, jaki zakres problemow
szkolnych moga powodowaé zachowania.

Due to the phenomenon of aggression and violence, schools can take steps toward
prevention, using two main methods. The first of them comes down to the wording of the
specific programs tailored for students who have problems in school and are exposed to
the risk of criminal behavior. It is a personal intervention. It is a personal intervention. The
second method involves actions designed to reduce the level of crime among all students
and is known as the intervention group. For schools is the duty of transfer students to the
values and standards and the implementation of the standards of behavior that are accepted in
a given society. Therefore, the question of whether the school, through individual or collective
intervention can prevent crime is inherently a matter of empirical. The main idea is to analyze
the reflections of some results of studies on crime among students with school problems and
determine how large range of school problems may result in criminal behavior.
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PRZEMOC JAKO EFEKT DEFICYTOW W ZAKRESIE SAMOKONTROLI
PROCESOW UMYSLOWYCH

Violence as an effect of shortages in the area
of self-control of mental processes

Korzenie przemocy - natura czy Srodowisko?

Odwieczny spor migdzy naukowcami odmiennie postrzegajacymi znaczenie gendéw i wycho-
wania w rozwoju cztowieka w $wietle zdobyczy epigenetyki mozna uzna¢ za bezprzedmiotowy.
Wspdlczesne badania naukowe dowodzg bowiem, ze wyposazenie biologiczne cztowicka w po-
staci odziedziczonych genow nie przesadza o funkcjonowaniu cztowieka, a doswiadczenia czto-
wieka, jego przezycia wptywaja na dziatanie genow, to czy i w jaki sposob si¢ uaktywnia. Odkryto
bowiem zjawisko zwane ekspresja gendw, opisujace mechanizm dziatania genu. Fakt posiadania
danego genu nie przesadza wige o jego biologicznej wartosci, musi si¢ on uaktywnié, a do tego
niezbednych jest wiele substancji (zwigzkéw chemicznych) znajdujacych si¢ w pozywieniu i/lub
wytwarzanych przez sam organizm pod wptywem bodzcow srodowiskowych (np. doswiadczen
emocjonalnych). ,,Jest biologicznie niemozliwe, by gen dzialal niezaleznie od swojego srodowiska:
geny sa tak zaprogramowane, by ich ekspresje regulowatly sygnaty ptynace z ich bezposrednie-
go otoczenia, w tym hormony wytwarzane przez uklad wewnatrzwydalniczy 1 neuroprzekazniki
w mozgu, na ktorych czes¢ wplywaja z kolei nasze interakcje z otoczeniem™'. Pojawila si¢ epige-
netyka spoteczna jako dziedzina nauki badajaca wptyw srodowiska na ekspresje¢ genow.

Badania z zakresu neurobiologii spotecznej koncentrujace si¢ na odkrywaniu mechanizmow
funkcjonowania moézgu rowniez dowodza, ze geny dostarczaja nam jedynie surowca do tworzenia
reakcji emocjonalnych, ale to, jak je odczytujemy, jakie im nadajemy znaczenie, jak sobie z nimi
radzimy, zalezy od funkcji kognitywnych. Joseph LeDoux twierdzi, ze geny ,,precyzujg rodzaj
uktadu nerwowego, ktory bedziemy mieli, rodzaje procesow umystowych, ktérymi moze on sig¢
zajmowac i rodzaje funkcji fizjologicznych, ktorymi moze sterowac. Ale to, co doktadnie robimy,
myslimy i czujemy w danej sytuacji, okresla rowniez wiele innych czynnikdéw, a wigc nie jest
z gory zdeterminowane przez nasze geny. Niektore emocje, jesli nie wigkszos¢ z nich, maja podto-

ze biologiczne, ale wielkie znaczenie odgrywaja tez czynniki spoteczne, to znaczy kognitywne’”.

Na gruncie neuropsychologii szczegdlnie dobrze rozpoznany jest mechanizm wptywu stresu
na funkcjonowanie moézgu. Dhugotrwaty lub silny stres uposledza dziatanie hipokampa, kurcza si¢
dendryty i komorki hipokampa mogg ulec trwalemu zwyrodnieniu, uniemozliwiajac wydzielanie
hormonoéw ,,antystresowych”. Zaburza to funkcjonowanie pamigci wyraznej (Swiadomej) i urucha-
mia procesy chorobowe (choroby psychosomatyczne, np. wrzody zotadka)®.

1 D. Goleman, Inteligencja spoteczna, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2013, s. 183-184.
2 J. LeDoux, Mozg emocjonalny. Tajemnicze podstawy zZycia emocjonalnego, Media Rodzina, Poznan 2000, s. 159-160.
3 Tamze, s. 285-288.
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Reasumujac, doswiadczenia spoteczne rzezbig wyposazenie biologiczne, a rozwoj szczg-
sliwego cztowieka wymaga niezbednego zestawu gendéw, wlasciwej diety oraz odpowiednie;j
opieki i wychowania w przyjaznym srodowisku spotecznym. W zwiazku z tym interesujace
nas zachowania przemocowe?, tak jak wszystkie inne, naleZy rozpatrywaé jako uwarunko-
wane wspotwystgpowaniem czynnikow biologicznych i $rodowiskowych, ale szczegolnego
znaczenia nabiera identyfikowanie czynnikdéw spotecznych stwarzajqcych warunki do rozwo-
ju tendencji do stosowania (lub niestosowania) przemocy, gdyz mozna je poddawa¢ modyfi-
kacji. Odkryte zjawisko neuroplastycznosci mozgu (zdolno$é do tworzenia nowych potaczen
neuronalnych bez wzgledu na wiek cztowieka) daje bowiem naukowe podstawy do wigkszego
optymizmu pedagogicznego, gdyz dowodzi, Ze na zmiany nigdy nie jest za p6zno, oczywiscie
pod warunkiem, ze sama jednostka chce co$ zmieni¢ w swoim zyciu i jest w ten proces zmian
zaangazowana.

Przemoc jako efekt braku bezpiecznego wzorca przywiazania

Daniel J. Siegel’, psychiatra dziecigcy i oredownik tzw. interpersonalnej neurobiologii,
udowadnia tezg, ze umyst ksztattuje si¢ na styku doswiadczen interpersonalnych oraz struk-
tury i1 funkcji moézgu, co oznacza, iz interakcje ze srodowiskiem, a zwtaszcza relacje z innymi
ludzmi, bezposrednio wptywaja na procesy neuronalne, ,,rzezbiac” ludzki mozg. Autor dowo-
dzi, ze dotychczasowy podzial wewnetrznych procesow umystowych na emocje i mys$lenie
jest podziatem sztucznym, w istocie utrudniajagcym zrozumienie funkcjonowania cztowieka,
gdyz emocje i myslenie sg nierozerwalnie powigzane w procesie przeptywu energii i informa-
cji wewnatrz jednostkowego mozgu i migdzy mozgami wielu osob, na podstawie ktorych to
procesow ksztattuje sie¢ umyst.

Emocje petnig funkcje gléwnego procesu organizujacego prace mozgu, a zdolnos¢ jednostki
do organizacji emocji (ktora jest efektem relacji przywiazaniowych z gtdéwnymi opiekunami
w dziecinstwie) decyduje o zdolnosci umystu do integracji doswiadczenia i adaptacji do stresuja-
cych doswiadczen w przysztosci®. Relacje przywigzaniowe to wielokrotnie powtarzane wzorce
interakcji z rodzicami, ktore moduluja emocje, spostrzezenia, wrazenia, pami¢¢, a w efekcie
ksztaltuja procesy reprezentacyjne, czyli to, jakie znaczenie jednostka bedzie przypisywac na-
stepnym bodzcom wewnetrznym i zewnetrznym, i jak beda one odzwierciedlone w §wiadomo-
sci, czyli w jaki sposob jednostka bedzie interpretowala otaczajaca ja rzeczywistos¢. Relacje
przywiazaniowe ksztattuja si¢ we wczesnym dziecinstwie (juz po 1. roku zycia z duza doktad-
noscig mozna u dziecka zaobserwowac jego utrwalony wzorzec), czyli w okresie, w ktorym
hipokamp nie jest jeszcze wyksztatcony (co zachodzi okoto 5. roku zycia), a wigc na podstawie
doswiadczen, ktore nie sg dostepne dla pamigci autobiograficzne;.

Siegel opisuje cztery wzorce relacji przywiazaniowych (wig¢zi dziecka z rodzicem), kto-
re odgrywaja kluczowq role w ustanowieniu specyﬁcznych polaczen neuronalnych w moézgu
intensywnie rozwijajacego si¢ dziecka, co rzutuje na jego odmlenny styl wchodzenia w re-
lacje interpersonalne z innymi (nawet w okresie dorostosci czy poznej starosci) i skfonnosci
do doswiadczania odmiennych stanéw umystu (np. Ieku, gniewu, ztosci, mitosci, wspotczu-
cia, radosci). Pierwszy wzorzec to ufne przywiazanie, ktore rozwija si¢, gdy opiekun posiada
zdolno$¢ do spostrzegania stanu umystu dziecka i odpowiednio nan reaguje. Wtedy dziecko

4 Przemoc rozumiem bardzo szeroko jako ,,wszelkie nieprzypadkowe akty godzace w osobista wolno$¢ jednostki lub przyczyniaja-
ce si¢ do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wykraczajace poza spoteczne zasady wzajemnych relacji”, cyt.: I. Pospiszyl,
Przemoc w rodzinie, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawal994, s. 14. Literatura dotyczaca definiowania przemocy
jest bardzo bogata, wigc w tym artykule pomijam ten watek. Por. H. Kupiec, Charakterystyka zjawiska przemocy i agresji — poje-
cie, rodzaje, uwarunkowania i konsekwencje, [W:] Przeciwdziatanie agresji i przemocy wsrod dzieci i mlodziezy, (red.) H. Kupiec,
M. Kurek, Wyd. WSH TWP, Szczecin 2009, s. 11-30;

5 D.J. Siegel, Rozwdj umystu. Jak stajemy sie tym, kim jestesmy, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2009.

6 Tamze,s. 3.



38 REAGUJ NIE TOLERUJ

i rodzic wzajemnie si¢ do siebie ,,dostrajaja”, a komunikacja migdzy nimi jest dwukierunkowa
i niezaktocona, co jest zrédlem pozytywnych emocji dla obu stron. Natomiast w sytuacji, gdy
dziecko doswiadcza przykrych emocji, takich jak strach, lgk, przygnebienie, kontakt z rodzi-
cem pozwala mu na w miar¢ szybka redukcj¢ negatywnego stanu przez znalezienie ukojenia,
pomocy, ochrony, co zapewnia tzw. bezpieczng baze, utatwiajaca dziecku dalsza, odwazna
eksploracj¢ $wiata. Ufne przywiazanie zapewnia dziecku emocjonalng odporno$¢ na przyszte,
negatywne doswiadczenia.

Inny wzorzec przywiazania ksztattuje si¢ u dziecka rodzicow, ktorzy sa emocjonalnie nie-
dostepni, mato spostrzegawczy, odrzucajacy i niewrazliwi na potrzeby dziecka. W takim przy-
padku dziecko jest przywigzane ,,unikajaco”. Oznacza to, ze nie poszukuje bliskosci z rodzicem,
wydaje si¢ ignorowaé rodzicow, nie zauwazac ich. W efekcie odrzuca emocje, jako zbyt bole-
sne, i traci dostgp do wigkszosci wlasnych emocji, co uniemozliwia rownoczesnie odczytywanie
emocji u innych. ,,Slepota emocjonalna” utrudnia wchodzenie w satysfakcjonujace zwiazki in-
terpersonalne i prawidtowe regulowanie swoich stosunkéw z otoczeniem.

Natomiast w przypadku dziecka, ktore doswiadcza ze strony rodzicéw nieckonsekwencji
w ich dostepnosci, spostrzegawczosci 1 wrazliwos$ci na swoje potrzeby, a czasami narzucania
dziecku swoich stanow umystu, rozwija si¢ ambiwalentny wzor przywigzania. Dziecko takie
poszukuje bliskosci, ale po nawigzaniu kontaktu z rodzicem nietatwo je uspokoié, by powro-
cito do zabawy. Dziecko jest lekliwe, a system przywigzania jest nadaktywny.

Czwarta odmiana wzoru przywigzania powstaje u dzieci, ktére w kontakcie z rodzicem
doswiadczajg negatywnych doswiadczen emocjonalnych zwigzanych ze strachem, Iekiem.
Dziecko, u ktérego rodzic budzi grozg (w powtarzajacych si¢ sytuacjach krzyku, bicia, mal-
tretowania) rozwija wzor przywiazania zdezorganizowany/zdezorientowany. Zachowanie ta-
kiego dziecka jest nieadekwatne do sytuacji, budzi zdziwienie otoczenia, np. ,,zastyga”, nieru-
chomieje, kreci sie w kotko, ztosci sie’.

Doswiadczenia nabywane w kontakcie z opiekunem przez pierwsze lata zycia ksztattuja
funkcjonowanie umystu i stanowig wzorzec dla dalszych kontaktow ze §rodowiskiem, ktore
z kolei wzmacniajg i utrwalaja ten wzorzec. Nie oznacza to jednak, ze musi on pozosta¢ w nie-
zmienionej formie do konca zycia. Wzorzec ten podatny jest na zmiany, ale zachodza one pod
wplywem silnych zwigzkéw interpersonalnych, nasyconych mitoscia, przyjaznia lub w procesie
terapii.

Tylko pierwszy z omoéwionych wzorcow (tzn. ufne przywiazanie) sprzyja nabywaniu kom-
petencji spotecznych, prawidtowemu funkcjonowaniu poznawczemu, ksztalttowaniu odpornosci
psychicznej generalnie — dobrostanowi psychicznemu Pozostate wzorce przywiqzania gene-
ruja duze ryzyko dysfunkcji psychlcznej i spoteczne;j. Osoby o nieufnym wzorcu przywigzania
wykazuja deficyty w zakresie uwagl regulacp emocji oraz impulsow behawioralnych. Dzieci
o unikajacym wzorcu przywigzania maja tendencje do kontrolowania otoczenia, sa nielubiane
przez innych, unikaja zaleznosci od innych. Nieliczenie si¢ z innymi i brak kompetencji spotecz-
nych prowadzi do siggania po agresywne i przemocowe formy zaspokajania wiasnych potrzeb®.
Jednak najbardziej narazone na rozwoj zaburzen psychicznych sg jednostki ze zdezorganizowa-
nym/zdezorientowanym wzorem przywigzania, gdyz nie s one w stanie wytworzy¢ poczucia
ciaglosci ,,Ja” w przeszlosci, terazniejszosci 1 przysztosci oraz w relacjach migdzy ,,Ja” a innymi,
co predysponuje ich do stosowania przemocy’.

Dzieci (a potem dorosli) o nieufnym stylu przywigzania majg problemy z odczytywaniem
emocji innych, komunikacja interpersonalna, adaptacja do doswiadczen zyciowych, dostro-
jeniem si¢ do stanéw umyshu innych os6b oraz ze zdolno$cig do zrozumienia partnerow in-
terakcji spoiecznej oraz z refleksjg nad wlasnymi stanami umystu. Majg ustawiczne poczucie
bycia niezrozumianym. Sa to cechy, ktore powoduja, ze jednostki te ustawicznie wchodza

7 Tamze, s. 69-75.
8  Tamze,s. 76.
9  Tamze,s. 106.
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w konflikty interpersonalne, co wigcej nie potrafig ich rozwigzywac¢ w sposob konstruktywny.
Na tym tle budza si¢ coraz czeSciej i o coraz wickszej sile negatywne emocje: ztos¢, gniew,
wscieklo$¢ — emocje te wptywaja na tworzenie reprezentacji innych ludzi i sytuacji, czyli na
konstruowanie rzeczywistosci, a w konsekwencji jej doswiadczanie.

Siegel dowodzi, Ze nastrdj, jako uogdlniony stan emocjonalny w okreslonym czasie, wptywa
na interpretacje przetwarzanych informacji i nadaje pewne ,,skrzywienie” mysleniu, autorefieksji,
a nawet wspomnieniom. Emocje wptywajg wigc bezposrednio na funkcjonowanie catego mozgu
i organizmu — od regulacji fizjologicznych az do myslenia abstrakcyjnego'®. Emocje bowiem sg tym,
co tworzy w naszym zyciu znaczenie. Intelektualnie uzasadniamy i interpretujemy te znaczenia na
podstawie kontekstu srodowiskowego, bardzo czgsto nie zdajac sobie sprawy ze zrodta wartosciowa-
nia. Nieufne wzorce przywigzania rozregulowujg mozgowy system wartosciowania bodzcow — ciato
migdatowate staje si¢ nadmiernie uwrazliwione na bodzce zagrazajace i nawet przy niskim poziomie
stresu wyzwala sygnat ,,niebezpieczenstwo!”. Co wigcej, ciato migdatowate w takiej sytuacji nasta-
wia aparat percepcyjny na interpretowanie rejestrowanych bodzcow jako niebezpiecznych. Zwicksza
to prawdopodobienstwo wiaczenia reakcji ,,walcz”, ,,atakuj™'!.

Casus przemocy psychopatycznej — celowe zadawanie bolu i cierpienia

Najbardziej spektakularnymi sprawcami przemocy sg jednak psychopaci, dla ktorych przemoc
jest takim samym $rodkiem wykorzystywanym do realizacji wasnych egoistycznych celow, jak kaz-
dy inny $rodek. Ich akty przemocy, takie jak seryjne zabojstwa czy gwalty, bezwzgledne wykorzysty-
wanie stabszych, zerowanie na naiwnosci ludzkiej, budza grozg, uzasadniony lek w spoteczenstwie,
gdyz trudno si¢ przed psychopatami obroni¢, zwlaszcza ze nietatwo ich rozpozna¢ z uwagi na ich
zdolnosci do kamuflazu. Robert Hare'?, dtugoletni badacz fenomenu psychopatii, uwaza, ze w przy-
padku wszystkich psychopatéw mozna méwic o wystepowaniu braku bezpiecznego wzorca przywia-
zania, jednakze w stanie obecnej wiedzy nie mozna stwierdzi¢, czy nabyty wzorzec przywigzania jest
przyczyna psychopatii czy tez jej skutkiem. Istnieje bowiem hipoteza, ze na poziomie neuronalnym
istniejg takie dysfunkcje, ktore uniemozliwiajg dziecku nawigzanie wigzi emocjonalnej z rodzicami,
co uruchamia niezdolno$¢ do uczenia si¢ niezbgdnych umiejetnosci spotecznych. Czgé¢ psychopatow
pochodzi bowiem z rodzin, w ktorych nie ma zadnych dysfunkcji, a rodzice wykazuja zdrowe, dojrza-
fe emocjonalnie reakcje wobec swoich dzieci.

Hare stoi na stanowisku, ze nie mozna utozsamia¢ poj¢cia osobowosci antyspotecznej,
Wprowadzone] do klasyfikacji zaburzen przez DSM 111, z pojgciem psychopatll czy socjopatii,
gdyz uzywaja one odmiennych kryteriow dlagnostycznych Pierwsze pojecie jest definiowane
za pomocg opisu dewiacyjnych zachowan, ktore tatwo zarejestrowac, obserwujac zachowanie
jednostki, natomiast psychopatia odwotuje si¢ do takich cech osobowosci, jak empatia, ego-
centryzm, poczucie winy, a wigc cech trudniej dostgpnych dla diagnosty. Hare zauwaza, ze
wiekszo$¢ przestepcow odbywajacych kare pozbawienia wolnosci spetnia kryteria osobowo-
$ci antyspolecznej, réwnoczes$nie wigkszo$¢ z nich nie jest psychopatami, natomiast nie kazdy
psychopata jest przestepea, to znaczy moze dziataé zgodnie z prawem lub na granicy prawa
i pozostaje na wolnosci'.

Podstawowe symptomy psychopatii Hare dzieli na emocjonalne/interpersonalne i odchy-
lenia spoteczne. W pierwszej grupie znajduja sie:

*  latwos¢ wystawiania si¢ i powierzchowny urok,

e egocentryzm i przesadne poczucie wlasnej wartoscei,

10 Tamze,s. 120.

11 Tamze,s. 121-125.

12 R. D. Hare, Psychopaci sq wsréd nas, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2006.
13 Tamze, s. 41-42.
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e brak wyrzutow sumienia lub poczucia winy,
*  brak empatii,

»  sklonnosci do oszukiwania i manipulacji,

*  plytkos$¢ uczud.

Natomiast symptomy zwigzane z odchyleniami spotecznymi to:

e impulsywno$¢,

e staba kontrola zachowania,

*  potrzeba stymulacji,

*  brak poczucia odpowiedzialnosci,

*  niepokojace zachowania w mtodym wieku,

*  antyspoteczne zachowania w dorostym zyciu'“.

Mozna wigc zauwazy¢, ze pojecie psychopatii jest wezsze niz pojecie osobowosci antyspo-
fecznej. Podstawowym problemem obserwowanym u psychopatéw, zaburzajacym prawidlowy
proces uspotecznienia, jest niewyksztalcenie si¢ sumienia. Znaja oni zasady spoteczne, ale prze-
strzegaja tylko te, ktore im odpowiadajg i tylko wtedy, gdy uznaja, ze to z jakiego$ powodu im
si¢ opiaca inie licza si¢ z konsekwencjami wiasnych zachowan dla innych »Niehamowani przez

sumienie spokOJme zaspokajaja potrzeby i zachcianki, dopuszczajac si¢ rozmaitych niegodzi-
wych czynow, ktore — jak sadzg — mogg uj$¢ im na sucho™'.

Hare stawia teze, ze psychopaci maja takie watte sumienie, poniewaz'®:

* prawie w ogole nie wykazuja zdolno$ci do takich reakcji emocjonalnych, jak lgk
i niepokdj, ktore sa glownymi sitami napgdowymi sumienia i dlatego nie boja si¢ kar
i nie potrafig si¢ uczy¢ na wlasnych btedach;

* ich,,wewng¢trznej mowie” brakuje wyrazistosci emocjonalnej. Badania funkcjonowania
modzgu dowodza, ze psychopaci wykazuja podobne reakcje neurologicznie (pobudze-
nie procesow neuronalnych, szybkos¢ reakcji) na stowa majace znaczenie emocjonalne
(np. $mier¢), jak i na stowa neutralne emocjonalnie (np. papier), co rézni ich od innych.
Oznacza to, ze stowa nie maja dla psychopatow takiego zabarwienia emocjonalnego,
ktore dla innych jest naturalne. Po prostu ich stowa sa puste, zwlaszcza te, ktore dotycza
emocji. Znaja je i ich uzywaja, ale nie maja one tresci, a jesli maja, to sa to bardzo indy-
widualne konotacje, nieprzystajace do otoczenia spotecznego. Dlatego ich wypowiedzi
czesto sg nielogiczne, wewnetrznie sprzeczne i czesto sg niezgodne z ich czynami —
ktamstwa to dla nich jak oddychanie;

* nie bardzo umiejg przedstawi¢ sobie w myslach konsekwencje swojego zachowania,
zwlaszcza dla innych. Myslenie egocentryczne powoduje, ze nie obchodzg ich inni
ludzie i dlatego nie biora pod uwage interesu drugiego cztowicka. Nastawieni sg na
»tu1teraz” i nie dbaja o swoje dalsze losy.

Brak wewngetrznego mechanizmu kontroli i niekonwencjonalny (wybidrezy) stosunek do
etyki i moralnosci skutkuje zyciem wylgcznie terazniejszoscig 1 niezdolnosécig do oparcia si¢
pokusom, ktore psychopaci interpretuja jako sprzyjajqce okazje, ktorych, wedhug nich, ghipo-
ta byioby nie wykorzystac. ,,Traktujq grozby i agresje jako uzyteczne narzedzia w chwilach
gniewu, urazy lub frustracji i nie przejmuja si¢ bolem czy upokorzeniem swoich ofiar. Stosu-
ja przemoc na zimno, instrumentalnie, dla zaspokojenia prostych potrzeb, cho¢by seksualnego
pozadania, lub dla zdobycia tego, czego pragna. Po zadaniu bélu innym reaguja obojetnoscia
lub poczuciem wiladzy, satysfakcji i samozadowoleniem, a nie zalem z powodu wyrzadzonych

14 Tamze, s. 53.
15 Tamze, s. 102.
16 Tamze,s. 102-105.
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szkod”". Dzigki swojej aparycji i elokwencji psychopaci, jesli tylko im na tym zalezy, potrafig
wywiera¢ na innych korzystne wrazenie, a swoje ofiary przedstawiaja innym jako winowajcow.
Sa wyludzaczami zaufania i Zeruja na naiwnosci prawych ludzi, ktorzy nie potrafia nawet sobie
wyobrazic¢, ze jakikolwiek cztowiek bytby zdolny do takich nikczemnosci, jakie w konsekwencji
doswiadczaja ze strony psychopatow. Psychopaci manipuluja i wykorzystuja innych z szokujaca
bezwzglednoscia. Traktuja ludzi jak przedmioty do eksploatacji.

Poszukujac przyczyn psychopatii, Hare stwierdzit, ze nalezy rozpatrywac wspotwystepowa-
nie uwarunkowan biologicznych i srodowiskowych, lecz czynniki biologiczne, wedtug niego,
maja tu zasadnicze znaczenie. Badania neurologiczne pustki semantycznej psychopatow dowo-
dza bowiem, ze jest ona spowodowana faktem, iz mowa psychopatéw jest kontrolowana przez
obie potkule mozgowe (brak nadrzednosci lewej potkuli, wiasciwej u ludzi), co powoduje, ze
wypowiedzi sg stabo zintegrowane i monitorowane. Kazda z potkul probuje ,,przejaé dowodze-
nie”, co zmniejsza skuteczno$¢ proceséw jezykowych. Na tej podstawie Hare wysuwa tezg, ze
w przypadku procesow emocjonalnych moze zachodzi¢ podobne zaburzenie w funkcjach kon-
troli migdzy potkulami mozgowymi. Powotuje si¢ na badania laboratoryjne R. Day i S. Wrong,
ktorzy stwierdzili, ze ,,u psychopatow zadna z potkul nie panuje tak naprawde nad procesami
emocji (...), procesy mozgowe, ktore warunkuja emocje u psychopatow, sa podzielone i niewy-
razne, czego rezultat stanowi plytkie i bezbarwne zycie uczuciowe™'®. Teza ta wymaga jednak
dalszych badan, co wigcej — nie poznano jeszcze przyczyn tej dysfunkcjonalnosci.

Bardziej optymistyczny obraz psychopatow rysuje si¢ na podstawie wynikow badan Bar-
bary Gawdy'?, ktéra zamiennie uzywa terminu psychopatia i osobowos¢ antyspoteczna. Z jej
badan wynika, Ze osoby antyspoteczne sg zdolne do przezywania emocji ztozonych, takich jak
mito$¢, Iek i nienawis¢, jednakze otrzymane wyniki badan wskazujg na ich ambiwalentny cha-
rakter. Oznacza to, ze doznawanie powyzszych emocji jest niejasne, nieklarowne, osoby te nie
potrafig precyzyjnie okresli¢ znaku tych uczu¢ (dodatni czy ujemny), rozpoznaé ich przyczyn,
jak rowniez adekwatnie reagowac na ich podstawie, maja trudnosci z przewidywaniem kon-
sekwencji. Zaobserwowana ambiwalencja skutkuje niewlasciwym rozpoznawaniem celow,
dazen i intencji, co prowadzi do blednego odczytywania znaczenia réznych sytuacji afektyw-
nych. Ambiwalencja w zakresie skryptow mitosci, leku i nienawisci u oséb antyspolecznych
zwigzana jest z faktem, ze wiedza o tych emocjach zakodowana w ich reprezentacjach (tres¢
skryptu) jest niejednoznaczna, niecklarowna, a czasami nawet pojawiaja si¢ sprzecznosci. Au-
torka zaobserwowata rowniez, ze reprezentacje emocji negatywnych sg bardziej rozbudowane
niz reprezentacje emocji pozytywnych, ale pozytywne tez istnieja, co wedlug niej oznacza, ze
psychopaci sa zdolni do mito$ci, leku, empatii, wspotczucia, wzajemnosci.

Coraz wigcej wiemy o psychopatii, jednakze do tej pory nie zostal opracowany taki pro-
gram terapii, ktory uzyskatby potwierdzenie empiryczne, ze jest skuteczna forma terapii psy-
chopatow, co by¢ moze wynika z dominacji czynnikéw biologicznych w etiologii tego za-
burzenia. W dalszej czgSci artykutu zostanie wige pominigty problem przemocy stosowanej
przez psychopatow. Dodam jedynie, ze problematyke resocjalizacji psychopatéw w polskiej
literaturze szeroko omoéwit Kazimierz Pospiszyl®.

Reprezentacje poznawcze osob stosujacych przemoc

Przyjmujac, ze emocje i mysli to dwie strony tego samego medalu, ktdre sa z soba niero-
zerwalnie zwigzane, w dalszym ciggu aktualne sa (a nawet bardziej udowodnione naukowo)
zalozenia psychologii poznawczej twierdzace, ze przez zmiang mysli mozna wplywaé na zmiane

17 Tamze,s. 117.

18 Tamze,s. 171-172.

19 B. Gawda, Skrypty mitosci, nienawisci i leku u 0séb antyspolecznych, Difin, Warszawa 2011, s. 142 i nast.
20 K. Pospiszyl, Psychopatia, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2000.
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emocji. Emocje tworzg znaczenie w naszym zyciu, ale na poziomie ich us§wiadamiania mozna
przeja¢ nad nimi kontrolg. Intelektualne rozpoznanie i uzasadnienia naszych uczu¢ pozwalaja na
osiagniecie dystansu psychicznego wobec interpretacji doznan emocjonalnych dokonywanych
na podstawie kontekstu srodowiskowego, co pozwala na bardziej racjonalne podejmowanie de-
cyzji odnosnie do regulowania stosunkow ze srodowiskiem zewngtrznym. W tym kontekscie
reprezentacje poznawcze, a zwlaszcza struktura ,,Ja”, nabieraja wigkszego znaczenia.

Przed dlugie lata w literaturze naukowej utrzymywat si¢ poglad, ze to niska samoocena
sktania jednostke do zachowan przestgpczych i przemocowych, gdyz przez zachowania agre-
sywne jednostka odreagowuje swoje frustracje i napigcia, a rownoczesnie dowarto§ciowuje
sie. W ostatnich 20 latach prowadzone badania coraz czg¢$ciej dowodza, Ze jest przeciwnie.
Przeglad badan z tego zakresu szczegbtowo omawia Zdzistaw Bartkowicz?!, odsytam wige do
jego najnowszej monografii. Skoncentruj¢ si¢ na psychologicznych mechanizmach prowa-
dzacych do tego, ze wysoka samoocena, zwlaszcza nicadekwatnie wysoka samoocena, moze
predysponowac jednostke do krzywdzenia innych, w tym do zachowan przemocowych.

Elliot Aronson i Grazyna Wieczorkowska wypowiedzieli i uzasadnili znamienne stowa:
,Jedna z najbardziej fascynujacych cech nas samych jako istot spotecznych jest nasza wzrusza-
jaca potrzeba uwazania si¢ za ludzi dobrych i rozsadnych, i to, jak czesto potrzeba ta sktania nas
do dziatan, ktore nie sa dobre ani rozsgdne™?*. Zdanie to dotyczy wszystkich ludzi, gdyz autorzy
powoluja si¢ na badania tzw. normalnych populacji, a nie przestepcow, dla ktorych przemoc
jest ,,chlebem powszednim”. Okazuje si¢ bowiem, Ze osoby, ktore maja pozytywna samoocen¢
(uwazaja siebie za porzadnego i dobrego cztowieka), a skrzywdza inng osobe (co czasami nie-
chcaco zdarza si¢ wszystkim), maja tendencje do przypisywania swojej ofierze negatywnej oce-
ny, co z jednej strony umozliwia im utrzymanie u siebie pozytywnej samooceny, ale z drugiej,
prowadzi do utrwalania si¢ przekonania, ze ich krzywdzace innych zachowanie bylo stuszne
i w zwiazku z tym moze by¢ w przysztosci powielane. Otwiera to droge do nastgpnych za-
chowan przemocowych. Czynnikiem ograniczajacym zakres wystgpowania tego zjawiska jest
zdolnos¢ ofiary do odwzajemnienia si¢. ,,Jesli ofiara moze i bedzie chciata odwzajemnic si¢ tym
samym w przysztosci, krzywdziciel czuje, ze rachunki krzywd zostana wyréwnane i nie potrze-
buje uzasadnia¢ swojego czynu nikczemnoscig ofiary”%.

Przyktad ten unaocznia fakt, ze warto$ciowanie bodzcow ptynacych ze $wiata zewnetrz-
nego (jak rowniez wewnetrznego), nadawanie im indywidualnego znaczenia i interpretowa-
nie ich w taki sposéb, by obraz $wiata byt spdjny i logiczny, a w zwigzku z tym zrozumiaty
i przewidywalny, prowadzi do popelniania wielu btedow w ocenie $wiata spotecznego i do
subicktywnego znieksztatcenia obrazu $wiata, innych i siebie.

Do glownych, uniwersalnych btedow popetianych przez wszystkich ludzi zalicza si¢
podstawowy btad perspektywy i btad autopercepcji. Podstawowy blad perspektywy polega
na tym, ze przy wyjasnianiu przyczyn zachowania innych ludzi mamy sktonnosci do pomija-
nia czynnikoéw sytuacyjnych a przeceniania znaczenie czynnikoéw osobowosciowych (uwaza-
my, ze wieksze znaczenie maja cechy osobowosci innych ich postawy, motywy, warto$ci niz
uwarunkowania zewnqtrzne) Natomiast przy wyjasnianiu wlasnych zachowan postepujemy
odwrotnie - tiumaczymy je przyczynami sytuacyjnymi, pomijajac czynniki osobowosciowe.
Interpretujemy wigc rzeczywisto$¢ na wiasng korzysé¢, a w przypadku oceny innych — na ich
niekorzy$¢, w innych widzimy bowiem gléwnych winowajcow i im przypisujemy wigksza od-
powiedzialno$¢ za zto niz sobie. Blad ten czgsto jest przyczyng konfliktéw interpersonalnych,
prowadzi bowiem do nieporozumien, zachowan przemocowych i do§wiadczania subiektyw-
nego poczucia niesprawiedliwosci. Jednym ze sposobow rozwigzywania konfliktow powsta-
jacych na tym tle jest technika odgrywania roli osoby przeciwnej, ktora utatwia zrozumienie
stanowiska partnera interakcji.

21 Z. Bartkowicz, Agresywnos¢, kompetencje spoleczne i samoocena resocjalizowanych nieletnich a ich przestgpczos¢ w okresie
dorostosci, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2013, s. 73-81.

22 E. Aronson, G. Wieczorkowska, Kontrola naszych mysli i uczu¢, Wydawnictwo Jacek Santorski & Co, Warszawa br., s. 98.

23 Tamze, s. 88.
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Drugi blad, autopercepcji, zwigzany jest ze stwierdzonym faktem, ze to, co o sobie my-
$limy (samoocena), ma wptyw na to, jak zapamig¢tujemy informacje o sobie. Osoby z wysoka
samooceng pami¢taja rownie dobrze informacje pozytywne, jak i negatywne. Osoby z niska
samooceng pamietajg lepiej informacje negatywne, natomiast informacje pozytywne najlepiej
sa zapamigtywane przez osoby ze Srednig samooceng. Jednak wszyscy podwazaja kompeten-
cje osoby oceniajacej ich w sposdb negatywny i uwazajg oceny negatywne za mniej uzasad-
nione od pozytywnych. Blad autopercepcji zwigzany jest z mysleniem egocentrycznym, ktory
to termin oznacza ,,sktonno$¢ jednostki do postrzegania wiasnego ,,Ja” jako odgrywajacego
w wydarzeniu rolg bardziej centralnq, niz to ma miejsce w rzeczywisto$ci”*, co moze prowa-
dzi¢ do zhudzenia sprawowania kontroli. Na przetwarzanie informacji ma tez wptyw efekt
zwany tendencje chronigce nasze ,,Ja” — jest to ,,sktonnosci do wyjasniania wlasnych sukce-
sOw swymi zaletami, a upatrywania przyczyn porazek w sytuacji”*. Tendencyjne postrzeganie
samego siebie jest motywowane przez pragnienie utrzymania wysokiej samooceny.

Zarejestrowane przez psychologdw spotecznych opisane prawidtowosci sg wilasciwe
wszystkim ludziom, jednakze w przypadku 0sob czesto tamigcych normy spoteczne i praw-
ne, w tym takze stosujacych przemoc, powyzsze mechanizmy osiagaja wyzsze natgzenie pod
wzgledem sity i czestotliwosci, a wige nabieraja wigkszego znaczenia, gdyz osoby te o wiele
bardziej musza broni¢ swojego ,,Ja”. Tworza si¢ sztywne schematy poznawcze, zwane znie-
ksztatceniami poznawczymi, czyli utrwalone przekonania shuzace scalaniu obrazu $wiata,
innych 1 siebie, ktore sg sposobem na takie przypisywanie znaczenia doswiadczanym zda-
rzeniom, by nie przezywac dyskomfortu psychicznego i broni¢ dobrego mniemania o sobie.
Sprawcy przemocy konstruuja wigc $wiat tak, by uzasadni¢ konieczno$¢ stosowania agre-
sji 1 przemocy i mie¢ lekcewazacy stosunek do innych form rozwigzywania konfliktow, jesli
w ogole je dostrzegaja.

Sposobdw interpretowania doswiadczen zyciowych uzasadniajacych koniecznos¢ stoso-
wania przemocy jest niezliczenie wiele, w tym miejscu przytocze te, ktore, wydaje sig, obser-
wujemy najczesciej:

* ,Czlowiek cztowiekowi wilkiem” — przekonanie to uzasadnia potrzebe¢ przyjecia roli
drapieznika w §wiecie, by by¢ silnym i nie da¢ si¢ wpusci¢ w role ofiary, tworzy si¢
dychotomiczny podziat ludzi na drapiezcoéw i ofiary, obraz §wiata, w ktorym ofiary
same sg sobie winne i dlatego zastuguja na potgpienie.

» Inni majag wobec mnie wrogie intencje i zamiary” — przekonanie to uzasadnia brak
ufnosci, podejrzliwos¢ 1 prowadzi do tego, ze wszedzie dostrzega si¢ sygnaty Swiad-
czgce 0 zagrozeniu.

* Inni $wiadomie i celowo uniemozliwiajag mi osiggni¢cie moich celow” — przekona-
nie to podsyca z1os¢, irytacj¢ prowadzaca do nieckontrolowanych wybuchéw emocjo-
nalnych, w ktorych agresja jest czyms$ naturalnym.

* Inni chca mnie wykorzystaé, wigc zastuguja na to, zebym to ja ich wykorzystal” —
przekonanie to rodzi kolejne przekonanie, ze najlepsza obrong jest atak.

e, Zostalem przez innych skrzywdzony, wigc mam prawo wyréwnywac rachunki
krzywd”, tzw. kredyt moralny — jest to jedna z technik neutralizacji stuzaca usprawie-
dliwianiu si¢ i powodujaca, ze uczucia moralne (wyrzuty sumienia, poczucie winy,
poczucie wstydu) zostaja wyltaczone.

* ,Bycie kontrolowanym przez innych jest dla mnie nie do zniesienia i dlatego to ja
musze kontrolowa¢ innych” — przekonanie to wystepuje przede wszystkim u jedno-
stek z dominujgcag potrzeba autonomii, ktora powoduje, ze jednostka reaguje ,,uczule-
niem” na sytuacje zaleznosci od innych, nawet w bliskich zwigzkach emocjonalnych
z partnerem.

24 Tamze, s. 94.
25 Tamze, s. 96.
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* ,Maby¢ tak, jak ja chcg, w przeciwnym wypadku okazg¢ si¢ migczakiem” — przeko-
nanie to wynika z ch¢ci postawienia ,,na swoim”, ktére dominuje przede wszystkim
u 0s6b z niestabilnym poczuciem wlasnej wartosci.

e ,,Sam musz¢ si¢ o siebie troszczy¢, na nikogo nie mozna liczy¢, nikt mi w niczym
z wlasnej ochoty nie pomoze, wigc mam prawo dba¢ o moje interesy wszystkimi do-
stepnymi metodami” — przekonanie to pojawia si¢ u 0séb z zaburzeniami w rozwoju
i zaspokajaniu potrzeby afiliacji.

« ,Bierz, bo ci si¢ nalezy, pokonaj przeciwnika, zanim on pokona ciebie” — przekonanie
to nasila tendencje do rywalizacji, podsyca instynkt walki, wojowniczosci.

» Inni majg co$, na co oni zastuguja, a ja tego nic mam” — przekonanie to uzasadnia
zazdros¢, zawis¢, rodzi poczucie niesprawiedliwosci i chgé wyrdwnania tej nierow-
nosci.

Analiza tych przekonan oséb stosuja}cych przemoc sktania do wniosku, Ze sg one konse-
kwencjg braku bezpiecznego wzorca przywigzania. Ich cechg wspdlng jest negatywny obraz
innych, ktéry uspraw1ed11w1a i uzasadnia przezywanie irytacji, ztosci, gniewu i wielu innych
negatywnych emocji, ktére bezposrednio prowadzq do agresywnych niekontrolowanych wy-
buchéw. Przekonania te utw1erdzaja, Sprawcow przemocy, ze z nimi jest wszystko w porzadku,
a problem lezy w innych, wigc to inni powinni si¢ zmieni¢, a ich zachowania przemocowe sa
jak najbardziej racjonalne i niezbedne. Dlatego w pracy ze sprawcami przemocy konieczne
jest wykorzystywanie zasad restrukturyzacji poznawczej opracowane przez terapeutow po-
znawczych?,

Z.akonczenie i wnioski

Reasumujac, chciatabym podkresli¢, ze zachowania przemocowe w wickszosci przypad-
kow wynikaja z subiektywnego, irracjonalnego niezrozumienia innych ludzi i znieksztalconej
oceny danej sytuacji, z nieumiej¢tnosci kontrolowania swoich negatywnych emocji i/lub z nie-
znajomosci sposobéw poprawnego regulowania swoich stosunkow z otoczeniem spolecznym.
Niedostrzeganie wspolnoty interesow, nastawienie na branie, a nie dawanie, jest wynikiem braku
wspotodczuwania, niedostrojenia si¢ umystow na poziomie emocjonalnym. Rozwija si¢ wtedy
skrajny egoizm, ktory prowadzi do nieliczenia si¢ z opiniami i uczuciami innych, umozliwia
»Wylaczanie” empatii chronigcej przed krzywdzeniem innych. Natomiast braki w zakresie kom-
petencji spotecznych powoduja, ze dazenie do wptywania na sytuacj¢ zewnetrzna realizuje si¢ za
pomoca destrukcji —jesli jednostka nie potrafi osiggac swoich celow w sposob konstruktywny, to
ucieka si¢ do sposoboéw destrukcyjnych.

Czlowiek jest istotg spoteczng 1 wszyscy ludzie posiadaja ,,instynkt wspolnoty”, wyrazajacy
si¢ w dgzeniu do zblizania si¢ do drugiego cztowieka, z ktorym tacza nas wigzi emocjonalne, i da-
zeniu do akceptacji spotecznej?’. Brak umiejetnosci budowania tych wigzi prowadzi do frustracji
1 obwiniania za ten stan innych, przypisujac im negatywne cechy, intencje i zamiary. Przypisywanie
otoczeniu wrogosci prowadzi do agresji, co wiecej ludzie wlasnym zachowaniem utwierdzaja si¢
w swoich znieksztatconych spostrzezeniach (na zasadzie samospetniajacych si¢ proroctw, ktory to
mechanizm zostat juz dawno potwierdzony empirycznie®®).

26 A. T. Beck, A. Freeman, D. D. Davis, Terapia poznawcza zaburzen osobowosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego,
Krakow 2005; B. A. Alford, A. T. Beck, Terapia poznawcza jako teoria integrujqca psychoterapie, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2005; Ch. A. Padesky, D. Greenberger, Umyst ponad nastrojem. Podrecznik terapeuty, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2004; R. L. Leahy, Techniki terapii poznawczej. Podrecznik praktyka, Wydawnictwo Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2008.

27 Por. 1. Niewiadomska, Doswiadczana ocena spoleczna jako czynnik warunkujgcy potencjal poprawczy sprawcow przestgpstw
agresywnych, [w:] Dziecko jako ofiara i sprawca przemocy. Przestepczosé nieletnich, (red.) B. Gulla, M. Wysocka-Pleczyk, Wy-
dawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2009, s. 227-240.

28 L. A. Pervin, Psychologia osobowosci, GWP, Gdansk 2002, s. 372.
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Sadze, podobnie jak Zdzistaw Bartkowicz?, ze poprawa percepcji bliznich prowadzi do ogra-
niczania zjawiska agresji i przemocy. Zmiana percepcji innych wymaga jednak wchodzenia w sa-
tysfakcjonujace, uzdrawiajace wigzi interpersonalne z innymi. Do§wiadczenie bycia rozumianym
prowadzi bowiem do powstania subiektywnego, pozytywnego stanu ,,dostrojenia” mi¢dzy umy-
stami partneréw interakcji, zwanego ,,poczuciem wspolnoty odczuwania”. Niezbe¢dna jest jednak
swiadomos$¢ wiasnych stanow emocjonalnych, ktéra pozwala na uwolnienie si¢ od przetwarzania
odruchowego i umozliwia dostep do dokonywania wyborow, a wigc zwigkszenie mozliwosci kon-
troli emocji. Swiadomo$¢ emocji poprzez autorefleksje 1 wglad w to, co jest dla nas wartoscia,
do czego chcemy si¢ zbliza¢, a od czego oddala¢, zmienia wynik przetwarzania emocjonalnego
i umozliwia zwigkszenie adaptacyjnej skutecznosci emocji jako systemu wartosci. Wymaga to
rozwijania zdolno$ci metapoznawczych, a wigc umiejetnosci myslenia o mysleniu, tworzenia re-
prezentacji wlasnego umystu, uswiadamiania sobie wrazen, wyobrazen i przekonan oraz zastana-
wiania si¢ nad naturg emocji i spostrzezen®. Zdolno$ci metapoznawcze umozliwiajg rozréznianie
pozoru od rzeczywistosci, a wiec uswiadomienie sobie, ze nasze postrzeganie jest niedoskonate,
a jesli myslimy, ze cos jest ,.takie a nie inne”, to tylko tak nam si¢ wydaje. Mysli to nie jest rze-
czywistos¢ 1 trudno moéwic tu o obiektywnych faktach. Wymaga to zdolnosci do samoregulacji,
ktora jest nierozerwalnie zwigzana z modulacjg emocji, czyli z procesem zmiany przeptywu ener-
gii 1 informacji za posrednictwem dostosowania wzbudzenia oraz oceny znaczenia poznawczych
reprezentacji otoczenia.

Pedagodzy, a zwtaszcza pedagodzy resocjalizacyjni, powinni doceni¢ i wykorzystywaé
w praktyce (w wigkszym stopniu niz dotychczas) znaczeniotworcze interakcje z innymi oraz
fakt, ze komunikacja emocjonalna i dostrojenie afektywne stajg si¢ podtozem, na ktérym roz-
wijaja si¢ zdolnosci poznawcze podopiecznych, warunkujgce ich dobrostan psychiczny, jak
réwniez osob wchodzacych z nimi w relacje.

Bibliografia:

B. A., Beck A. T., Terapia poznawcza jako teoria integrujgca psychoterapie, Wydawnictwo
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2005.

Aronson E., Wieczorkowska G., Kontrola naszych mysli i uczu¢, Wydawnictwo Jacek San-
torski & Co, Warszawa br.

Bartkowicz Z., Agresywnosc, kompetencje spoleczne i samoocena resocjalizowanych nielet-
nich a ich przestepczos¢ w okresie dorostosci, Wydawnictwo UMCS, Lublin 2013.

Beck A. T., Freeman A., Davis D. D., Terapia poznawcza zaburzen osobowosci, Wydawnic-
two Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2005.

Gawda B., Skrypty milosci, nienawisci i leku u 0sob antyspotecznych, Difin, Warszawa 2011.
Goleman D., Inteligencja spoteczna, Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2013.
Hare R. D., Psychopaci sq wsrod nas, Wydawnictwo Znak, Krakow 2006.

Kupiec H., Charakterystyka zjawiska przemocy i agresji — pojecie, rodzaje, uwarunkowa-
nia i konsekwencje, [w:] Przeciwdziatanie agresji i przemocy wsrod dzieci i mlodziezy, (red.)
H. Kupiec, M. Kurek, Wyd. WSH TWP, Szczecin 2009.

Leahy R. L., Techniki terapii poznawczej. Podrecznik praktyka, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2008.

LeDoux J., Mozg emocjonalny. Tajemnicze podstawy zZycia emocjonalnego, Media Rodzina,
Poznan 2000.

Niewiadomska 1., Doswiadczana ocena spoteczna jako czynnik warunkujgcy potencjat po-
prawczy sprawcow przestepstw agresywnych, [w:] Dziecko jako ofiara i sprawca przemocy.

29 Z.Bartkowicz, op cit., s. 81.
30 D.J. Siegel, op. cit. s. 238-239.



46 REAGUJ NIE TOLERUJ

Przestgpczosé nieletnich, (red.) B. Gulla, M. Wysocka-Pleczyk, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2009.

Padesky Ch. A., Greenberger D., Umyst ponad nastrojem. Podrecznik terapeuty, Wydawnic-
two Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2004.

Pervin L. A., Psychologia osobowosci, GWP, Gdansk 2002.
Pospiszyl 1., Przemoc w rodzinie, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawal1994.
Pospiszyl K., Psychopatia, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2000.

Siegel D. J., Rozwoj umystu. Jak stajemy si¢ tym, kim jestesmy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakow 2009.

ABSTRAKT

Autorka koncentruje si¢ na identyfikowaniu czynnikéw podmiotowych stwarzajacych wa-
runki do rozwoju tendencji do stosowania przemocy, wsrdd ktoérych zasadnicze znaczenie ma
samokontrola emocjonalna i poznawcza. Zachowania przemocowe wigzg si¢ bowiem z subiek-
tywnym, irracjonalnym niezrozumieniem innych ludzi i znieksztatcona ocena danej sytuacji,
z nieumiejetnoscia kontrolowania swoich negatywnych emocji i/lub z nieznajomoscia sposobow
poprawnego regulowania swoich stosunkow z otoczeniem spotecznym.

Author concentrates on identifying internal factors that create conditions to develop
the tendency to violence, in which emotional and cognitive self-control has basic meaning.
Violence entails with subjective, irrational misunderstand of other people and perturbed rating
of situation, with incapacity of control their negative emotions and/or with lack of knowledge
about correct ways of creating their relations with social environment.
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PODINSP. DR IwoNA KLONOWSKA

Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spolecznej
Komendy Glownej Policji
Pedagogium Wyzsza Szkola Nauk Spolecznych w Warszawie

Przemoc w rodzinie — zjawisko, uwarunkowania, sposoby
przezwyciezania. Analiza problemu.

A Domestic Violence- Phenomenon, Conditioning,
Ways of Prevention, The Analysis of the Phenomenon.

Przemoc jest nieodtagcznym elementem §wiata zwierzat i ludzi, ktory towarzyszy nam
od zawsze. Podejscie do przemocy zmieniato si¢ wraz ze wzrostem §wiadomosci spoteczne;j.
Obecnie interpretowana jest jako silne oddziatywanie na osobe lub wlasno$¢ w celu zniszcze-
nia, ukarania Iub kontroli. Szczegdlng formg przemocy, ze wzgledu na specyfike kontaktu oraz
istniejace wigzy pokrewienstwa i relacje emocjonalne zachodzace miedzy jej cztonkami, jest
przemoc doswiadczana w rodzinie.

,,Przemoc w rodzinie jest problemem trudnym do zdiagnozowania. To, zdaniem specjali-
stow, rozmiary 1 szkodliwo$¢ zjawisk zwigzanych z przemoca w rodzinie wskazuja, ze jest to
jeden ze szczegdlnie waznych problemow spotecznych w Polsce. Wymaga on podjgcia szerokie-

]

g0, dobrze zorganizowanego i zaplanowanego na wicle lat programu przeciwdziatania™'.

Zjawisko przemocy jest zlozone i moze obejmowac rozne zachowania. Odzwierciedle-
niem waznosci tematu jest wiele podejmowanych inicjatyw na rzecz przeciwdziatania prze-
mocy, jak chociazby powstanie w 2006 roku Krajowego programu przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. Program ten jest konsekwencjg ustawy z 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie. Jego celem jest wprowadzenie w zycie szerokiego spektrum dziatan
majacych na celu zar6wno zwrocenie uwagi opinii publicznej na zjawisko przemocy w ro-
dzinie, jak i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie oraz zwigkszenie profesjonalizmu stuzb
spotecznych w udzielaniu pomocy ofiarom przemocy rodzinnej, a takze w podejmowaniu od-
powiednich dziatan wobec sprawcow. Potwierdzeniem potrzeby budowania systemu przeciw-
dziatania przemocy w rodzinie sa wyniki badan z zakresu przemocy.

W jednym ze swoich raportow Centrum Badan Opinii Spotecznej* odwotuje si¢ do danych,
,,2¢ Polacy stosunkowo czesciej niz obywatele Unii Europejskiej stykaja si¢ w swoim srodowisku
z ofiarami przemocy domowej Roéwnoczesnie wyniki badan potwierdzaja, ze w zadnym z krajow
europej jskich problem ten nie zostat rozwigzany. W kwietniu 2011 roku Rada Europy przyj jeta kon-
wencj¢ o zapoblegamu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet. W Polsce niektdre jej zapisy, nieod-
noszace si¢ bezposrednio do kwestii przemocy domowej, wywotaly watpliwosci”.

W badaniu z 2012 roku podjeto probe oszacowania skali zjawiska przemocy domowej oraz
uzyskania odpowiedzi wérdd Polakow o ich ,,opinie na temat przyzwolenia na uzycie sity wobec
partnera i na temat obowigzujacego obecnie prawa, ktore przed przemoca domowa chroni™.
Wyniki wspomnianego raportu CBOS za 2012 rok brzmia niepokojaco. Wedtug nich co dziewia-

1 Krajowy program przeciwdziatania przemocy w rodzinie, Warszawa 2006,
2 Centrum Badan Opinii Spotecznej Komunikat z badan. Przemoc i konflikty w domu. Warszawa, czerwiec 2012, s. 1.

3 Badanie ,,Aktualne problemy i wydarzenia” (264) przeprowadzono w dniach 10—16 maja 2012 roku na liczacej 1017 0sdb repre-
zentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski.
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ty respondent zyjacy w statym zwiazku (11 proc.) deklaruje, ze doswiadczyt przemocy domowej
(5 proc. przyznaje, ze w ich przypadku takie zdarzenia miaty miejsce co najmniej kilka razy).
,,W ciagu ostatnich dziesigciu lat odsetek ten w zasadzie si¢ nie zmienit. MezczyzZni nie-
mal roéwnie czgsto jak kobiety deklaruja, ze byli uderzeni przez partnerke, jednak kobiety
czesciej przyznaja, ze byly bite wielokrotnie.
CBOS odwotuje si¢ takze do plci sprawcow i tu nie widaé istotnych réznic, choé¢ nieco
czesciej to kobiety (12 proc. w stosunku do 10 proc. mezczyzn) przyznaja si¢ do uderzenia

w czasie klotni partnera™.

Swiatlo rzuca takze na sprawe osoba sprawcy i ofiary. Wizerunek sprawcy i ofiary wedtug
badanych nie jest jednoznaczny. Ponad potowa badanych uderzonych przez partnera (59 proc.)
deklaruje, ze rowniez uzywata przemocy. Dwie piate badanych, ktorzy do§wiadczyli przemo-
cy ze strony partnera (41 proc.), nigdy nie zareagowalo w ten sam sposob. Z drugiej strony
wsrod badanych, ktérzy nigdy nie zetkneli si¢ z agresja partnera, tylko pigciu na stu (5 proc.)
przyznaje, ze sami uderzyli kiedy$ meza lub Zong.

Szczegdlng forma przemocy domowej jest ta zadawana przez dzieci. Badani nie przyznaja
si¢ do ewentualnego doswiadczania przemocy ze strony dorastajacych lud dorostych dzieci,
jednoczesnie duzo cze¢sciej przyznaja, ze stosuja kary cielesne jako metode wychowawcza.

Co 6smy respondent majacy dzieci ponizej 20. roku zycia (12 proc.) przyznaje, ze czasem
bije lub bit swoje dziecko’.

Wyniki przywotanego raportu brzmig zatrwazajaco i pokazuja brak jednoznacznych norm
1 wartosci, ktorych przestrzeganie bytoby norma.

Mimo wzrostu $wiadomosci i1 naglasniania tematyki przemocy w rodzinie, nadal cze$§¢
spoteczenstwa uwaza, ze stosowanie kar cielesnych lub przemocy psychicznej jest dopusz-
czalne. Wprawdzie to, co dawniej uwazano za wewnetrzng sprawe rodziny, dzisiaj wielokrot-
nie czgsciej jest ujawniane i staje si¢ przedmiotem interwencji, nadal jednak zostaje ogromna
liczba zachowan nagannych, ktére majg miejsce w domu rodzinnym.

Rodzina azyl czy miejsce okrucienstwa?

Instytucje dzialajace na rzecz rodziny® bija na alarm, Ze ta najwazniejsza i pierwsza
komorka spoteczna nie tylko traci na waznosci, gdyz nie spetnia swoich funkcji wychowaw-
czych, ale takze — co wazniejsze — przezywa wielki kryzys wartosci. Takie zjawiska, jak emi-
gracja jednego lub obojga rodzicow, wykonywanie wielogodzinnej pracy lub jej brak, pro-
blemy ekonomiczne, brak czasu dla dziecka, wicksza anonimowo$¢ w miejscu zamieszkania,
brak kontaktow sasiedzkich skutkujacy zmniejszeniem si¢ kontroli spotecznej, to jedynie kilka
czynnikow, ktdre przyczyniaja si¢ do wielu patologii i zachowan aspotecznych zachodzacych
w ,,czterech $cianach”. M. Majorczyk’ twierdzi, ze ,,z pojawiajacego si¢ spotecznie dyskursu
na temat kondycji wspotczesnej rodziny wysuwa si¢ wniosek o dos§wiadczaniu przez rodzing
glebokich przemian w kazdym aspekcie jej funkcjonowania, co odzwierciedla si¢ w swiado-
mosci i zachowaniach ludzi. Przemiany te spowodowane sag dwoma mechanizmami moderni-
zacji spoteczenstwa: dezinstytucjonalizacji i subiektywizacji”.

Efektem tych przemian jest brak obiektywnego statusu wszystkich instytucji, w tym takze
rodziny i petnionych w niej rol spotecznych, oraz wynikajaca z tego koniecznos¢ samodziel-

4 Centrum Badan Opinii Spotecznej. Komunikat z badan. Przemoc i konflikty w domu. Warszawa, czerwiec 2012, s. 5.

5 Zob. komunikat ,,O dopuszczalnosci stosowania kar cielesnych i prawie chronigcym dzieci przed przemocy”, maj 2012 (oprac.
K. Kowalczuk).

6  Mowa tu o Rzeczniku Praw Dziecka, MOPS-ach, instytucjach takich jak ,,Niebieska Linia”.

7 M. Majorezyk, Kryzys czy transformacja roli ojca (ojcostwa)? (w) Oblicza kryzysu wspolczesnego czlowieka. (red.) J. Derggow-
skiej, M. Majorczyk, J. Swiatkiewicz, Wyd. WSNHiD, Poznan 2012, s. 135.
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nego konstruowania wtasnej ,,uktadanki” i znaczen. To zadanie niezwykle trudne i wymagaja-
ce ugruntowanej postawy moralnej, wzoréw kulturowych i dojrzato$ci. Wspolczesna rodzina
przezywa kryzys wszystkich tych obszarow i nie broni si¢ przed tymi zagrozeniami. Skutkiem
zachwianych fundamentow wartos$ci 1 wigzi w rodzinie jest caty katalog konsekwencji, wérod
ktorych znajduje si¢ takze przemoc, obok rozwodow, stosowania uzywek czy zachwianych rol
spotecznych.

Pojecie przemocy w rodzinie

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji przemocy oraz jej podziatow. Przemoc
w nurcie psychologicznym definiowana jest jako intencjonalna agresja, naruszajaca dobra
i prawa innej osoby, powodujaca szkody fizyczne i psychiczne, ktora opiera si¢ na przewadze
sprawcy nad ofiarg.

T. Pietrzak® okresla zjawisko przemocy domowej jako dziatanie intencjonalne i skie-
rowane przeciwko innym cztonkom rodziny. Przemoc zatem jest dziataniem zamierzonym,
lub jego zaniechaniem, majacym na celu przejecie catkowitej kontroli nad ofiarami, narusza-
jacym prawa i dobra osobiste ofiar (prawo do nietykalno$ci fizycznej, godnosci, szacunku),
wykorzystujacym wyrazng asymetri¢ sit, powodujacym bol i cierpienie (sprawca naraza zycie
i zdrowie ofiar na powazne szkody, co powoduje, ze ofiary maja mniejsza zdolno$¢ do samo-
obrony)’. Nalezy zwrdci¢ tu uwage na cel stosowania przemocy, ktorym jest che¢ uzyskania
kontroli nad ofiarami zarowno w aspekcie fizycznym, jak i psychicznym, przez wykorzystanie
dysproporcji sity (nie tylko fizycznej), w wyniku czego dochodzi do swoistej bezbronnosci
ofiar. Sprawca kieruje si¢ réznymi pobudkami, ktoérych korzenie cze¢sto siegaja jego wiasne-
go domu rodzinnego. Sprawca czuje potrzebg swoistej ,.kontroli nad sytuacjg”. Tego rodza-
ju potrzeba wynika z deficytow w obszarze samooceny sprawcy, rozumianych niekoniecznie
jako zanizona samoocena. Z. Bartkowicz!® omawia wyniki badan, ktore staja w opozycji do
utrzymujacego si¢ przez wiele lat w literaturze pogladu, Zze niska samoocena moze determi-
nowa¢ zachowania przestepcze i przemocowe, pozwalajace przez zachowania agresywne na
odreagowanie swoich frustracji przy jednoczesnym dowarto$ciowaniu. Omawiane przez au-
tora badania ktada nowe $wiatlo na t¢ kwestie. Wysoka samoocena, zwlaszcza nieadekwatnie
zawyzona, moze paradoksalnie predysponowaé do zachowan agresywnych przemocowych.
Takie stanowisko pozwala spojrzeé na przemoc jako zjawisko, od ktorego nie jest wolna zadna
grupa spoteczna, a oddzialywania powinny obejmowac¢ swym zasiggiem szerokie spektrum
odbiorcow.

Pokusi¢ si¢ mozna o tezg, ze od przemocy nie jest wolna zadna grupa spoleczna. Para-
doksalnie rodziny ze zdiagnozowanym problemem, np. alkoholowym czy przemocowym, sa
monitorowane przez instytucje do tego powotlane, a tym samym sprawowana jest kontrola
spoteczna, w przeciwienstwie do przemocy stosowanej w tzw. dobrych domach, w ktorych
przemoc stanowi ciemna liczb¢ z uwagi na stosunkowo niskie ujawnianie takich zdarzef. Na-
lezy pamigtac, ze charakterystyczne dla tego rodzaju domoéw jest wigksza $wiadomosé kon-
sekwencji, lepsze mechanizmy obronne sprawcy, a takze bardziej wysublimowane rodzaje
stosowanej przemocy (cho¢ nie oznacza to rezygnacji z przemocy fizycznej), co czyni ja trud-
niejsza do zidentyfikowania przez otoczenie.

8  T. Pietrzak, Poradnik dzielnicowego ,, Przemoc w rodzinie”’, Wyd. CSP.

9 M. Zawartka, Znaczenie komunikacji w kontekscie spoleczno-kulturowych uwarunkowan agresywnych zachowan widowni spor-
towej,(w) Oblicza komunikacji. Bariery, zaburzenia, mozliwosci. (red) I. Klonowska-Senderska, K. Szafranska, Wyd. K2Lider.pl,
Warszawa 2011 1. s. 160-162.

10 Z. Bartkowicz, Agresywnos¢, kompetencje spoleczne i samoocena resocjalizowanych nieletnich a ich przestepczos¢ w okresie
dorostosci. Wyd. UMCS, Lublin 2013, s. 73-81.
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Rodzina a stosowanie przemocy - aspekt spoleczny

C. Madanes" odwoluje si¢ do istnienia czterech ,,uzupehiajacych wymiaréw interakcji we-
wnatrzrodzinnych, ktore odpowiadaja réznym rodzajom emocjonalnego i duchowego rozwoju.
Kazdy z wymiaréw odnosi si¢ do okreslonych typdw problemdw i kazdemu z nich sg przyporzad-
kowane odpowiednie strategic wybordéw stosowanych w rozwigzywaniu tych problemow”.

Pierwszy z wymiarow odnosi si¢ do ludzi zabiegajacych o kontrole i wladze nad zyciem
zardwno wiasnym, jak i innych ludzi. Sytuacja typowa dla tego rodzaju relacji rodzinnych jest
walka ukierunkowana na uzyskanie wiadzy nad bliskimi'2.

Drugi z wymiar6w opisuje trudnosci wynikajace z pragnienia bycia kochanym. Cztonko-
wie rodziny angazuja swoje sity do opieki nad pozostalymi cztonkami, ktora czesto prowa-
dzi do przemocy skierowanej przeciwko sobie. Typowe w tym wymiarze sa pojawiajace si¢
komplikacje psychosomatyczne, depresja, niepokoj, fobie, zaburzenia faknienia czy poczucie
samotnosci.

Trzeci wymiar to pragnienie kochania i chronienia innych. Moze on przyjac¢ forme postaci
gotowosci do poswigcen, dobroci, szczero$ci, oddania czy wspoétczucia, ale moze takze kiero-
wac dziatania w przeciwnym kierunku, na ktorego krancu znajduja si¢ takie zachowania, jak
narzucanie wtasnej woli innym, zaborczo$¢, dominacja czy przemoc. W tej kategorii miesci¢
si¢ bedg osoby stosujgce przemoc dla tzw. dobra drugiej osoby.

Dominujacym stanem emocjonalnym w tym wymiarze jest gtgboko zakorzeniona roz-
pacz, a wsrdd towarzyszacych temu wymiarowi probleméw wymieni¢ nalezy: poniewieranie
innymi, grozby i proby samobojcze, zaniedbywanie innych, poczucie winy, obsesje, napady
zto$ci czy chaos myslowy.

Czwartym, ostatnim, wymiarem funkcjonujagcym w stosunkach mi¢dzy cztonkami rodzi-
ny jest obszar zalu i przebaczenia. Dominujgcym stanem emocjonalnym jest wstyd z powodu
tego, co si¢ zrobito lub czego nie mozna wybaczy¢ komus. Problemami, ktore towarzysza
tego rodzaju wymiarowi relacji miedzyludzkich, sa kazirodztwo, przemoc seksualna, proby
czy czyny sadystyczne’s.

Powyzszy podziat wg C. Madanesa nawigzujacy do J. Haleya pokazuje, jak r6zng i ztozo-
ng motywacj¢ majg sprawcy do stosowania przemocy. Czgstokro¢ jest to podyktowane checia
troski, jednakze ubogi i nieadekwatny sposéb budowania relacji z drugim czlowiekiem skut-
kuje ich znieksztalceniem. W innym przypadku sg sposobem na zaspokojenie swoich zra-
nionych i niezaspokojonych potrzeb lub odreagowaniem za wczesniej doznane krzywdy od
innych bliskich. Nigdy nie jest to czysta sytuacja oparta na bezemocjonalnej checi sprawienia
boélu innej osobie.

Zjawisko przemocy w ujeciu praktycznym - sposoby przeciwdzialania

Doswiadczenie przemocy jest tym rodzajem przezy¢, ktore powoduja trwate szkody za-
réwno w stanie zdrowia fizycznego, stanie zdrowia psychicznego czy rozwoju umystowego,
jak tez w umiejetnosei funkcjonowania jednostki w otoczeniu spotecznym. Kazdy z wymie-
nionych rodzajéw przemocy pozostawia po sobie specyficzny rodzaj objawow. Skutki pozo-
stawiaja §lad na cale zycie i determinuja p6zniejsze zachowania oraz mechanizmy postgpo-
wania.

11 C Madanes, Przemoc w rodzinie. Psychoterapia sprawcow i ofiar, GWP 2004 s. 20.

12 C. Madanes, Strategic family therapy. San Francisco: Jossey-Bass, 1981, C. Madanes Behind the one — way mirror: Advanced in
the practice of strategic therapy. San Fransisco: Jossey-Bass 1984.

13 J. Haley, Problem - solving therapy, (Wyd. 2), San Francisco: Jossey-Bass, 1987.
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Zrodto: ,, Wyprawa PoMoc — Poradnik dla 0séb doznajgcych przemocy”, Stowarzyszenie na rzecz
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,, Niebieska Linia”, Warszawa 2008

Przemoc fizyczna jest rodzajem przemocy, ktorego bezposrednie skutki sg najszybciej odczu-
walne przez ofiare, ale niekoniecznie fatwe do zauwazenia przez otoczenie. Wedlug K. D. Browne’a,
M. Herberta, przypadki maltretowania fizycznego moga wyrdznia¢ si¢ roznymi stopniem dotkliwo-
sci skutkow. Do mniej dolegliwych skutkow przemocy fizycznej badacza zaliczaja niewielkie, ze-
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wnetrzne uszkodzenia ciala w postaci lekkich i niewielkich zadrapan, stluczen, oparzen i preg na
ciele. Skutki umiarkowanie dolegliwe, to powierzchownie rozlegte lub bardziej powazne uszkodze-
nia skory i tkanek podskornych (skaleczenia, niewielkie krwiaki i oparzenia, rozleglte pregi, powaz-
niejsze sthuczenia). Bardzo powazne skutki przemocy fizycznej to rozlegle i glebokie uszkodzenia
tkanki zewnetrznej, pekniecia i ztamania kosci, krwiaki, powazne oparzenia i uszkodzeni organow
wewnetrznych. Ostatnig grupg skutkéw stosowania przemocy fizycznej sa skutki o dolegliwosciach
zagrazajacych zyciu i do tej grupy K.D. Browne i M. Herbert zaliczyli umyslne powodowanie obra-
zen, ktore mogg doprowadzi¢ do $mierci ofiary albo do bardzo ciezkiego stanu jej zdrowia'*.

Inni badacze podaja zaréwno bezposrednie, jak i odlegle skutki przemocy fizycznej w postaci
dysfunkcji i zaburzen w sferze poznawczej, emocjonalnej i behawioralnej. Przyktadem jest wzrost
napigcia emocjonalnego, wzrost Igku 1 niepokoju, niska samoocena, wycofanie, depresja, nieumie-
jetno$¢ nawigzywania kontaktu, wyuczona bezradno$¢, uzaleznienie od agresora, zachowania au-
todestrukcyjne, naduzywanie srodkow psychotropowych oraz zachowania agresywne i przestepcze'.

Kolejng omawiang formg przemocy jest przemoc psychiczna, ktora charakteryzuje si¢ za-
réwno specyﬁcznym1 przejawami, Jak i naste;pstwaml rozumianymi jako skutki przemocy. Prze-
mocy psychicznej nie mozna precyzyjnie sklasyfikowa¢ w zakresie intensywnosci ani jej dotkli-
wosci, jest ona czesto tak zakamuflowana, Ze nie dostrzega jej zaréwno otoczenie, jak i sprawca.

W literaturze podmiotu do najczgstszych bezposrednich skutkéw stosowania przemocy psy-
chicznej zalicza si¢ nastgpujace konsekwencje: wymioty, bole migéni, bole zotadka i w okolicy
serca, nadmierng potliwos¢, bdle i zawroty glowy oraz biegunke. Oprdcz wymienionych so-
matycznych skutkoéw stosowania przemocy psychicznej dochodza rowniez skutki poznawcze,
emocjonalne 1 behawioralne, przejawiajace si¢ w poczuciu alienacji, ktopotach z koncentracja,
wystgpowaniem nerwic i zaburzen snu, poczuciem winy i krzywdy, Igkami, a takze problemami
z funkcjonowaniem w relacjach interpersonalnych i $rodowisku otoczenia'®.

Skutki bezposrednie i posrednie wystepuja rowniez w przemocy seksualnej, ktora jest
wymuszeniem kontaktéw seksualnych wbrew woli danej osoby. Ten rodzaj przemocy niesie
za sobg dlugofalowe konsekwencje zaburzajace normalne funkcjonowanie jednostki w prawie
kazdym aspekcie jego zycia i powoduje trwale zaburzenia w jej osobowosci.

W literaturze przedmiotu do konsekwencji somatycznych zwiazanych ze stosowaniem przemo-
cy seksualnej zalicza si¢: urazy pochwy, przerwanie blony dziewiczej, infekcje drog moczowo-plcio-
wych bez podtoza organicznego, choroby przenoszone droga plciowa, krwawienia z drog rodnych,
infekcje jamy ustnej i urazy odbytu. Do konsekwencji poznawczych, emocjonalnych i behawioral-
nych zaliczono: izolacje, nerwiceg, depresje, leki zwigzane z dang plcig, koszmary nocne, fobie, po-
czucie winy, niskg samooceng, odrzucenie siebie, zachowania przestgpcze, prostytucj¢ narkomanie
i alkoholizm. Skutkami odleglymi przemocy seksualnej, ktorej doswiadczyla jednostka, moga by¢
zaburzenia odzywiania, chroniczna bezsenno$¢, bole glowy i zaburzenia miesigczkowania'’.

Ostatnig forma przemocy, omawiang w kontekscie jej skutkow, jest przemoc ekonomicz-
na, ktérej konsekwencje uniemozliwiaja ofierze egzystencje na optymalnym poziomie oraz
niszczg jej poczucie wartosci i godnosci. Zachowania majg w tym rodzaju przemocy postac¢
zabierania plequzy, okradania, niezaspokajania podstawowych, materialnych potrzeb rodzi-
ny, zmuszania do Za01qgan1a dhugow, uniemozliwiania podjgcia pracy zarobkowej, korzysta-
nia z pomieszczen niezbgdnych do zaspokajania podstawowych potrzeb (kuchnia, tazienka),
a wigc skutkuja catkowitg zaleznoscig od oprawcy, bieda, niezaspokojonymi podstawowymi
potrzebami zyciowymi oraz utratg komfortu psychicznego'®.

14 Rode, D.: Psychologiczne uwarunkowania przemocy w rodzinie. Charakterystyka sprawcow, Katowice 2010.

15 Por.: Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne, Warszawa, 2000; Pospieszyl, I.: Razem przeciw
przemocy, Warszawa, 1999; Rode, D.: Psychologiczne uwarunkowania przemocy w rodzinie. Charakterystyka sprawcow. Katowice 2012.

16 Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa, 2000.
17 Tamze.

18 Wyprawa PoMoc — Poradnik dla 0séb doznajqcych przemocy, Stowarzyszenie na rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
,,Niebieska Linia”, Warszawa 2008.
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Do skutkéw dlugotrwalych przemocy 1. Pospiszyl zalicza takze mechanizm blednego
kota, stres pourazowy, psychologiczng reakcje na uraz, uraz psychiczny, wyuczong bezrad-
nos¢, ,,efekt psychologicznej putapki”, oraz tzw. syndrom sztokholmski'.

Przemoc w rodzinie — rozmiary zjawiska

Z danych udostepnionych przez Komende¢ Gtowna Policji*® wynika, ze liczba 0sob wzgle-
dem ktorych istnieje podejrzenie, ze sa dotknigte przemoca, ksztattowata si¢ nastgpujaco:

—  w I potroczu 2012 r. ogdlna liczba wynosita 36 640 osob, rok pozniej zas, w I polro-
czu 40 131 osob, a zatem wzrost 0 9,5 proc.. Na ten wzrost ogélnej liczby przypadaja
gldwnie mezczyzni, bo az o 18 proc., kobiety o 12,4 proc., a dzieci spadek o 1,1 proc..
Mgzczyzni zglaszaja nie godzac si¢ na sytuacje, w ktorej sa podmiotem dziatan prze-
mocowych, tym bardziej Ze jest to sprzeczne ze stereotypem rol spotecznych, gdzie to
kobieta jest stabsza i bierna. Kobiety znacznie czgsciej godza si¢ z rolg ofiary zaréwno
z przyczyn kulturowych, jak i niejednokrotnie ekonomicznych.

Wzrosta takze o 15 proc. liczba wypetnionych formularzy ,,Niebieskich kart” z 24 089 tys.
w I pétroczu 2012 1., do 27 708 w 2013 r., co $wiadczy¢ moze o wzroscie $wiadomosci ofiar,
ich otoczenia, a takze o skuteczniejszych dziataniach profilaktycznych.

Metody, Srodki i formy zapobiegania przemocy

Eksplozja przemocy w najrozniejszych formach wymusza koniecznos¢ podjecia odpo-
wiednich dziatan majacych na celu funkcj¢ ochronng przed bezposrednim i posrednim do-
swiadczaniem przemocy wg J. Bragiela (1998) organizuje si¢ na trzech plaszczyznach: sg to
dziatania interwencyjne, profilaktyczne oraz terapeutyczno-lecznicze?'.

Zakres dzialan na plaszczyznie interwencyjnej skierowany jest gtéwnie na uniemozli-
wienie dalszego krzywdzenia i udzielanie pomocy ofiarom. Bardzo wazne jest na tym etapie
udzielenie wsparcia emocjonalnego, aby osoba pokrzywdzona mogta zredukowac Igk i od-
zyska¢ poczucie bezpieczenstwa. Najbardziej dostepna formg pomocy jest telefon zaufania,
ktory stuzy udzielaniu informacji o tym, gdzie i jakiego rodzaju pomoc mozna uzyskag. Pierw-
szej pomocy udzielajg takze centra kryzysowe, agencje pomocy rodzinie i pogotowia ratunko-
we. Dziatalno$¢ tych placowek obejmuje szeroki zakres form pomocy, poczawszy od okresu
ostrego kryzysu az do zapobiegania powtarzajacym si¢ atakom przemocy. W ramach dziatan
organizowane sg programy terapeutyczne, w ramach ktorych ksztatci si¢ cztonkow rodzin
dotknietych przemoca, a takze uruchamia programy $wiadczen socjalnych?2.

Na poziomie terapeutyczno-leczniczym oddziatywania maja na celu minimalizowanie
i usuwanie wyrzadzonych urazow i krzywd. Udzielanie pomocy na poziomie terapeutycznym
odbywa si¢ z uwzglednieniem specyficznych potrzeb oraz skutkéw przemocy. Oddzialywania
terapeutyczne najczesciej maja charakter pomocy indywidualne lub grupowej®.

Trzecia ptaszczyzna zapobiegania przemocy jest profilaktyka, ktora pozwala zapobiegac prze-
mocy dzigki rozpowszechnianiu wiedzy o niej oraz o sposobach przeciwstawiania si¢ zachowaniom
agresywnym. Wyrdznia si¢ trzy rodzaje profilaktyki: pierwotna, wtorng oraz trzeciorzgdowa?.

19 1. Pospiszyl, Razem przeciw przemocy. Warszawa 1999.

20 Komenda Glowna Policji, rok 2013, dane udostgpnione przez Biuro Prewencji i Ruchu Drogowego.
21 Bragiel, J.: Zrozumiec dziecko skrzywdzone, Opole 1998.

22 Pospiszyl, I.; Razem przeciw przemocy, Warszawa 1999.

23 Tamze

24 Bragiel, J.: Zrozumiec dziecko skrzywdzone, Opole 1998.
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Profilaktyka pierwotna dotyczy promocji zdrowia oraz eliminowania patologii spolecz-
nych i wykorzystuje si¢ w niej nastepujace formy: kampanie edukacyjne, treningi umiejetnosci
interpersonalnych, treningi dla rodzicow, programy rozwijajace funkcjonowanie spoteczne,
zajecia dla mtodziezy oraz skoordynowane dzialania spoteczne. Profilaktyka wtorna koncen-
truje si¢ na szybkim wykrywaniu symptoméw stosowania przemocy i zalicza si¢ do niej takie
dziatania, jak: edukacja nauczycieli i wychowawcdéw w zakresie umiejetnosci dostrzegania
objawdw zngcania si¢ nad dzie¢mi i rodzing, edukacja mtodziezy w celu identyfikacji pro-
blemu i moéwienie o nim, wykrywanie rodzin o wysokim ryzyku, tworzenie specjalistycznych
komorek w srodowisku lokalnym. Profilaktyka trzeciorzgdowa obejmuj¢ ochrong ofiar prze-
mocy przed kolejnymi napasciami i czesto wymaga odizolowania sprawcy przemocy od ofiary
przy uzyciu srodkow prawnych?.

W Polsce nie ma zintegrowanego systemu zapobiegania przemocy, ktory taczytby w sen-
sowny sposob owe trzy wymienione plaszczyzny dziatan. Dotychczasowe rozwigzania syste-
mowe wydaja si¢ by¢ niewystarczajace. Niewatpliwie sg one potrzebne. Powinny obejmowacé
swym zakresem zaréwno szczebel lokalny, jak i krajowy, jak roéwniez umozliwiatby koor-
dynacje dziatan w tym zakresie zardwno organizacji pozarzadowych, instytucji rzadowych
i samorzadowych, jak tez profesjonalistow w postaci psychologoéw, pedagogow, psychiatrow
czy lokalnych liderow?.

K. Kmiecik-Baran, w oparciu o doswiadczenia i badania, proponuje oparcie zintegro-
wanego modelu zapobiegania przemocy dodatkowo na nast¢pujacych zatozeniach: 1) ludzie
rozwijajg si¢ w czterech wspotistniejacych srodowiskach (rodzina, szkota, grupa roéwiesni-
cza, grupa lokalna); 2) warunkiem pozytywnego rozwoju jest wytworzenie pozytywnych
wiezi z kazdym z tych Srodowisk; 3) programy wspomagajace rozwdj powinny dawaé
mozliwo$¢ realnego zaangazowania, umozliwia¢ jednostce zdobywanie umiejetnosci pro-
spotecznych oraz utrwala¢ i wzmacnia¢ te umiejetnosci?’. Nieprzypadkowo odwotuje si¢
ponizej do strategii bedacych elementami modelu przeciwdziatania przemocy, ktore mimo
uptywu czasu nie stracily na swojej aktualnosci, gdyz opierajg sie na wartosciach uniwer-
salnych.

Proponowany zatem przez K. Kmiecik-Baran model przeciwdziatania przemocy taczacy
aspekty profilaktyki i interwencji odnosi si¢ do trzech najwazniejszych grup, w jakich jed-
nostka si¢ ksztattuje, tj: rodzina, szkota, grupa rowiesnicza i lokalna spotecznos¢. Model ten
ilustruja tabele.

Tabela 1 Proponowane strategie dla grup réwiesniczych

USWIADOMIE}\IIE PREWENCJA ZAGROZENIE WYSOKIE | POST-INTER-
SPOLECZNOSCI PODSTAWOWA RYZYKO WENCJA

1. Grupy wspar- | 1. Wspolpraca
cia prowadzone |z Zespoltem
przez osobe do- | Wezesnej In-
rosta. terwencji.

1. Grupy wsparcia.
2. Docieranie do
rodziny.

1. Edukacja uczniow. | 1. Dzialania
2. Centra informacji. | promujace pozytyw-
ny rozwoj.

Zrodto: Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa,
2000, wyd. Wydawnictwo Naukowe PW, s 231

25 Maciaszezek, J.: zjawisko przemocy we wspotczesnym $wiecie. Wybrane aspekty. Stalowa Wola 2010.
26 Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa, 2000.
27 Tamze.
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Tabela 2 Proponowane strategie dla rodzin

55

1. Edukacja rodzicow.

1. Trening umiejetno-

cia dla rodzin

wsparcia dla

USWIADOMIE}VIE PREWENCJA ZAGROZENIE WYSOKIE | POST-INTER-
SPOLECZNOSCI PODSTAWOWA RYZYKO WENCJA
1. Grupy wspar-
1. Program wspar- 1. Program cia dla osob,

ktore byty

2. Wspdlpraca
Z organizacjami
pozarzadowymi.

; $ci rodzicielskich. obarczonych . $wiadkami prze-
2. Grupy edukacyjne . L . . rodzin obarczo-
. 2. Trening umiejgtno- | czynnikami ry- . mocy wobec ko-
dla rodzicow. . . nych czynnika- . .
$ci zyciowych. zyka. mi rvzvka legow lub kogos
2. Szkolenie ryzyKa. z rodziny.
2. Treningi
lokalnych lide-
row:
- terapeutow 2. Program
z poradni o
o opieki nad
- prawnikow konk .
. - policjantow onkretnymi
3. Centra wsparcia p s przypadkami. |.
i informacji - prgcowmkow 3. Wspolpra- interpersonalne.
' socjalnych. cz.iz olici
1. Szkolenia pra- polica,
s prokuratura,
cownikéw sadu.
sadem.

Zrédto: Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa,
2000, Wydawnictwo Naukowe PW, s 231
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Tabela 3 Proponowane strategie dla szkoét

USWIADOMIENIE
SPOLECZNOSCI

PREWENCJA
PODSTAWOWA

ZAGROZENIE

WYSOKIE
RYZYKO

POST-IN-
TERWEN-
CJA

1. Edukacja nauczy-
cieli i uczniow.

2. Konferencje i sym-
pozja.

3. Centra informacji

i pomocy dla szkot.

1. Treningi umie-
jetnosci rozpozna-
wania problemu

o przeciwdzialania.
2. Dziatania pro-
mujace pozytywny
rozwdj.

1. Tworzenie

i szkolenie ze-
spotéw pomocy
ucznia.

2. Szkolenie

w diagnozie i in-
terwencji dla:

- pielggniarek

- terapeutow

z poradni

- prawnikow

- policjantow

- pracownikoéw
socjalnych

- psychologow

- pedagogow.

3. Szkolenie

w diagnozie

i interwencji:

- nauczycieli

- sekretarek

- pracownikow
kuchni

- prowadzacych
zajecia pozalek-
cyjne.

4. Stworzenie
formalnych pro-
cedur dziatania.
5. Wspolpraca

Z organizacjami
pozarzadowymi.
6. Poprawa kon-
taktow z rodzi-
cami.

1. Ustalenie
procedury inter-
wencji.

2. Wspotpraca

z policja, proku-
raturg, sgdem.

1. Stworze-
nie proce-
dury.

2. Mo-
nitoring
mlodziezy
z czynnika-
mi ryzyka.
3. Szkole-
nie profe-
sjonalistow
dostepnych
w szkole.

Zrédto: Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa,
2000, Wydawnictwo Naukowe PW, s 231
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Tabela 4 Proponowane strategie dla spolecznosci lokalnych

57

USWIADOMIENIE
SPOLECZNOSCI

PREWENCJA
PODSTAWOWA

ZAGROZENIE

WYSOKIE
RYZYKO

POST-INTER-
WENCJA

1. Akcja edukacyjna
w mediach.

2. Dziatania w cen-
trach aktywno$ci spo-
tecznej (np. biblioteki,
koscioty).

3. Akcja edukacyjna
dla dorostych:

- policja

- lekarze

- duchowienstwo

- organizacje mtodzie-
Zowe

- pedagodzy.

4. Stworzenie banku
danych dotyczacych
Sprawcow przemocy.
5. Akcje u§wiadamia-
jace.

6. Studia kwalifika-
cyjne.

1. Stworzenie
mozliwosci pozy-
tywne aktywnosci.
2. Stworzenie po-
zytywnych mozli-
wosci rekreacji.

3. Podstawowa
kontrola medycz-
no- -psycholo-
giczna.

1. Docieranie do
grup wysokiego
ryzyka.

2. Tworzenie
Zespotow Inter-
wencji osadzo-
nych w lokalnej
spotecznosci.

3. Szkolenia
personelu stuzb
zdrowia.

4. Wspotpraca

Z organizacjami
opiekujacymi si¢
dzie¢mi uciekaja-
cymi z domu.

5. Wspolpraca
réznych organi-
zacji.

6. Wspolpraca

z kuratorami
sadowymi.

7. Telefon ( gora-
ca linia) dziataja-
cy cata dobe.

8. Centra kryzy-
sowe.

9. Oparte na
lokalnej spo-
tecznosci grupy
wsparcia dla mto-
dziezy obcigzone;j
ryzykiem.

10. Program opie-
ki nad konkretny-
mi przypadkami.
11. Screening
spraw sagdowych.

1. Szkolenie
terapeutow.

2. Opieka nad
konkretnymi
przypadkami.

3. Policyjne,
sadowe, szpital-
ne raporty.

4. Grupy wspar-
cia zwigzane

z Kos$ciotem.

5. Poszukiwanie
sygnatow alar-
mowych, np.
kontakt z policja
izbg dziecka.

6. Ustalenie
regut pozwala-
jacych nastolat-
kowi na odbycie
kilku sesji tera-
peutycznych bez
zgody rodzicow.
7. Zdjgcie od-
powiedzialno$ci
cywilnej i karnej
z profesjonali-
stow interweniu-
jacych w sytu-
acjach przemocy.
8. Screning
aresztowanych
nieletnich.

9. Psycholog
konsultant

w kazdym ko-
misariacie.

10. Ruchome
stuzby inter-
wencji.

1. Ustalenie
regut relacjono-
wania przypad-
kow przemocy
w rodzinie.

2. Stworzenie
systemu bardziej
odpowiedzial-
nego relacjono-
wania (sktadania
raportow).

3. Udostegpnie-
nie zespolow
profesjonalnych
doradcow.

Zrodto: Kmiecik-Baran, K.: Mlodziez i przemoc. Mechanizmy socjologiczno-psychologiczne. Warszawa,
2000, Wydawnictwo Naukowe PW, s 232

Jak pokazano na modelu przedstawionym w tabelach 1, 2, 3, 4 profilaktyka w tym modelu
przeciwdziatania przemocy dotyczy dzialan majacych na celu wzrost $wiadomosci spotecz-
nej oraz edukacje spoteczng, a takze ksztattowanie podstaw udzielania pomocy i interwencji
w momencie wystapienia zjawiska przemocy?®.

Prewencja podstawowa obejmuje tworzenie oraz rozwijanie indywidualnego systemu
wsparcia w sytuacjach trudnych i zwraca uwage na szczegolng role pedagogow szkolnych, po-
mocy spotecznej raz najblizszych sgsiadow. Zagrozenie w tym modelu przeciwdziatania prze-

28 Tamze.
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mocy dotyczy o0so6b, ktore ze wzgledu na warunki zyciowe, osobowos¢ lub inne czynniki moga
sta¢ si¢ ofiarg lub sprawca przemocy. Wysokie ryzyko obejmuje przede wszystkim mlodziez
z predyspozycjami do zachowan agresywnych i mtodziez, ktora dokonywata aktow przemocy,
oraz osoby, ktore staly si¢ ofiarami przemocy. Post - interwencja obejmuje osoby, ktore osobi-
$cie doswiadcezyty przemocy lub byly §wiadkami przemocy wobec 0séb bliskich®.

Profilaktyka jest niewatpliwie najwazniejsza w przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,
dlatego nalezy propagowac wiedz¢ na ten temat. Nalezy doskonali¢ programy, dociera¢ do
spoteczenstwa i propagowac teze, ze nikt nie zashuguje na bycie ofiara, ze nikogo nie wolno
tak traktowac. Tylko potaczenie edukacji w szkole z dziataniami pomocowymi instytucji pra-
cujacych na rzecz rodziny moze przynie$¢ poprawe sytuacji.

Przeciwdzialanie Przemocy w Rodzinie - nowe rozwigzanie

Narzedzie szacowania ryzyka zagrozenia Zycia i zdrowia w zwiazku
Z przemocg w rodzinie

,,Z inicjatywy Ministra Spraw Wewnetrznych Biuro Prewencji i Ruchu Drogowego KGP we
wspolpracy z Fundacja ,,Dzieci Niczyje” oraz Ogolnopolskim Pogotowiem dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie Instytutu Psychologii Zdrowia ,,Niebieska Linia” w czerwcu 2013 r. opracowato algo-
rytmy i kwestionariusze stuzace do oceny ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwiazku z przemoca
w rodzinie wobec 0sob dorostych i dzieci. Potrzeba szacowania ryzyka wynika z dgzenia do zwigk-
szenia skutecznos$ci dziatan podejmowanych przez policjantow przeprowadzajacych interwencje
wobec sprawcoOw przemocy w rodzinie. Jednym z wazniejszych zadan Policji jest zapewnienie
bezpieczenstwa osobom dotknigtym przemoca w rodzinie przez wykorzystanie narzedzi majacych
na celu ochrong oraz minimalizowanie zagrozenia ich zdrowia 1 zycia. Do§wiadczenia niektorych
policji europejskich wskazujg, ze mozna wyodrebni¢ czynniki ryzyka, ktorych zaistnienie oznacza
podwyzszenie stopnia zagrozenia bezpieczenstwa ofiar przemocy w rodzinie°.

Rys.11i 2 - wzory drukéw. Przemoc wobec dorostych
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Rys. 3i4 - wzory drukéw. Przemoc wobec dzieci
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Czynniki, o ktérych mowa, zawarto w kwestionariuszach szacowania ryzyka. Wprowa-
dzenie na gruncie polskim narzg¢dzi szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwiazku
z przemoca w rodzinie wynika m. in. rdwniez z europejskich regulacji zwracajacych coraz
wigksza uwage na ten rodzaj srodkow ochrony i rekomendujacych ich konstruowanie i wdra-
zanie przez wszystkie kraje Europy. Art. 51 Konwencji Rady Europy o zapobieganiu i zwal-
czaniu przemocy wobec kobiet i przemocy domowej dotyczy kwestii oceny ryzyka, a takze
zarzadzania nim: ,,Strony stosuja konieczne $rodki ustawodawcze lub inne $rodki, aby zapew-
ni¢ oceng ryzyka Smiertelnosci, powagi sytuacji oraz ryzyka powtarzalnosci aktow przemocy
przeprowadzang przez wszelkie istotne organy w celu zarzadzania ryzykiem oraz, w razie
potrzeby, w celu udzielenia skoordynowanego bezpieczenstwa i wsparcia”.

Przepisy Konwencji Rady Europy sankcjonuja powstanie tego rodzaju narzedzi i porzadkuja
wykonywane dzialania, zmierzajace do zidentyfikowania i przeciwdziatania zjawisku przemocy.
Opracowano dwa narzedzia szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwiazku z prze-
moca w rodzinie, czg§¢ A — przemoc wobec dorostych, oraz czes¢ B — przemoc wobec dzieci.

Obie czesci skladaja si¢ z kwestionariusza szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia
w zwiazku z przemoca w rodzinie oraz z algorytmu postgpowania. Kazdy z kwestionariuszy
zawiera 13 czynnikow. Liczba pozytywnych odpowiedzi umozliwia podjecie adekwatnych do
sytuacji dziatan przez policjanta przeprowadzajacego interwencje w zwigzku z przemoca w ro-
dzinie (np. zatrzymanie osoby, wobec ktorej istnieje podejrzenie, Ze stosuje przemoc w rodzinie).

Celem wdrozenia algorytmdéw i kwestionariuszy, oprocz zapewnienia skuteczniejszej ochrony
0sob najstabszych zagrozonych przemocg — dzieci, kobiet, 0sob starszych, jest przede wszystkim
zwigkszenie skutecznosci i podniesienie kompetencji funkcjonariuszy Policji wykonujacych zadania
z zakresu przeciwdziatania przemocy oraz zapewnienie praktycznego wsparcia policjantom, ktorzy
w czasie wykonywania obowigzkoéw stuzbowych maja kontakt z ofiarami przemocy w rodzinie.

Inicjatywa wdrazania algorytmow i kwestionariusza byta poprzedzona badaniem fokusowym
przeprowadzonym przez Fundacjg ,,Dzieci Niczyje” oraz programem pilotazowym na terenie wszyst-
kich powiatow wojewodztwa lubuskiego. Program pilotazowy sktadat si¢ zdwoch komponentow: wy-
korzystania algorytméw i kwestionariuszy szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwiazku
z przemocg w rodzinie przez policjantow podejmujacych interwencje oraz wspdtpracy Policji z pra-
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cownikami socjalnymi i ich niezwlocznego zaangazowania w pomoc rodzinie dotknigtej przemoca. Po
zakonczeniu pilotazu funkcjonariusze Wydziatu Prewencji BPiRD KGP wspolnie z koordynatorem
procedury ,,Niebieskie Karty” z KWP w Gorzowie Wielkopolskim uczestniczyli w spotkaniach z po-
licjantami wykorzystujacymi kwestionariusze we wszystkich KPP/KMP garnizonu lubuskiego. Na-
stepnie w Wyzszej Szkole Policji w Szczytnie odbyto si¢ spotkanie, ktorego celem bylo przedstawie-
nie wynikow pilotazu oraz uwag i wnioskoéw. W spotkaniu uczestniczyli przedstawiciele ministerstw:
Sprawiedliwosci, Pracy i Polityki Spolecznej oraz Spraw Wewnetrznych, koordynatorzy procedury
,,Niebieskiej Karty” oraz przedstawiciel miesigcznika ,,Policja 997”. Podczas tego spotkania przedys-
kutowano uwagi i wnioski, zmieniono algorytmy i kwestionariusze szacowania ryzyka zagrozenia
zycia i zdrowia w zwigzku z przemoca w rodzinie oraz uzupetniono Praktyczny podrecznik dla poli-
cjantow. Szacowanie ryzyka zwigzanego z indywidualnymi przypadkami przemocy w rodzinie.
Od 21 pazdziernika 2013 r. rozpoczely si¢ szkolenia kaskadowe w calej Polsce. Szkolenia liderow
prowadzilo Stowarzyszenie na rzecz Przeciwdziatania Przemocy ,,Niebieska Linia”. Wspomniane
algorytmy powinny przyczynic si¢ do ujednolicenia dziatan podejmowanych przez Policje oraz bar-
dziej precyzyjnego zbierania dokumentacji w tego rodzaju sprawach.

Od 1 stycznia 2014 r. funkcjonariusze Policji na terenie kraju moga podczas interwencji
korzysta¢ z narzedzi szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwiazku z przemoca
w rodzinie. Do tej pory przeszkolono ponad 35 tys. policjantow ze stosowania nowych algo-
rytmow. To zaledwie cze$¢, ale niezwykle istotna.

Wiele instytucji dziata na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie, tworzac procedury, opra-
cowujac podreczniki, szkolenia, procedury. Wydawac by sie moglo, ze juz wszystko na temat prze-
mocy w rodzinie zostato zrobione i powiedziane, a wzbogacanie systemu kolejnymi opracowaniami
jest zbedne, ale nalezy pamigtaé, ze celem nadrzgdnym wszystkich tych dziatan jest przeciwdziatanie
przemocy w rodzinie przez zbudowanie przejrzystych procedur, niepozwalajacych na dobrowolnos¢
interpretacyjng danego zdarzenia, a takze — co najwazniejsze — wzrost §wiadomosci spotecznej. Dla-
tego kazde dziatanie zmierzajace do osiagnigcia zamierzonego celu jest cenng inicjatywa.
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ABSTRAKT

Przemoc w rodzinie - zjawisko, uwarunkowania, sposoby przec

Autorka koncentruje si¢ na systemowej charakterystyce zjawiska przemocy, jej uwarun-
kowan a takze co niezwykle istotne sposobdéw przeciwdziatania zjawisku. Analiza zachowan
przemocowych poparta zostata wynikami badan przeprowadzonych migdzy innymi w ramach
Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie istniejacego od 2006 roku czy
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Centrum Badan Opinii Spotecznej. Istotnym elementem materiatu jest przyblizenie nowych
narzgdzi do szacowania ryzyka zagrozenia zycia i zdrowia w zwigzku z przemoca w rodzinie.
Ma ono umozliwi¢ szybkie uzyskanie odpowiedzi czy dana rodzina jest dotknigta przemoca.
Wtasciwa diagnoza sytuacji w oparciu o wspomniane narzedzia a takze znajomo$¢ mechani-
zmow dziatania zaré6wno sprawcy przemocy jak i jego rodziny mogg przyczyni¢ si¢ do sku-
teczniejszego oddzialywania na zjawisko przemocy. i wdziatania. Analiza zjawiska.

The author is focusing on systemic description of the violence phenomenon, its conditioning
as well as on ways of prevention. The analysis of the physical violence behaviors was supported
by research results conducted as a part of National Domestic Violence Prevention Program
[Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie] which has been existing since
2006 and Public Opinion Research Center [Centrum Badan Opinii Spotecznej]. Introducing
new devices helpful to estimate the risk of the threat to life and health related with domestic
violence is a crucial element of this work. It is supposed to enable getting an answer whether
potential family is touched with the problem of domestic violence. An appropriate diagnosis of
the situation based on these devices as well as the knowledge of perpetrators and their families
behaviors may cause more successful domestic violence prevention.
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DR KARINA SZAFRANSKA

Pedagogium Wyzsza Szkota Nauk Spolecznych
w Warszawie

Niespojnos¢ procesu komunikacji - mozliwoscig
zagrozenia bezpieczenstwa personalnego

W literaturze przedmiotu spotykamy rozne definicje komunikacji. Wedlg Zbigniewa Nec-
kiego to ,,podejmowana w okreslonym kontekscie wymiana werbalnych, wokalnych i nie-
werbalnych sygnatow (symboli) w celu osiagniccia lepszego poziomu wspold21a1an1a”‘
Dobek-Ostrowska definiuje tak ,,wszelka intecjonalng modyfikacje w polu percepcyjnym od-
biorcy™.

Komunikacja interpersonalna jest procesem niezwykle skomplikowanym. Alfred Ko-
rzybski juz w latach 50. ubieglego wieku pytat: ,,Jak to si¢ dzieje, ze ludzie dokonali tak
szybkiego postgpu w nauce, matematyce, inzynierii, a my wcigz w naszych relacjach z in-
nymi ludzmi i innymi kulturami przejawiamy zachowania, ktére prowadza do nieporozu-
mien, podejrzen, bigoterii, nienawisci, a nawet przemocy"”3 Psychologowie twierdza, ze
osoby blorqce udzial w komunikacji interpersonalne;j rozumle]q trafnie niewiele z tego, co
wzajemnie sobie przekazujg’. Komunikacja to porozumiewanie sig, przekazywame mysli,
udzielanie informacji. Lacinski rzeczownik communicatio oznaczat uzyczenie, doniesienie,
tacznos$¢, rozmowe. Komunikowanie ma zawsze charakter intencjonalny®, o czym pisali
tacy autorzy, jak : H. Laddwell, C. Shanon czy R. Jakobson. Intencjonalnos¢ ta jest efektem
swiadomosci komunikacyjnej nadawcy, ktorego celem moze by¢ che¢ wywarcia wrazenia,
bycia zrozumianym, naktonienia do czego$ czy przekonania odbiorcy®. Problemem staje si¢
niespojnos¢ sygnatdow werbalnych i niewerbalnych uczestnika procesu komunikacji, ponie-
waz odbidr i interpretacja przekazu sg znacznie utrudnione.

Kompetencje jezykowe

W literaturze naukowej termin kompetencje jezykowe bywa odnoszony do takich okreslen,jak
swiadomos¢ jezykowa, umiejetnosei jezykowe, kompetencje jezykowe i komunikacyjne.

Pojecie ,,umleje;tnoéé” wedtug ,,Stownika jezyka polskiego” z 1981 roku’ to praktyczna
znajomosc¢, biegto$¢ i zdolnos¢ wykonania czego$. Jezeli zestawimy terminy ,,sprawnosc”
i ,,umiejetnos¢”, odnajdziemy w literaturze warianty semantyczne, nazywajace sprawnoscia

dobrze opanowang i wy¢wiczong umiej¢tnosc, lub takie, ktore sprawnos$¢ okreslaja nie tylko

1 Necki Z., 1992, Komunikowanie interpersonalne, Zaktad Narodowy im. Ossolinskich, Wroctaw, Warszawa, Krakow, s.71.
2 Dobek-Ostrowska B.,1998, Wspolczesne systemy komunikowania, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw, s. 24.

3 Korzybski A., ttumaczenie Pruska L., cytuj¢ za Pruska L., 2011, Chodzi mi o to, ... Esej o semantyce ogdlnej w Zyciu codziennym
[w:] Klonowska-Senderska 1., Szafranska K., (red), 2011, Oblicza Komunikacji. Bariery, zaburzenia, mozliwosci, k2Lider.eu -
Warszawa, s.11.

Adler R., B., i inni, 2007, Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania sig, wyd. Rebis.
Mikutowski-Pomorski J.,1988, Informacja i komunikacja. Pojecia, wzajemne relacje, Wroctaw, s. 72
Bugajski M., 2007, Jezyk w komunikowaniu,Warszawa, s. 438.
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Szymczak M., (red), 1981, Stownik jezyka polskiego, Warszawa.
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jako umiejetnosé, ale takze niezbedne do jej wykonania wiadomosci (wiedz¢). W niniejszym
artykule sprawno$¢ rozumiana bedzie jako szczego6lny rodzaj umiej¢tnosci wymagajacy pew-
nej wiedzy. Wiedza ta moze by¢ u§wiadomiona lub nieu§wiadomiona (intuicyjna).
Kompetencja nazywamy zakres czyjej$ wiedzy, umiejetnosci i odpowiedzialnosci®. Termin

ten w zalezno$ci od ptaszczyzny, ktdrg okresla, lingwistyka definiuje jako kompetencje jezykowe,
komunikacyjne, lingwistyczne czy socjolingwistyczne, natomiast terminy ,,poczucie jezykowe”,
,kompetencja jezykowa” sg zrelatywizowane w stosunku do $wiadomosci, wiedzy, przekonan, za-
mierzen i celéw uzytkownikow jezyka. Relatywizm ten jest cechg charakterystyczng dla nauk hu-
manistycznych, opisujacych i wyjasniajacych fakty i prawidtowosci dotyczace dziatan ludzkich®.

Zgobtka wyrdznia dwie plaszczyzny badan:

—  plaszezyzna spolecznej praktyki jezykowej, na ktora sktadaja si¢ dzialania oraz re-

zultaty tych dziatan,
—  plaszezyzna spolecznej swiadomosci jezykowej, czyli wiedzy o systemie jezyko-
wym, o kompetencji jezykowe;.

Pojecie sprawnosci jezykowej jest usytuowane na plaszczyznie spolecznej praktyki jezykowej
i widoczne jest w konstruowanych przez uzytkownika jezyka tekstach (moéwionych i pisanych).

,Nowy stownik poprawnej polszczyzny” pod redakcja( Markowskiego sprawnos$¢ jezy-
kowa definiuje jako: ,,ceche osoby moéwiacej lub piszacej, polegajch na umiejgtnosci prze-
kazywania w tekstach tego, co si¢ chce przekazaé¢ (informacja, przezycia, emocje) w sposob
najodpowiedniejszy w danej sytuacji komunikacyjnej. Umiej¢tnos$¢ ta polega na dobieraniu
takich $rodkow jezykowych, ktore pozwola najlepiej dotrze¢ do odbiorcy i spowodowac jego
wlasciwa [...] reakcje i wywota¢ u niego pozytywna oceng mowiacego, piszacego™'’. Zgodnie
z t3 definicja sprawne uzywanie jezyka jest: wlasciwym ujeciem tematu, liczeniem si¢ z moz-
liwosciami percepcyjnymi odbiorcy i sformutowaniem jasnej, zrozumiatej wypowiedzi.

Kompetencje komunikacyjne

Termin kompetencje komunikacyjne opisuj e rozne aspekty porozumiewania si¢. Zaczeto
go uzywac¢ w latach 1960-70. Twodrca pojecia kompetencja komunikacyjna jest amerykan-
ski socjolingwista Hymes''. Jego zdaniem kompetenCJa komunikacyjna obejmuje zdolnos¢
wybierania odpowiednich $rodkow jezykowych i niejezykowych oraz umiej¢tnos¢ uwzgled-
niania sytuacji, w ktérej mowimy, a sktadaja si¢ na nig: wlasciwosci poznawcze, emocjo-
nalne mowiacego, pelnione przez niego role spoteczne, system norm i wartosci. Chomsky
definiuje kompetencj¢ komunikacyjna jako pelna wiedzg¢ cztowieka na temat postugiwania
si¢ jezykiem, zarowno tworzenia, jak i uzywania jednostek jezykowych, wykorzystywania
srodkow formalnych, zjawisk i mechanizméw jezyka. Znaczenie wypowiedzi jest rezultatem
wspotdziatania dwoch czynnikow: formy wypowiedzi i sytuacji mowienia'?. Wielu autorow
podkresla, ze kompetencja komunikacyjna ma charakter personalny, poniewaz zaktada moz-
liwo$¢ rozumienia wypowiedzi przez odbiorce, odnosi si¢ do wiedzy, a takze do wykonania
jezykowego, stanowi roéwniez zespot szczegolnych umiejetnosci, czyli ma charakter zlozony.
Kompetencja komunikacyjna pozwala na podjecie aktywnosci w sferze jezykowej. Sktadaja
si¢ na nig: jezykowa sprawno$¢ artykulacyjna, zasob stownictwa, umiejetnos¢ konstruowania
zdan gramatycznie poprawnych oraz umiejetnosci kompozycyjne i redakcyjne.

8  Sobol E.,( red), 1997, Stownik wyrazow obcych.Wydanie nowe, Warszawa.

9  Zgotka T,. 1980, Jezyk. Kompetencja. Gramatyka, Poznan - Warszawa.

10 Markowski A. (red.), Nowy stownik poprawnej polszczyzny, PWN, Warszawa 2002, s. 751.

11 Hymes D., 1980, Socjolingwistyka i etnografia méwienia, [w:] Glowinski M., (red) , Jezyk a spoleczenstwo, Warszawa.
12 Chomski N., 1982, Zagadnienia teorii sktadni, Zaktad Narodowy Ossolinskich, Wroctaw, Warszawa, Gdansk, £.6dz

13 Grabias S., Mowa i jej zaburzenia, Audiofonologia t. X, 1997.
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O ile kompetencja jezykowa jest cecha wspdlng wszystkim ludziom, o tyle kompetencja ko-
munikacyjna, zdaniem Shugar i Smoczynskiej, odnosi si¢ do réznorodnosci i odmiennosci ludz-
kich zdolnosci poshugiwania si¢ jezykiem. Oznacza zdolno$¢ postugiwania si¢ jezykiem w spo-
sob skuteczny, dostosowany do sytuacji ze wzgledu na oczekiwania, jakie ma rozméwca wobec
stuchacza, cele, jakie sobie stawia nadawca, oraz spoteczne konwencjonalne reguty uzycia jezy-
ka'. Kompetencja komunikacyjna moze by¢ traktowana jako system koordynacyjno-kontrolny
w stosunku do zachowania jezykowego czlowieka, tzn. do rozumienia i produkowania mowy.
Jednostkami kompetencji komunikacyjnej sa wypowiedzi bedace aktualizacjg zdan. Wypowiedz
stanowi takze akt mowy wyrazajacy intencj¢ osoby mowiacej, jej motywacje znajdujaca si¢
u podstaw danej wypowiedzi. Istotne dla kompetencji komunikacyjnej jest rtowniez pojecie kodu
jezykowego czy tez wariantu méwienia. W kazdym jezyku wystepuja spoteczne i kulturowo
uwarunkowane odmiany i warianty uzycia jezyka. Za najglebszy poziom regulacji kompetencji
komunikacyjnej przyjmuje si¢ osobiste style jednostki, ktore determinuja sposob realizowania
owej kompetencji wlasciwej danej jednostce, charakterystyczne ze wzgledu na jej preferencje
osobiste, jej zainteresowania, postawy, cele i idealy zyciowe. Zinterioryzowane reguty dotycza-
ce wszystkich wyréznionych pozioméw funkcjonowania kompetencji komunikacyjnej stanowig
wazny sktadnik wiedzy jezykowej cztowieka'®. Na potrzeby niniejszego artykutu przyjeto defini-
cje kompetency komunikacyjnej za Grabiasem. KompetenCJe komunikacyjne uzaleznione sg od
sprawnosci: Je;zykowej, sytuacyjnej, spolecznej i pragmatycznej. Jezykowa sprawno$¢ komuni-
kacyjna to znajomosc przez nadawce jezyka oraz umiejgtnos¢ tworzenia za jego pomocy tekstu.
Spoteczna sprawnos¢ komunikacyjna polega na umiejgtnoscei realizacji roznych rol spotecznych.
Sytuacyjna sprawno$¢ komunikacyjna to umiej¢tno$é doboru srodkow jezykowych i stylistycz-
nych w danej sytuacji. Natomiast pragmatyczna sprawnos¢ komunikacyjna to skutecznos¢, czyli
stopien osiagnigcia zamierzonego przez nadawcg celu wypowiedzi.

Kontekstowy model komunikacji G. Batsona

Zdaniem Gregorego Batsona'® komunikowanie nie jest mozliwe bez pojecia kodowania.
W komunikacji interpersonalnej spotykamy si¢ z réznymi poziomami logicznymi manife-
stowanymi jako rézne aspekty zachowania. Wypowiedz werbalna osadzona jest na ekspresp
»mowy ciata”, powstaje ciag artykutowanych dzwigkow, p051adaj acych na wyzszym poz1omle
logicznym znaczenie, oparte na mozliwosci kodowania i dekodowania w okreslonym jezy-
ku naturalnym. Zjawisko artykulacji jest rodzajem ekspresji ciata, fonacja za$ jest nosnikiem
pewnych aspektow wypowiedzi (kontekstu dla tresci) niosgcym wiasne tresci w prozodycz-
nych elementach mowy, takich jak intonacja, tempo czy akcenty.

,Forma wypowiedzi tworzy kazdorazowo kontekst i komentarz do tre$ci wypowiedzi.
Kazdy komunikat to zachowanie, w ktorym poprzez kodowanie tworzymy sens na wielu po-
ziomach jednoczesnie. (...) Tresci kazdego komunikatu towarzyszy nieodzownie komunikat
o relacji, ktéry daje wskazowki do interpretacji kontekstowej komunikatu poprzez wyrazanie
naszego stosunku do sytuacji komunikowania w trojakim sensie:

1) stosunku do odbiorcy komunikatu

2) stosunku do samego komunikatu

3) stosunku do samego siebie”"’.

Zdaniem G. Batesa proces komunikowania zaklada ustosunkowanie si¢ do niego poprzez
komentarz bedacy wskazaniem kontekstu mozliwych interpretacji danego komunikatu. Kazde

14 Shugar G. W., Smoczynska M., (red), 1980, Badania nad rozwojem j¢zyka dziecka. Wybor prac, PWN, Warszawa

15 Kurcz I, 1992, Jezyk a psychologia. Podstawy psycholingwistyki, Warszawa.

16  Skibinski A., 2012, Gregory Batson i kontekstowa teoria komunikacji. Roznica, ktora czyni réznicg i wzorzec, ktory taczy, [w:]
Kulezycki E., Wendland M. (red), Komunikologia. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan.

17 ibidem s. 82-83.
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zachowanie jednostki jest komunikatem, czasem nieintencjonalnym, jak np. ziewanie. W kaz-
dym dziataniu, zamierzonym czy tez niezamierzonym, zawarty jest komunikat na réznych po-
ziomach logicznych. Podzial na te poziomy dookresla rozumienie i odniesienia komunikatu.
W obszarze tym realizuje si¢ zasada ,,jednosci wieloSci”, czyli przekazywanie jednosci sensu,
wyrazanej w danym komunikacie na wielu poziomach réwnoczesnie. Kontekstowe uwarunko-
wania procesu porozumiewania si¢ wyznacza wiele poziom()w odniesien tworzacych ramy in-
terpretacji komunikatu. Nalezy pamle;tac ze komunikacja nie wystgpuje bez kodowania, innymi
stowy stosowania regut zorganizowania ztozonoséci w zachowaniu.

Brak komunikatu jest rowniez komunikatem, np. milczenie po ustyszeniu pytania jest
istotne w okreslonym sytuacyjnie i relacyjnie kontekscie. Kazdy komunikat zawiera tres¢, sto-
sunek do uczestnikoéw, do komunikatu i do siebie w procesie komunikowania. Kazda interak-
Cja okreslona jest przez sposob w jaki uczestnicy wskazuja (punctuate) zachodzace zdarze-
nia. Rozumienie tej samej sytuacji przez uczestnikow charakteryzuje bardziej uczestnikoéw niz
samg sytuacj¢, poniewaz jest uzaleznione od subiektywnej interpretacji ksztattujacej zacho-
wanie jednostki. ,,Ramy percepcji interakcji tworzg interpretacje, a ta z kolei reakcje”'®. Bate-
son wskazywat prawidlowo$¢: komunikaty werbalne opierajg si¢ na kodzie cyfrowym (stowa,
zdania, poj¢cia), a niewerbalne na kodzie analogowym (gesty, mimika, postawa). Interakcje
budujace komunikacj¢ mozna podzieli¢ na dwie kategorie: symetryczne i komplementarne.
Obie obecne sg w normalnej zdrowej relacji i petnia wazng funkcje w porozumiewaniu sig.
Interakcje symetryczne polegaja na powielaniu wzoru w odpowiedzi, np. usmiech - u$miech.
Interakcje komplementarne charakteryzuja si¢ zachowaniami uzupetniajacymi, zwykle prze-
ciwnymi do przejawianych, np. gdy jedna osoba mowi glo$no - druga cicho, jedna jest domi-
nujacy - druga ulegta itp. Jesli w komunikacji interpersonalnej utrwali si¢ jedna forma komu-
nikacji, moze to skutkowaé patologia w danej relacji. Stosowanie wytacznie symetrycznych
zachowan prowadzi do konfliktu, natomiast same komplementarne interakcje buduja iluzo-
ryczng zgodnos¢ i brak prawdziwych relacji pomigdzy uczestnikami komunikacji'®. Kontek-
stowy model komunikacji zaktada, Zze nizsze poziomy logiczne interpretowane sg poprzez
ramy odniesienia wyzszego poziomu, wyznaczajacej sens danego zdarzenia lub zachowania,
z drugiej za$ okreslajacej zakres jego oceny i konsekwencji dla wykonawcy. Przyktadem moze
by¢ zabdjstwo interpretowane zaleznie od okoliczno$ci: jako obrona wtasna, morderstwo albo
czyn bohaterski, np. podczas dziatan wojennych. Kontekst wptywa na ocene moralng czy kon-
sekwencje, jakie poniesie sprawca. Kontekstowa analiza zachowan komunikacyjnych umozli-
wia ich interpretacj¢. Nieadekwatny lub nieczytelny kontekst powoduje niewlasciwe odczyta-
nie intencji i zaburzenie komunikacji. Przy czym btedy w porozumiewaniu si¢ zwykle dotycza
wiasnie poziomu rozumienia a nie poziomu informac;ji*’.

Analiza jedno$ci poziomow logicznych w porozumiewaniu si¢ stata si¢ narzedziem dia-
gnozowania zaburzen proceséw komunikacji w ramach spotecznej teorii schizofrenii?!. Opie-
rata si¢ na zjawisku ,,podwojnego wigzania” (double bind), polegajacym na pomieszaniu po-
ziomo6w komunikatu i metakomunikatu (komunikatu o komunikacie) w taki sposob, ze kazde
wyjscie w akcie porozumiewania si¢ jest jednocze$nie prawdziwe lub fatszywe.

W relacjach rodzinnych taka wielopoziomowa niesp6jno$¢ w komunikowaniu w postaci
,,podwojnego wigzania” i utrwalania si¢ tego typu zachowan prowadzi¢ moze do rozwoju
zaburzen psychicznych, jako patologicznego efektu.

18 ibidem s.85.

19 Watzlawick P., Beavin J.,H., Jackson D.,D., 1967, Pragmatics of Human Communication. A Study of Interactional patterns, pa-
thologies,and paradoxes. New York, Norton.

20 Skibinski A., 2012, Gregory Batson i kontekstowa teoria komunikacji. Roznica, ktora czyni roznicg i wzorzec, ktory taczy, [w:]
Kulezycki E., Wendland M. (red), Komunikologia. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe IF UAM, Poznan, s. 87.

21 por. Bateson G., i inni, 1956, Toward a theory of schizophrenia, Behavioral Science, 1, 5.251-264, przedruk w: Bateson G., 2000,
Steps to an Ecology of Mind , Chicago, The University of Chicago Press s.210-227.
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Zjawisko ,,podwodjnego wigzania”

W literaturze spotykamy si¢ z trzema okresleniami zjawiska niespojnej komunikacji: podwoj-
ne wigzanie, podwojne zwigzanie, podwdjna komunikacja. Wszystkie oznaczaja zjawisko sprzecz-
nosci podczas przekazu informacji w relacjach interpersonalnych, jest to sytuacja, w ktorej nadaw-
ca komunikatu wysyta dwa rézne przekazy. Zdaniem Gregora Batesona dzieje si¢ tak, kiedy dwa
zbiory komunikatow odbierane przez odbiorcg sa ze soba sprzeczne, co uniemozliwia mu wybor
wiasciwej reakeji. Konsekwencja zawsze sa nieprzyjemne sankcje z powodu niemoznosci realiza-
cji obydwu wymagan. McKay, Davis, Fanning uwazaja, ze metaforycznie mozna porownac to zja-
wisko jednoczesnego kopania i glaskania psa*. Festnger pisze, ze dysonans powstajacy w sytuacji
podwojnego zwigzana, gdy dwa zbiory informacji sa w konflikcie logicznym, powoduje stan dy-
sonansu, nieuchronnie wigzacego si¢ z napieciem emocjonalnym. Dlugo utrzymujacy si¢ stan na-
piecia moze skutkowac zaburzeniami emocjonalnymi. Dziecko nie potrafi z nim sobie poradzi¢, co
nieuchronnie prowadzi do zaburzen emocjonalnych. G. Bateson w 1956 roku opisat zjawisko po-
dwojnego wigzania jako schizofrenogenne uczenia si¢ kontekstu. Zwrocit uwage na odczytywanie
informacji zawartej w komunikacie poprzez metakomunikacyjne ramy: kontekstow sytuacyjnych
wypowiedzi (migjsce), kontekstow spotecznych (role uczestnikow komunikacji) i ich wzajemne
relacje. Wiasnie te ramy sugeruja odbiorcy sposob interpretacji informacji. Kazdy komunikat za-
wiera przestanki, w formie werbalnej czy niewerbalnej, w jaki sposob nalezy go rozumie¢. Bateson
uwazal, ze wieloletnia komunikacja oparta o podwojne wigzanie, moze spowodowac niezdolnos¢
rozumienia ram metakomunikacyjnych. W przypadku dziecka prowadzac do wyksztatcenia si¢
specyficznego spojrzenia na sytuacje spoteczne. W praktyce oznacza to brak umieje¢tnoscei rozumie-
nia komunikatow i zawartych w nich sformutowan abstrakcyjnych, czgsciowo wynikajace z nie-
wyksztalconego jeszcze myslenia abstrakcyjnego, a czgsciowo ze znajomosci tych komunikatow
uzywanych w najblizszym otoczeniu w konkretnym znaczeniu, nie zawsze zgodnym ze znacze-
niami pierwotnym. Podwojne wigzanie wprowadza zamieszanie 1 burzy poczucie bezpieczenstwa.
Najbardziej destrukcyjne dla psychiki dziecka sa komunikaty rodzica stawiaj ace dwa wyklucza-
Jjace si¢ wymagania, np. odejdz stad - podejdz blizej. Bateson pisze, ze pOJaW1en1e si¢ chocby jed-
nego elementu lub poczatku sekwencji wydarzen u osoby przyzwyczajonej do stosowania taklego
wzorca widzenia $wiata, powoduje panike lub agresje. Niewatpliwie podwojne wigzanie jest zjawi-
skiem negatywnym, niezwykle stresujacym i szkodliwym dla rozwijajacej si¢ psychiki.

Niespojna komunikacja

Dlaczego tak sie dzieje, ze intencje jednych osob sg dla nas jasne, a inne trudno nam zrozumiec?
Wszystkie interakcje zachodzace migdzy ludzmi sa wzajemnym okreslaniem relacji i znaczen, jakie
im nadajemy. Nie zawsze udaje nam si¢ zakomunikowa¢ doktadnie to, co chcemy. Niejednokrotnie
mamy obawy, ze w emocjach moglismy przekazac niezamierzone tresci. Zastanawiamy sig, czy nasze
zachowania komunikacyjne przekazujg precyzy]nle wewngtrzne uczucia i mysli. Istnieje wiele sposo-
bow, za pomoca ktorych przekazujemy znaczenia. Komunikacja interpersonalna jest bardzo skompli-
kowanym zjawiskiem. Wielorakie s zrodta bledow, ktdre popelnia nadawca i odbiorca komunikatu.
Zdarzaja si¢ bowiem réwniez klopoty z odbiorem komunikatow. Nie wszystko mozna wytlumaczy¢
réznicami w umiejetnosei przekazywania swoich mysli i uczu¢. Czasem jest to co$ nieuchwytnego,
co nas dezorientuje i przeszkadza w odbiorze komunikatu. Jesli probujemy analizowa¢ zachowanie
osoby, z ktdra si¢ komunikujemy zaréwno werbalne, jak i niewerbalne, niejednokrotnie zauwazamy
pewna niezgodnos¢. Niespojne (podwojne) komunikaty sg czestym zjawiskiem, stanowigcym pro-
blem dla odbiorcy. Odpowiadanie na przekaz zawierajacy wykluczajace si¢ znaczenia jest ktopotliwy,
poniewaz wymaga wzi¢cia odpowiedzialnosci za przypisywane nadawcy intencje, podczas gdy jego
rzeczywiste zamiary pozostaja niejasne, a w najgorszym wypadku wrecz niemozliwe do ustalenia.

22 Mckay M., Davis M., Fanning P., 2000, Sztuka skutecznego porozumiewania si¢, Gdansk, GWP.
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Z drugiej strony etyczna i odpowiedzialna odpowiedz na taki przekaz moze wywotac sy-
tuacje nickomfortowa, wynikajaca z konieczno$ci sprowokowania nadawcy, by wyjasnit po-
wod owej niespojnosci. Wickszo$¢ ludzi, poza osobami ze sklonno$ciami sadystycznymi czy
masohistycznymi, je$li komunikuje si¢ niespdjnie, nie robi tego intencjonalnie?®. W pewien
sposob zjawisko niespojnych komunikatow wyjasnia teoria podwojnego wigzania, powstata
na podstawie obserwacji schizofrenikow?*.

Podwodjne wiazanie wystepuje, kiedy:

a) dwie osoby komunikuja si¢ w waznych kwestiach materialnych czy psychologicznych

(relacje rodzic - dziecko, maz - zona);

b) przekaz ten zapewnia cos, jednocze$nie komunikujac co$ na temat tego zapewnienia,

przy czym komunikaty te wzajemnie si¢ wykluczaja;

c¢) odbiorca jest tak przywiazany do szczegdlnego sposobu komunikowania si¢, ze nie jest
w stanie badz niech¢tnie wyjasnia zamierzone, prawdziwe znaczenie tego przekazu.

Zarbéwno przekaz, jak i jego odbior w teorii podwdjnego wigzania sg formg zachowania nie-
przysostowawczego. Jednak u o0sob przystosowanych spotecznie takze wystepuja zachowania
niespojne, o nieco innym charakterze. Najczgsciej zwigzane jest to z przezywaniem silnej emo-
cji — kiedy do$wiadczajac jednej emocji — czuja spoleczne wymaganie zaprezentowania innej.
O podwojnym wigzaniu mowimy jesli ,,nasze stowa i sygnaly niewerbalne komunikuja odmienne,
niezgodne z sobg stopnie przyjemnosci, pobudzenia, dominacji i sympatii”?. Przyktadowo: zona
deklarujaca werbalnie afekt w stosunku do meza, a niewerbalnie znudzenie czy nawet pogarde.

W praktyce przekazy sa niespojne, jesli komunikat werbalny jest sprzeczny z niewerbal-
nym. Jak wynika z badan, pod$wiadomie sktonni jestesmy wtedy zaufaé¢ sygnalom niewer-
balnym?. Gdy wypowiedz wyraza emocje¢, ktorej aktualnie nie doswiadczamy, istnieje ryzy-
ko, ze taki przekaz bedzie niespdjny. ,,Gdy osoby dekodujace probuja okresli¢, czy nadawca
przekazu doswiadcza emocji pozytywnej czy negatywnej, w duzym stopniu ufajg sygnatom
wzrokowym. Jednak bardziej sa sktonne polegac¢ na sygnaltach wokalnych niz wizualnych,
oceniajac poziom asertywnosci nadawcy przekazu”?’. Komunikacja wzrokowa jest szczegol-
nie efektywnym srodkiem przekazu dotyczacym emocji, ale sygnaty wokalne rowniez stuza
wielu funkcjom. Gtos moze sygnalizowa¢ postawe ekstrawertyczng czy intrawertyczng, prze-
kazuje skutecznie sygnaty dominacji, ulegtosci czy antypatii. W sytuacji, kiedy przekazy staja
si¢ bardzo niespdjne, osoby dekodujace ufaja znaczeniom przekazywanym glosem, intuicyjnie
uznajac, ze tatwiej zachowac kontrole nad tym, co wyraza twarz niz nad brzmieniem glosu.

W komunikacji wewnatrz rodziny niespdjna komunikacja moze mie¢ bardzo negatywne skutki.
Dzieci odbierajace od rodzicow podwojne, niespojne komunikaty czgsto sa sfrustrowane i niespokoj-
ne czy labilne emocjonalnie, a nawet zaburzone emocjonalnie czy agresywne?. Sygnaly niespojne
budza niepokdj 1 zmuszajg do negatywnej oceny o0sob nadajacych komunikaty. Wywotuja zaktopota-
nie i wycofywanie si¢. Prowokuja do reagowania w nieakceptowany spotecznie sposob. Sa dysfunk-
cjonalne i destrukcyjne. Jakie wigc sg powody postugiwania si¢ niespdjnymi sygnatami?

Dale G. Leathers tak je okresla:

,»1. Intencja komunikujacego moze by¢ niejasna badz niemozliwa do odszyfrowania.
2. Moze istnie¢ rozbiezno$¢ migdzy deklarowana a rzeczywista intencja przekazu.

3. Niespojne przekazy moga by¢ motywowane roznorodnymi intencjami, ktore z kolei sg
sprzeczne badz niezgodne.

23 Leathers D., G., 2009, Komunikacja niewerbalna. Zasady i zastosowania, Wyd. Naukowe PAN, Warszawa.

24 Charlton N.,G.,2008, Understanding Gregory Bateson, Albany, New York, State University of New York Press.

25 Mehrabian A.,1981, Silent message, wyd 2 Belmont, CA: Wadsworth, s.64.

26 Argyleiin., 1970, The communication of inferior and superior attitudes by verbal and nonverbal signals, British Journal of Social
and Clinical Psychology, 9, s.222-231.

27 De Paulo B.M., Rosenthal R., 1979, Ambivalenee, discrepancy, and deception in non verbal communication, [w:] Rosental
R. (red), Skill in nonverbal communication: Individual differences, Oelgeschlager, Cambridge Individual differences, s. 204-248.

28 Hall J.A, Lewin S.,1979, Affect and verbal- non verbal discrepancy in schizophrenic and normal family communication. Unpub-
lished manuscript.
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4. Konieczno$¢ komunikowania nieprzyjemnych czy zlych wiadomosci drugiej osobie
moze powodowaé dyskomfort u osoby komunikujace;j.

5. Istnieje czgsto uderzaj aca roznica migdzy wrazeniem, jakie staramy si¢ wywrzeé pu-
blicznie, a naszymi wewngtrznymi stanami czy uczuciami™®.

Istotnym elementem komunikacji jest intencjonalno$¢. Sformutowane przez Motley’a zatoze-
nia na temat komunikacji méwia, ze cztowiek nie moze nie komunikowac, a komunikacja wymaga
od nadawcy kierowania si¢ $wiadomg intencja. Reasumujac: przekaz moze by¢ niespdjny, jesli cel
badz intencja nadawcy sa niezrozumiale dla odbiorcy lub nadawca podejmuje probe formutowania
przekazu, nie majagc wyraznego celu czy zamiaru. Zdarza si¢, ze niespojnoscia manifestuje si¢
dysonans miedzy deklarowang a rzeczywista emocja (intencjg)*®. Nadawca kierujacy si¢ wieloma
intencjami (celami) rowniez moze mie¢ trudnos$ci z formutowaniem spojnego przekazu®'.

W sytuacjach spotecznych, kiedy chcemy zamanifestowac spokoj i pewno$¢ siebie, wysoki
poziom naszego lgku staje si¢ widoczny w postaci zachowan niewerbalnych. Wysylamy niespoj-
ny komunikat: pewnosci siebie i zdenerwowania. Uczucia te wykluczajg si¢ wzajemnie.

Aby komunikacja byta skuteczna, mozliwe bylo osiaganie celow zaktadanych przez nadaw-
ce¢ - przekazy musza by¢ spdjne. Potrzebne sg zatem starania aby, poprzez wykorzystywane przez
nas kanaty komunikacji, przekazywac takie same rodzaje znaczen, by ujednolici¢ komunikat.

Dale G. Leathes tak okresla zasady spojnego komunikowania sig:

1. Pamigtajmy, ze mimika twarzy stanowi glowny srodek naszej ekspresji. Nalezy staraé
si¢, aby przekazywaé tym kanatem odczuwang emocje¢, zgodne z rodzajem i nateze-
niem emocji, ktorag wyrazamy werbalnie.

2. Nasze zachowania komunikowane przez kanat werbalny powinny by¢ spojne z prze-
kazywanymi innymi kanatami.

3. Wazne, aby zachowania werbalne i niewerbalne komunikowaty podobny poziom
sympatii, asertywnosci i sily.

4. Kontrolujmy sygnaty wokalne, aby sprawdzié, czy cechy osobowosci, o ktérych
whnioskuje si¢ na podstawie tych sygnatoéw, sa zgodne z cechami osobowosci wynika-
jacych z naszych stow.

5. Sygnaly werbalne i niewerbalne (wokalne i wizualne) przekazywac powinny podob-
ny poziom bezposrednio$ci, pewnos$ci i wiary w siebie. Bedziemy wtedy odbierani
jako osoby wiarygodne i szczere®2.

W komunikacji 1nterpersona1neJ chodzi przeciez o wymiang informacji miedzy nadawca a od-
biorca. Niezwyle waznymi czynmkaml warunkujacymi ten proces s3: $wiadomos$¢ jezykowa i me-
tajezykowa, kompetencje jezykowe i komunikacyjne zar6wno nadawcy, jak i odbiercy komunikatu,
aby proces ten podlegat regutom pragmatyzmu. Istotna jest rowniez §wiadomo$¢ uzytkownikow je-
zyka, ze akt komunikacji zaczyna sie w $wiecie wewngtrznym nadawcy, wychodzi w $wiat zewngtrz-
ny, W tzw. przestrzen pubhcznq, i konczy siec w $wiecie odbiorcy. Skuteczne komunikowanie si¢ wa-
runkuje niezmnienno$¢ i spojnos¢ przekazu (komunikatu) podczas tego skomplikowanego procesu.
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ABSTRAKT

W niniejszym artykule opisano kontekstowy model komunikacji G. Batsona, a takze teo-
ri¢ podwdjnego wigzania opierajaca si¢ na zjawisku ,,podwojnego wigzania” (double bind),
polegajacym na pomieszaniu poziomoéw komunikatu i metakomunikatu (komunikatu o ko-
munikacie) w taki sposob, ze kazde wyjscie w akcie porozumiewania si¢ jest jednoczes$nie
prawdziwe lub fatszywe. W relacjach rodzinnych taka wielopoziomowa niesp6jnos¢ w ko-
munikowaniu w postaci podwdjnego wigzania i utrwalania si¢ tego typu zachowan prowadzi¢
moze do rozwoju zaburzen psychicznych, jako patologicznego efektu.

This article describes G. Bateson’s contextual model of communication including
the theory of the double bind based on the occurrence of the “double bind”, which means;
confusion of the levels of information and misinformation (message about a message) in such
a way that the each output in the act of communication is at the same time, true and/or false. In
family relationships, such multilevel inconsistencies in communication in the form of a double
bind and the perpetuation of this type of behavior can lead to the development of mental
disorders as a pathological effect.
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Zachowania agresywne osob karanych i przebywajacych
w warunkach izolacji a funkcjonowanie ich rodzin
w Srodowisku zycia

Aggressive behavior of persons convicted and staying in isolation
and the functioning of their families and living environment.

Zachowania agresywne towarzyszyly cztowiekowi od zawsze i mimo wielu dziatan
spolecznych na rzecz ograniczania tych zjawisk w niektorych kregach spotecznych sa
powszechnym i czasem jedynym wyuczonym sposobem rozwigzywania sytuacji konflik-
towych. W refleksjach dotyczacych narastania przemocy pojawiaja si¢ glosy, ze spote-
czenstwa i poszczegolne 1nstytuCJe zajmujgce si¢ przemwdma%amem patologn spotecznej
przywigzuja coraz mniej wagi do tych wartosci i emocji, ktore wymagajg spotecznego
zaangazowania i obywatelskiej odpowiedzialnos$ci za udziat w zyciu jednostki, grupy czy
spoteczenstwa.

Problem oceny samych siebie przez osoby agresywne nie ma dzi$ jednoznacznego roz-
strzygnigcia w literaturze przedmiotu. Wedtug wielu badaczy zachowania agresywne sa spo-
sobem ochrony, rozwigzywania konfliktow i podwyzszania poczucia wlasnej wartosci, ktore
wzrasta, kiedy jednostka poprzez agresywne zachowania zajmuje w swoim przekonaniu wyz-
sza pozycje od innych w danej spotecznosci. W tym przypadku agresja stanowi mechanizm
motywacyjny, ktorego celem ostatecznym jest zadanie komus bolu, sprawienie przykrosci czy
spowodowanie krzywdy'.

Kubacka-Jasiecka® dostrzega zalezno$¢ miedzy niskim poziomem samooceny ogodlnej
i samoocen szczegotowych a pelnionymi rolami spotecznymi u o0soéb agresywnych. Roz-
biezno$¢ i brak integracji miedzy poczuciem tozsamos$ci, poziomem samoakceptacji
a percepcjg i oceng wlasnego zachowania uniemozliwiajg uksztattowanie si¢ zwartego, doj-
rzalego poczucia tozsamosci oraz adekwatnej samooceny. Osoby agresywne szczego6lnie nisko
oceniajg te aspekty swojego ja, ktore bezposrednio wiaza si¢ z interakcjami spotecznymi, wta-
sng postawa wobec otoczenia, doznawaniem szacunku ze strony bliskich, zajmowang pozycja
spoteczng, a wysoko oceniajg swoje wrogie nastawienie do innych®.

Niedocenianie swoich zdolnosci, mozliwosci, spolecznej atrakcyjnosci i przydatnosci
skutkuje ograniczeniem aktywnosci i stopniowym unikaniem trudnych zadan w obawie przed
niepowodzeniem. Brak akceptacji samego siebie, nadwrazliwos¢, podejrzliwosé, lek, silne na-
pigcie emocjonalne, nadwrazliwo$¢ na krytyke, brak albo niska motywacja do dziatania, brak
stanowczosci i poczucie bezwarto$ciowosci wzmagaja wlasne poczucie zagrozenia i wywotu-

1 Reykowski J., Kochanska G., 1980: Szkice z teorii osobowosci. Warszawa: Wiedza Powszechna.

2 Kubacka-Jasiecka D., 1996a: Adaptacyjno-obronne mechanizmy i funkcje mlodziezowych zachowan agresywnych, [w:] Fraczek A.,
Pufal-Struzik L., red.: Agresja wsréd dzieci i mlodziezy. Perspektywa psychoedukacyjna. Kielce: Wydawnictwo Pedagogiczne ZNP.

3 Borecka-Biernat D., 1997: Poziom samooceny a zachowanie agresywne w trudnej sytuacji spotecznej interakcji. ,,Psychologia
Wychowawcza”, 3, 233-242.
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ja lek. Im wigksza niepewnos$¢ co do wlasnej wartosci 1 kompetencji, tym czgstsze stosowanie
agresywnych technik rozwigzywania problemow z wiasnym ja*.

Jednostka uruchamia wowczas ktorys z mechanizméw obronnych umozliwiajacy ochrong za-
grozonego poczucia whasnej wartosci. Jednym z tych mechanizmdw jest zachowanie agresywne®.

W odmienny sposdb zwiazek samooceny z agresywnym zachowaniem si¢ spostrzegaja
Wojciszke i Plopa‘. Ich zdaniem przemoc jest dzietem oséb o wysokiej samoocenie, ktore
staja w obronie wlasnego honoru. Takze Kernis, Grannemann i Barclay uwazaja, ze osoby
o wysokiej i1 niestabilnej samoocenie, ktorych (w ich ocenie) inni ludzie potraktowali niespra-
wiedliwie, sg znacznie bardziej sklonne do zachowan agresywnych i gniewu. Tacy ludzie,
w odréznieniu od o0sob o niskiej samoocenie, aby broni¢ swojego zagrozonego ja, czgsciej
dopuszczajg sie zabojstw, gwaltow, atakow i innych form fizycznej przemocy’. Agresogenne
zatem staje si¢ polaczenie wysokiej oceny wlasnej wartosci z zagrozeniem ego (zagrozeniem
pozytywnego wizerunku osoby)®. Inne uzasadnienie dla wplywu samooceny na funkcjono-
wanie jednostki podaja, Donnellan, Trze$niewski, Robins, Moffitt, Caspi’®, Harter'. Zgodnie
z tym uzasadnieniem wysoka samoocena sprzyja realizacji celow, radzeniu sobie z trudnoscia-
mi i przeciwnos$ciami, a dzigki temu prowadzi do osiagniecia sukcesoéw, chroni przed proble-
mami psychicznymi, uzaleznieniami i zapobiega angazowaniu si¢ w dziatania o charakterze
przestepczym. Osoby agresywne o zawyzonej samoocenie cz¢sto przezywaja frustracje, stosu-
ja mechanizmy obronne oraz nadmierng samokontrole, popadaja w konflikty z otoczeniem, nie
sa popularne w grupie', bezkrytycznie podejmuja si¢ trudnych zadan, nie zyskuja sympatii ze
strony otoczenia, brak im odpornosci w sytuacjach stresujgcych!2. Baumeister sygnalizuje, ze
pomimo wielu danych potwierdzajacych pozytywny wptyw wysokiej samooceny i negatywny
wplyw samooceny niskiej sg wyniki badan, ktore podwazajg jednoznacznie pozytywny obraz
0s0b z wysoka samooceng i wbrew do$¢ powszechnym sadom sygnalizuja, ze samoocena nie
wplywa na tak wiele obszardéw funkcjonowania czlowieka, jak dotychczas uwazano'. Obecny
stan badan pozwala zatem sadzi¢, ze zardwno niska, jak i wysoka samoocena moze wspotwy-
stepowac z zachowaniami agresywnymi. Latwos$¢, z jakg agresja moze by¢ uzyta do rozwiazy-
wania problemow ze sfery kontroli i poczucia wlasnej wartosci, powoduje, Ze moze ona zostac
bardzo szybko opanowana i utrwalona we wczesnych stadiach rozwoju osobowosci.

Warto w tym miejscu odwotaé si¢ do teorii frustracji jako przyczyny zachowan agresyw-
nych. Zdaniem Berkowitza frustracja powoduje gniew, ktory wywotuje stan gotowosci do
zachowan agresywnych, ale nie prowadzi do nich automatycznie. Musi wystqpié zagrozenie
w postaci sygnatow, ktore mogg by¢ kojarzone z uprzednio przezywanym gniewem, a takze
jako utrwalony nawyk reagowania agresywnego na sytuacje trudne'.

Z kolei Fromm w teorii zachowan agresywnych zwraca uwage na okre$lone zachowania
ludzi w sytuacjach zagrozenia i wymienia obronne zachowania agresywne, wystepujace jako
ochrona wtasnych warto$ci i zycia ludzkiego (wykonanie zadania, np. w wojsku atak przeciw

4 Reykowski J., Kochafiska G., 1980: Szkice z teorii osobowosci. Warszawa: Wiedza Powszechna.

5 Borecka-Biernat D., 1996: L¢k a zachowania agresywne nastolatkow w sytuacji ekspozycji spotecznej. ,,Problemy Opiekuficzo
-Wychowawcze”, 5, 16-19.

6 Wojciszke B., Plopa M., red., 2003: Osobowos¢ a procesy psychiczne i zachowanie. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls™.
7 Wojciszke B., Plopa M., red., 2003: Osobowo$¢ a procesy psychiczne i zachowanie. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, s. 21

8  Baumeister R., Smart L., Boden J., 1996: Relation of threatened egotism to violence and aggression: The dark side of high self-es-
teem. ,,Psychological Review”, 103, 5-33.

9  Donnelan M. B, Trzes$niewski K.H., Robins R.-W, Moffit T.E., Caspi A., Law self-esteem is relasted to aggression, antisocial
behavior, and delinquency ,,Psychological Science”2005, no 16.

10 Harter S, The development of self-representation, W:W. Damon, N. Eisenberg (red.), Handbook of child psychology, Jogn Wiley,
New York 1998;

11 Kulas H.,1986: Samoocena mlodziezy. Warszawa: WSiP

12 Reykowski J., 1992: Emocje, motywacja, osobowos¢. W: Tomaszewski T., red.: Psychologia ogolna. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN, s. 168.

13 Baumeister R., Smart L., Boden J., 1996: Relation of threatened egotism to violence and aggression: The dark side of high self-es-
teem. ,,Psychological Review”, 103, 5-33.

14 Berkowitz L., Aggression: Its causes, consequences, and control, McGraw-Hil, New York 1993.
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drugiemu cztowiekowi), oraz zachowania agresywne dezadaptacyjne, przyczyniajace si¢ do
okrucienstwa i destrukcji spotecznej — a wystepujace wtedy, kiedy warunki spoteczne czto-
wieka nie pozwalajg na zaspokajanie jego podstawowych potrzeb'.

W otoczeniu cztowieka, szczegdlnie w warunkach izolacji, powstaja powody do agresji,
a takze czynniki przyczyniajace si¢ do jej wyzwalania, co w konsekwencji skutkuje powszech-
no$cig zachowan agresywnych. Za ich pomoca wigzniowie moga rozwiazac’ wiekszos¢ swo-
ich probleméw i uzyska¢ pozorne bezpieczefistwo, jezeli sami przejawiajg na co dzien za-
chowania agresywne. Agresja staje si¢ narzedziem w zdobywaniu i 051qgan1u celu, reakcja
na prowokacje, niekorzystne warunki, wszelki dyskomfort czy tez przejawia si¢ jako stan
postraumatyczny. W warunkach izolacji jest tez narzedziem komunikacji wsrdd osadzonych
i shuzby wigziennej. Wyuczone zachowania rozwigzywania konfliktow w izolacji przektadaja
si¢ w konsekwencji na pozniejsze funkcjonowanie w rodzinie i sSrodowisku lokalnym.

Pozbawienie wolnosci oznacza skazanie czlowieka na izolacj¢ w $rodowisku za-
mknle;tym Srodowisko wiczienne, ze wzgledu na jego obiektywne wiasciwosci, nale-
zy uzna¢ za takie, w ktorym wystepuje wysokie prawdopodobienstwo powstania sytuacji
zdecydowanie niekorzystnych z punktu widzenia cztowieka; zaliczymy do nich trudnosci
o charakterze stymulacyjnym. Zredukowana liczba oraz mata réznorodno$¢ bodzcow
w Srodowisku wigziennym pozwala na stwierdzenie, ze nie stymuluje ono dostatecznie prze-
cietnego wieznia ze wzgledu na ograniczenie kontaktu ze §wiatem zewnetrznym, funkcjo-
nalnym (ubostwo barw i schematyczno$¢ dziatan, nuda, rygor i nadmierna dyscyplina oraz
destrukcyjny stan emocjonalny, ograniczenie kontaktow z rodzing i bliskimi, pozbawienie au-
tonomii i bezpieczenstwa). Trzecim aspektem w zakresie trudnosci jest przestrzenno-czasowy
wymiar Srodowiska wigziennego (odnosi si¢ to do faktu, ze kazda sytuacja rozgrywa si¢ w ja-
kim$ miejscu i ma swoje przestrzenne i czasowe granice), w tym przeludnienie srodowiska
wieziennego i uboczne skutki tego, jak podwyzszone cisnienie krwi, napiecie wewngtrzne,
zte samopoczucie, zmiany nastroju, naruszenie regulaminu, agresja i samoagresja, a nawet
objawy zaburzen psychicznych.

Natomiast aspekt spoteczny srodowiska wigziennego wigze si¢ z przekonaniem, ze w bar-
dzo wielu sytuacjach istotne sg nie tyle elementy przedmiotowe i pojedyncze jednostki, ile
inni ludzie, tj. funkcjonowanie spoteczno$ci wigziennej, mechanizmy powstawania organiza-
cji nieformalnych w zaktadach penitencjarnych, wzory zachowania zalecane i surowo prze-
strzegane przez te zorganizowane grupy nieformalne, ktére tworzg wilasng tzw. podkulturg
wigzienna, system rol wigziennych, tradycje, zwyczaje i gwarg wigzienng.

Nastepstwa izolacji penitencjarne;j

Odosobnienie niesie za soba wiele konsekwencji w postaci proceséw stygmatyzacji, de-
gradacji, depersonalizacji oraz prizonizacji'®.

Utrata wolnosci jest dla skazanych dowodem ich moralnego odrzucenia i potgpienia przez
wolne spoleczeﬁstwo Proces stygmatyzacji odbywa si¢ juz w instytucji zamknie;tej — posiada
ona wilasciwe j Jej prawa 1 $rodki dalszego etykletyzowama tych, ktorzy znalezli su; W jej obrebie.
W okresie uwigzienia, a nierzadko rowniez po wyjsciu na wolno$¢, przypomina si¢ czlowickowi
to, ze raz utracit status normalnego obywatela i zostal zaliczony do kategorii przestgpcow. Osad
1 opinia innych wigzniéw moze z czasem uksztattowa¢ u niego taki sposob widzenia siebie, ktory
dopuszcza mozliwos¢ pelnienia roli, jaka mu przypisano. Doprowadza to w konsekwencji do po-
czucia solidarnosci z grupg skazanych i do identyfikowania si¢ z nig. Dzieje si¢ tak prawdopodob-

15 Tyrata P., 2010: Sekuritologiczne analizowanie zwiqzkow przyczynowo-skutkowych niebezpiecznego zjawiska zachowar agresyw-
nych. W: Kozaczuk F., red.: Zachowania przestegpcze. Przyczyny i zapobieganie. Rzeszow: Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszow-
skiego, s. 135 i nast.

16  Ciosek M., 2003: Psychologia sqdowa i penitencjarna. Warszawa: Wydawnictwo Prawnicze LexisNexis.
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nie zwlaszcza u tych skazanych, ktorzy przyjmuja za wlasne reguty nieformalnego postgpowania
wieznia i integrujg si¢ z subkulturg wiezienng. Naznaczenie w warunkach izolacji prowadzi do
uksztattowania si¢ poczucia wigzi spotecznej i solidarnosci migdzy skazanymi, ktére pomagaja im
znosic¢ liczne sytuacje trudne, jakie niesie za sobg izolacja wigzienna.

Procesowi standaryzacji podlegaja wszystkie, bez wyjatku, osoby skazane na kar¢ pozbawie-
nia wolnos$ci. Wynika on bezposrednio z zawartych w regulaminie wigziennym form postgpowania
ze skazanymi i regut chocby w zakresie zaspokajania podstawowych potrzeb wigznia.

Proces degradacji wiaze si¢ z tym, ze cztowiek pozbawiony wolnosci staje si¢ przedmio-
tem zaréwno degradacji ze strony administracji, jak i presji silniejszych wigzniéw. Na proces
degradacji sktadaja si¢ sytuacje ponizenia, upokorzenia i zniewazenia godno$ci wtasnej. Obo-
wigzujaca forma meldowania si¢ wi¢znia i przyjety sposob zwracania si¢ personelu wiezien-
nego do niego (,ty”, ,,wy”) jest dla wielu skazanych upokarzajacym elementem wigziennej
rzeczywistosci.

Proces depersonalizacji wigze si¢ Scisle z wymienionymi juz zjawiskami: stygmatyzacja,
standaryzacja i degradaqq Poglebianiu si¢ procesu depersonalizacji sprzyjajq w izolacji takie
sytuacje, jak: zawieszenie na przysztos¢ planéw osobistych dotyczacych zycia rodzinnego czy
zawodowego, pozbawienie mozliwosci podejmowania dobrowolnych decyzji i brak potrzeby
planowania dziatan codziennych, ktore formutuje $cisle administracja zaktadu. Depersonali-
zacja oznacza ostatecznie mniej lub bardziej trwate zmiany w osobowosci wieznia, dotyczace
gtéwnie obrazu samego siebie. System penitencjarny zmusza osadzonego do zmiany oceny
samego siebie w nowej sytuacji i okreslenia dla siebie nowych rol spotecznych.

Termin prizonizacja, wprowadzony przez Clemmera, zostat uzyty na oznaczenie procesu
asymilacji przez skazanego norm nieformalnie istniejacego kodeksu postepowania wig¢znia.
Koncepcja prizonizacji zostata oparta na spostrzezeniu, ze skazany w miar¢ uptywu czasu
izolacji nabywa coraz wigkszej wiedzy i umiethnos’ci na temat specyficznych norm i wartosci
obowigzujgcych w spotecznosci wigzniow i wykazuje coraz wyzszy stopien ich przyswojenia.
Osadzony uczy si¢ specyﬁcznych dla $rodowiska W1¢Zlenneg0 postaw i sposobdéw zachowa-
nia, rytualdw i zwyczajow dotyczacych réznych form zycia wigziennego (w tym przyjmowa-
nia positkdw, ubierania si¢, pracy czy odpoczynku, jezyka wigziennego oraz sposobu funkcjo-
nowania zaktadu karnego).

Wisrdd psychicznych skutkdw izolacji wyrdznia si¢ m.in. zle samopoczucie, stany apa-
tii 1 depresji, obnizenie napedu psychoruchowego, zaburzenia zachowania w sferze stawia-
nych i realizowanych celow, zaburzenia w sferze kontaktow z innymi ludzmi, przejawiajace
si¢ w postaci izolowania si¢ od innych. Na uwagg zastuguje tu réwniez nieadekwatna ocena
rzeczywisto$ci, wywolana urazowym reagowaniem na sytuacje zewnetrzne i ludzi, ponadto
zaburzenia instynktu samozachowawczego, zaburzenia psychiczne i zachowania autodestruk-
cyjne'’. Negatywnych konsekwencji uwigzienia doswiadczaja takze rodziny osob skazanych,
okreslane ,,kopc1uszkam1 penologii”'®. Tak diugo, jak funkcjonujg wczesniejsze relacje mig-
dzy jednostka a jej sSrodowiskiem, mozna méwic czesciowo o rownowadze mi¢dzy osobowo-
Scig osadzonego i jego Swiatem. Zerwanie lub stopniowe zmniejszenie kontaktow zardwno
ze strony osadzonego, jak i najblizszych prowadzi do zmniejszenia odpornosci na konflikty
zewngetrzne i pozbawia jednostke warunkow realizacji jej mozliwosci i zdolnosci. Ze wzgledu
na wystepujace akty agresji, przeludnienie w zaktadach penitencjarnych, trudnosci w utrzyma-
niu dyscypliny i ograniczenia czasowe dla indywidualnej pracy z osadzonym konieczne sta-
je si¢ analizowanie mozliwos$ci reorganizacji instytucji penitencjarnych, aby mogly spetniaé

17 Waligora, Funkcjonowanie cztowieka w warunkach izolacji wigziennej, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mic-
kiewicza, Poznan, 1974; Ciosek M., 2001, Psychologia sadowa i penitencjarna, Wydawnictwo TN KUL; Machel H., 2006: Sens
i bezsens resocjalizacji penitencjarnej. Casus polski. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”; Batandynowicz A., Wykluczenie
spoleczne recydywistow jako nastgpstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gardocka (red.), Kary dlugotermino-
we. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu i Prawa, im. R. Lazarskiego
w Warszawie, Warszawa 2006.

18 Hotyst B., Kryminologia, wyd. 7, wydawnictwo LexisNexis, Warszawa, 2001.s. 64.
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funkcje wychowawcze i resocjalizacyjne'. Krytyce towarzyszy takze stwierdzenie, ze polska
polityka karna opiera si¢ na btednym przekonaniu, ze wzrost represyjnosci moze by¢ skutecz-
nym narzedziem zwalczania przestgpczosci’. Wystepuje wiele negatywnych konsekwencji
zastosowania kary izolacyjnej, zwigzanych m.in. z przeludnieniem jednostek penitencjarnych,
niedostateczng liczbg wychowawcow, ograniczonym czasem dla skazanych, matymi mozli-
wosciami oddziatywan resocjalizacyjnych w stosunku do potrzeb osadzonych.

W zaktadach karnych najczesciej zamiast oddziatywan psychotechnikg wykorzystuje si¢
pracg socjotechnikami i odpow1ed21alnos01q zbiorowa, a jezyk kooperacji zmienia si¢ w ko-
munikaty wrogie i niebezpieczne?'. Z kolei ucigzliwo$¢ izolacji jest tak duza, ze powoduje
niepoprawne zachowania, ktére tylko w jakim$ wymiarze odzwierciedlajg faktyczny stosu-
nek danej jednostki do spoleczenstwa, a w rzeczywistos$ci sg jej reakcja na izolacj¢ Do naj-
wazniejszych zarzutdéw wobec resocjalizacji penitencjarnej zalicza si¢ negatywny wpltyw na
osobowos$¢ skazanych, prizonizacj(; skazanego, deprywacj¢ potrzeb i zwiagzane z tym zaklo-
cenia w wielu sferach, m.in. seksualnej, co wptywa druzgocaco na sferf; psychiczng i relacje
intymne w przysz’rosm22 Dolegliwo$¢ kary po wzgledem moralnym i materialnym odczuwa
w szczegoblnosci rodzina, a niska efektywno$¢ pracy resocjalizacyjnej ze skazanymi, szczegol-
nie indywidualnej, brak wigkszego zainteresowania wspolpraca ze srodowiskiem, odpowied-
niego przygotowania skazanego do wykonywania zawodu i podejmowania zadan spotecznych
przektada si¢ na trudnos$ci adaptacyjne w warunkach wolnosciowych?, wrogie nastawienie
srodowiska do bylego wigznia oraz liczne obawy, konflikty i zachowania agresywne w rodzi-
nach tychze oséb.

Przeprowadzona na poczatku lat 90. XX wieku reforma wigziennictwa stworzyla szanse
na poprawe realizacji procesu resocjalizacji i zwickszenie wspolpracy ze srodowiskiem. Jedy-
ny mankament zwigzany ze zmiang ustroju i z reformami to spadek zatrudnienia wigzniow**
brak zaangazowania i przekonania wychowawcéw o skutecznej resocjalizacji oraz wzrost
wskaznika osadzen osob karanych, co daje si¢ zaobserwowac w tym, ze wigziennictwo polskie
zmierza w kierunku kolejnego gtebokiego kryzysu. Odpowiedzialnoscig za ten stan obarcza

19 Gorny J., Elementy indywidualizacji i humanizacji karania w rozwoju penitencjarystyki, Wydawnictwo WSPS, Warszawa 1996;
Hotyst B, Psychologia kryminalistyczna, wyd.2 rozsz., wydawnictwo LexisNexis, Warszawa,2006; Batandynowicz A., 1996:
Probacja. Wychowanie do wolnosci. Warszawa — Grodzisk Mazowiecki: Wydawnictwo Primum; Batandynowicz A., Wykluczenie
spoleczne recydywistow jako nastgpstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gardocka (red.), Kary dlugotermino-
we. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu i Prawa, im. R. Lazarskiego
w Warszawie, Warszawa 2006; Batandynowicz A. System probacji-prewencja a nie represja, w: M. Lisiecki, M. Ruczkowska-
Lipnicka (red.), Zarzadzanie bezpieczefistwem w Unii Europejskiej wobec globalnych zagrozen, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Gospodarki Euroregionalnej, Jozefow 2008; Urban B., Ewolucje zaburzen w zachowaniu a profilaktyka i resocjalizacja w $ro-
dowisku otwartym. W: I. Pospiszyl, M. Konopczynski(red.), Resocjalizacja. W strong srodowiska otwartego. Warszawa 2007:
Wydawnictwo Pedagogium; Machel H., 2003: Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna. Gdansk: Wydawnictwo Ar-
che; Ambrozik W., 2010: Reorganizacja spotecznosci lokalnej a reintegracja spoteczna bytych przestgpcow. W: Kieszkowska A.,
red.: Tozsamos$¢ osobowa dewiantow a ich reintegracja spoteczna. Krakéw: Oficyna Wydawnicza Impuls; Pytka L., Readaptacja
Jjako element polityki reintegracji spotecznej, W: L. Pytka, B.M. Nowak (red.), Problemy wspolczesnej resocjalizacji, Wydawnic-
two Pedagogium, Warszawa 2010; Lasocik Z. ,,Postepowanie wobec wigzniow w Zakladzie Karnym w Nysie, W:A. Rzeplinski,
K. Wilamowski (red.), Zapobieganie torturom w instytucjach izolacyjnych Europy Centralnej i Wschodniej, Wybrane zagadnie-
nia. Raport z dziatalno$ci Programu Grupa Polska. Helsinska Fundacja Praw Czlowicka, Warszawa 2006;

20 Batandynowicz A., 1996: Probacja. Wychowanie do wolnosci. Warszawa — Grodzisk Mazowiecki: Wydawnictwo Primum; Batan-
dynowicz A., Wykluczenie spoleczne recydywistow jako nastepstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gardocka
(red.), Kary dlugoterminowe. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu
i Prawa, im. R. Lazarskiego w Warszawie, Warszawa 2006; Batandynowicz A. System probacji-prewencja a nie represja, [w:]
M. Lisiecki, M. Ruczkowska-Lipnicka (red.), Zarzadzanie bezpieczenstwem w Unii Europejskiej wobec globalnych zagrozen,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej, Jézefow 2008; Batandynowicz A., Humanizm, autonomia i podmio-
towos¢ jednostki a probacja, W:H. Kupiec (red.), Probacja i resocjalizacja instytucjonalna. Wybrane problemy teorii i praktyki,
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2010.

21 Moczydtowski P., Kariera strachu. Bezpieczenstwo publiczne w Polsce, Wszechnica PSW, Warszawa 2004; Machel H., 2003:
Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna. Gdansk: Wydawnictwo Arche; Ciosek M., 2001, Psychologia sadowa i peni-
tencjarna, Wydawnictwo TN KUL.

22 Opora R., Glogowska, Potrzeby seksualne kobiet w kontekscie izolacji wigziennej, w: W. Ambrozik, A. Kieszkowska (red.), Toz-
samo$¢ grupowa dewiantow a ich reintegracja spoteczna, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls” Krakow 2012.

23 Machel H., 2003: Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna. Gdansk: Wydawnictwo Arche.

24 Moczydtowski P., Kariera strachu. Bezpieczenstwo publiczne w Polsce, Wszechnica PSW, Warszawa 2004.
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si¢ represyjne nastawienie opinii publicznej, gtéwnie decydentow, ktorzy rezygnuja z wszel-
kich reform, zaktadajac, ze utrzyma si¢ w ten sposob wzgledny spokdj w przepelnionych pla-
cowkach penitencjarnych, gdzie od lat odbywa si¢ nielegalny handel.

Nickorzystne zmiany w polskim wigziennictwie dostrzegaja instytucje migdzynarodowe,
jak Europejski Komitet ds. Zapobiegania Torturom i Nieludzkiemu lub Ponizajacemu Trak-
towaniu, lub Karaniu (CPT) w raportach z lat 1996 i1 2000. Kolejny raport Departamentu Sta-
nu USA, dotyczacy przestrzegania praw cztowieka na swiecie, mowi o wzro$cie konfliktow
i przemocy migdzy osadzonymi oraz aktach autoagresji. Zaniedbania, brak wizji efektywnej
resocjalizacji 1 readaptacji w spoleczenstwie ze strony rzadu, Ministerstwa Sprawiedliwosci
i Centralnego Zarzadu Stuzby Wigziennej moga prowadzi¢ do regresu, ktérego konsekwencja
jest ostabienie calego wymiaru sprawiedliwosci i wzrost zagrozenia publicznego®. Reformo-
wanie systemu $rodkow karnych w réznych ustawodawstwach ujawnia elementy penologicz-
nego paradygmatu, sprowadzajacego si¢ do racjonalizmu, sprawiedliwosci i adekwatnosci
orzekanej kary. Przyszto$¢ reform karania w duzym stopniu zalezy od kultury lokalnego sys-
temu jurysdykceji oraz doswiadczenia spoteczenstw i pracownikdéw systemu sprawiedliwosci
karnej*® w zakresie skutecznos$ci kary na jednostke i jej skutkow spotecznych. Nalezy oczeki-
wac, ze dazenia do stosowania kar wolnosciowych zyskaja zaufanie spoteczenstwa i systemu
sprawiedliwosci. Brak odpowiednich metod postgpowania z wigzniami wigze si¢ bezposred-
nio z wielokrotng recydywa, brakiem systemowych rozwigzan polityki penitencjarnej?’ oraz
przeludnieniem. Nadal aktualne jest pytanie o warunki, ktore musza by¢ spetnione przez ska-
zanych, aby kara pozbawienia wolnosci byla sprawiedliwa zaréwno dla nich, jak i dla spote-
czenstwa®®. Izolacja nie powinna koncentrowacé si¢ na zwigkszeniu kontroli spolecznej wobec
bytych wigeznidw (np. stosowanie bardziej surowych kar dla przestepcow powrotnych), ale na
doprowadzeniu do wigkszej stabilizacji w ich zyciu przez redukcj¢ ich ubostwa, bezrobocia,
bezdomnosci, nabywanie wlasciwych umiejgtnosci interpersonalnych i zwigkszanie ich szans
w osigganiu celow osobistych?.

Zapewne istotne jest stworzenie odpowiednich warunkéw, w ktorych moga wiasciwie
przezywac swoje emocje, wypowiedzie¢ si¢, przemysle¢ swoje postepowanie, uczestniczy¢
w terapii i pozna¢ mozliwo$ci rozwiazywania problemow. Dzialania polegajace na intensyfi-
kacji kontaktow i statej kontroli samopoczucia sa konieczne w pracy z osobami przezywaja-
cymi sytuacje stresowe, aby w sposob autentyczny przyczynié¢ si¢ do przezywania kary i pet-
nego przekonania o wartosci i godnosci cztowieka uwiezionego®. Przeciwdziatanie wszelkim
zagrozeniom, samoagresji moze si¢ odbywac¢ za pomocg wielu form, indywidualnych metod
i technik pracy ze skazanymi, rowniez pod katem ich procesu readaptacji’'.

25 Podstawowe problemy wigziennictwa. Raport 2003, Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej, Warszawa.

26 Batandynowicz .A., System probacji. Resocjalizacja z udzialem spoleczenistwa, .w: A. Jaworska (red.), Resocjalizacja. Zagadnie-
nia prawne, spoleczne i metodyczne, Oficyna Wydawnicza , ,,Jmpuls” Krakow 2009

27 Batandynowicz A., 1996: Probacja. Wychowanie do wolnosci. Warszawa — Grodzisk Mazowiecki: Wydawnictwo Primum; Batan-
dynowicz A., Wykluczenie spoleczne recydywistow jako nastgpstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gardocka
(red.), Kary dlugoterminowe. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu
i Prawa, im. R. Lazarskiego w Warszawie, Warszawa 2006;

28 Batandynowicz A., To fikcja nie karanie ,,Prawo i Zycie”, 2000; Urban B., 2004: Wzmacnianie procesu destygmatyzacji ex-de-
wianta jako warunek readaptacji spotecznej. ,,Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych”, 57, 145-154; Urban B., 2004: Wzmac-
nianie procesu destygmatyzacji ex-dewianta jako warunek readaptacji spotecznej. ,,Rocznik Komisji Nauk Pedagogicznych”, 57,
145-154; Machel H., 2006: Sens i bezsens resocjalizacji penitencjarnej. Casus polski. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”.

29 Batandynowicz A., Wykluczenie spoleczne recydywistow jako nastepstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gar-
docka (red.), Kary diugoterminowe. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty
Handlu i Prawa, im. R. Lazarskiego w Warszawie, Warszawa 2006; Machel H., 2003: Wigzienie jako instytucja karna i resocjali-
zacyjna. Gdansk: Wydawnictwo Arche; Niewiadomska I., 2007: Osobowos$ciowe uwarunkowania skuteczno$ci kary pozbawienia
wolnosci. Lublin: Wydawnictwo KUL.

30 Dechnik K., Style radzenia sobie ze stresem u 0séb pozbawionych wolnosci ,,Przeglad Wigziennictwa Polskiego™ 2005, nr 47-48;
Weglinski A., Wspomaganie psychologiczne i formalnoprawne pedagogow i podopiecznych z wolnosciowych i zaktadowych instytu-
¢ji resocjalizacyjnych \W: H. Sgk, R. Cieslak (red.), Wsparcie spoteczne: stres i zdrowie, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2005.

31 Jurkonis B., 2006, Przeciwdziatanie agresji i przemocy w zaktadach zamknigtych. W: R. Koscielak (red.), Problem niedostosowa-
nia spotecznego. Oddziatywania w warunkach wolnoéciowych i izolacji penitencjarnej. Stupsk: Wydawnictwo PAP; Pospiszyl .,
2003: Ofiary chroniczne. Przypadek czy koniecznos¢. Warszawa: Wydawnictwo APS.
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Z uwagi na zalozenia readaptacji spotecznej najkorzystniejszym miejscem pracy dla bylych
wiezniow sa duze zaklady przemystowe, dysponujace systemem szkolenia zawodowego, rozbu-
dowang bazg socjalng oraz mozliwos$ciag wlaczenia w nurt zycia zespotowego. Wbrew temu w po-
rzadku prawnym funkcjonuja przepisy zakazujace zatrudniania skazanych w wielu atrakcyjnych
miejscach, mimo ze przepisy wyzszej rangi w systemie zrodet prawa deklaruja zasadg, ze fakt
skazania nie moze stanowi¢ wylacznej podstawy odmowy zatrudnienia®’. Fakt skazania staje si¢
czynnikiem stygmatyzujacym, co utrudnia tym osobom nawigzywanie pozytywnych i glebszych
interakcji ze Srodowiskiem pracowmczym Dyskryminacja skazanych przez stworzenie sztucznych
barier formalnych powoduje bezsilno$¢ kuratora lub zmusza go do podejmowania dziatan przekra-
czajacych jego kompetencje i przyjmowania roli walczacej z oporem lub rezygnacji. Kodeks karny
wykonawcezy w art. 121 § 1 zawiera ogolng dyrektywe zobowiazujaca administracje wigzienia do
zapewnienia skazanemu $wiadczenia pracy w miar¢ mozliwosci, nie nalezy tego jednak rozumie¢
jako prawa do zatrudnienia®. Zatrudnienie skazanych w Polsce nadal utrzymuje si¢ na bardzo ni-
skim poziomie ze wzgledu na brak miejsc pracy dla osadzonych i niekorzystne warunki zatrudnia-
nia dla pracodawcoéw**. Z danych CZSW za 2011 rok (w nast¢pnych latach podobnie) wynika, ze
w tym roku ogotem przebywato w placéwkach penitencjarnych dla dorostych 82 558 osadzonych,
a prace podejmowato jedynie 11 692 osadzonych odptatnie i 11 930 0s6b nicodptatnie, co stano-
wi tacznie 31,8 proc. wszystkich pracujacych w stosunku do tacznej sumy osadzonych. Podobnie
w 2010 roku: zatrudnionych byto 33,5 proc. ogéhu, w tym odptatnie — 17 107 0séb, a nieodplatnie
— 7830 na 82 663 osadzonych w Polsce. Z roku na rok liczba miejsc pracy dla osadzonych zmniej-
sza sig, a zaktady pracy nie przejawiaja wigkszego zainteresowania wspolpraca ani przekonania do
tworzenia miejsc pracy dla skazanych, bo i samorzady lokalne nie traktujg tego problemu priory-
tetowo. Tymczasem badania pokazuja, ze w przypadku o0sob zatrudnionych powrotnos$¢ do prze-
stepstwa jest nizsza niz w przypadku osob niepracujacych podczas odbywania kary pozbawienia
wolnosci®. Brak ofert pracy dla skazanych powoduje ubdstwo i nudg¢ — natomiast zorganizowanie
czasu wolnego wiezniom przekracza mozliwosci stuzby wigziennej — lub prowadzi do braku zain-
teresowania zaj¢ciami, co skutkuje postepujaca demoralizacja skazanych*®. Ponadto w niektorych
badaniach wskazano na te elementy praktyki penitencjarnej, ktore utrudniaty lub uniemozliwiaty
realizacje procesu resocjalizacji*’.

Z badah Szymanowskiej*® wynika, ze podjecie pracy w przysztosci planowato 82,8 proc.
mitodocianych, 76,7 proc. dorostych po raz pierwszy karanych i 37 proc. recydywistow. Ma-
chel zastanawia si¢, w jaki sposob chcg si¢ utrzymywacé ci, ktorzy nie planuja podjecia pracy
w przyszto$ci — nie mozna zatem uznac¢ ich za osoby zresocjalizowane i nie ma pewnosci, czy
osiagnigto cel resocjalizacji chociaz w zakresie minimalnym*. Wobec rosngcego wskaznika
bezrobocia w kraju szansa na wykonywanie pracy poza zaktadem w trakcie odbywania kary,
a takze po jej zakonczeniu jest minimalna, zwazywszy na poziom wyksztalcenia skazanych,
doswiadczenie zawodowe i status karanego. Powrotnos¢ do przestepstwa, zdaniem badaczy,
dowodzi stabej skutecznosci systemu penitencjarnego przede wszystkim z powodu jego wadli-
wego funkcjonowania i braku mozliwos$ci wdrazania w $Srodowisku rodzinnym i sgsiedzkim.

Brak oczekiwanych rezultatow w resocjalizacji, nasilajaca si¢ krytyka kary pozbawie-
nia wolno$ci ze wzgledu na duze koszty ekonomiczne i spoleczne, liczne negatywne skutki

32 Batandynowicz A. System probacji-prewencja a nie represja, W:M. Lisiecki, M. Ruczkowska-Lipnicka (red.), Zarzadzanie bez-
pieczenstwem w Unii Europejskiej wobec globalnych zagrozen, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej,
Jozefow 2008.

33 Lelental S. Kodeks Karny Wykonawczy. Komentarz. Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 1999.

34 Kalisz T., Zatrudnienie skazanych odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci, Wydawnictwo Kolonia Limited, £6dz 2004.

35 Kosowski J., Zatrudnienie skazanych odbywajqcych karg pozbawienia wolnosci oraz jego wplyw na efektywnos¢ wykonywania
kary pozbawienia wolnosci i powrotnosc¢ do przestgpstwa, W: R. Ko$cielak (red.), Problem niedostosowania spotecznego oddzia-
tywania w warunkach wolno$ciowych i izolacji penitencjarnej, Wydawnictwo PAP, Stupsk 2006.

36 Machel H., 2006: Sens i bezsens resocjalizacji penitencjarnej. Casus polski. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”.

37 Gorski J., Szymanowski T., Wykonywanie kary pozbawienia wolnosci w Swietle wynikow badan, Wydawnictwo prawnicze, War-
szawa 1982

38 Szymanowska A., Wiezienie i co dalej, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2003.
39 Machel H., 2003: Wigzienie jako instytucja karna i resocjalizacyjna. Gdansk: Wydawnictwo Arche.
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izolacji — to zdecydowato o odchodzeniu od idei resocjalizacji w kierunku ,,sprawiedliwego
karania”. Wedtug Marka* na gruncie europejskim widoczny jest odwrot od idei resocjaliza-
cyjnej terapii w zaktadach karnych, poniewaz ze wzgledu na liczne grupy wigzniow nie da sig¢
realizowa¢ jej poprawnie. Dziatania terapeutyczne mozliwe sa tylko w warunkach laborato-
ryjnych. Terapia masowa skazana jest z gory na niepowodzenie. Zatozenie o mozliwosci re-
socjalizacji w warunkach izolacji penitencjarnej wszystkich skazanych lub ich zdecydowane;j
wiekszo$ci w przeludnionych zaktadach karnych nie znajduje uzasadnienia w rzeczywisto$ci
i jest celem, ktorego nie da si¢ zrealizowa¢ poprawnie*!. Dziatania politykéw generalnie sg
nakierowane na zaostrzenie represji karnej i zwigkszenie zakresu penalizacji; kiedy jednak
nie ma oczekiwanych efektow, stanowisko to tagodnieje, a nawet dochodzi do takich sytuacji,
Ze sprawcy przestepstw o ,rzekomo” malej szkodliwos$ci spotecznej pozostajg bezkarni®’.
Zwigkszona penalizacja ma sens wtedy, kiedy przy zachowaniu obowigzujacych standardow
penitencjarnych pracuje si¢ w racjonalny sposob z wigzniami®.

Jezeli nie ma mozliwos$ci zrezygnowania z kary pozbawienia wolno$ci ze wzgledu na
rozmiar czynu, to karg trzeba bezwzglednie zracjonalizowac, a skoro izolacji wigziennej nie
da si¢ unikna¢, to nalezy ja stosowaé wobec tych przestepcow, w ktorych przypadku jest to
absolutnie uzasadnione; surowe i ci¢zkie kary powinno si¢ zostawi¢ dla powaznych przestep-
coéw. Ponadto sposc')b wykonywania kary pozbawienia wolno$ci musi tak oddziatywac¢ na ska-
zanych, aby nie chcieli powraca¢ do przestepstwa*. Jesli wzig¢ pod uwage koszty utrzymania
W1¢Zlenmctwa mysleme 0s6b odp0w1ed21alnych za funkqonowanle wymiaru sprawiedliwo-
$ci w Polsce powinno by¢ nakierowane na rozwigzania alternatywne, np. zgodnie z koncepcja
probacji Batandynowicza®.

Funkcjonowanie skazanych i bylych wiezniow w Srodowisku lokalnym

Analizujac wyniki badan na temat przysztego zycia w warunkach wolnosciowych*®, mozna
dostrzec, ze w wigkszosci przypadkow skazani lub byli wiezniowie zaktadaja poprawe swojej sy-
tuacji osobistej i rodzinnej, zakonczenie konfliktow w rodzinie, poprawg relacji z dzie¢mi, zaprze-
stanie naduzywania alkoholu i unikanie grup przestgpczych. Poprawne relacje z otoczeniem sa
istotne dla pozytywnego przebiegu realizacji planéw zawodowych, ktore u wiekszosci badanych
miaty nadal charakter deklaratywny. Zmiany w procesach emocjonalno-motywacyjnych powoduja
niekiedy, ze w sytuacji skrajnego zagrozenia czlowiek zachowuje si¢ w sposob, ktory nie tylko

40 Marek A., Rola kary pozbawienia wolnosci na tle tendencji w polityce kryminalnej, W: A. Marek (red.) Ksi¢ga jubileuszowa
wigziennictwa polskiego 1918-1988, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa 1990, s. 227 i nast.

41 Machel H., 2006: Sens i bezsens resocjalizacji penitencjarnej. Casus polski. Krakoéw: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”; Batandyno-
wicz A. System probacji-prewencja a nie represja, W:M. Lisiecki, M. Ruczkowska-Lipnicka (red.), Zarzadzanie bezpieczenstwem
w Unii Europejskiej wobec globalnych zagrozen, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej, Jozefow 2008.

42 Osiatynski W., Resocjalizacja lepsza niz izolacja ,,Rzeczpospolita,” 27.04. 2006.

43 Machel H., 2006: Sens i bezsens resocjalizacji penitencjarnej. Casus polski. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”; Batandyno-
wicz A. System probacji-prewencja a nie represja, W:M. Lisiecki, M. Ruczkowska-Lipnicka (red.), Zarzadzanie bezpieczenstwem
w Unii Europejskiej wobec globalnych zagrozen, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Gospodarki Euroregionalnej, Jozefow 2008;
Niewiadomska I., 2007: Osobowosciowe uwarunkowania skutecznos$ci kary pozbawienia wolnosci. Lublin: Wydawnictwo KUL.

44 Osiatynski W., Resocjalizacja lepsza niz izolacja ,,Rzeczpospolita,” 27.04.2006; Batandynowicz A., 2002: Probacja: system spra-
wiedliwego karania. Wydawnictwo Kodeks.

45 Batandynowicz A., 1996: Probacja. Wychowanie do wolnosci. Warszawa — Grodzisk Mazowiecki: Wydawnictwo Primum; Batan-
dynowicz A., Wykluczenie spoleczne recydywistow jako nastepstwo niesprawiedliwego i nieskutecznego karania, W:T. Gardocka
(red.), Kary dtugoterminowe. Polityka karania. Wykonywanie. Warunkowe zwolnienia. Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu
i Prawa, im. R. Lazarskiego w Warszawie, Warszawa 2006; Batandynowicz A. Desygmatyzacja tozsamosci dewiantow jako zmia-
na czasowa i interpersonalna w polifunkcyjnym modelu probacji, w: A. Kieszkowska (red.), Tozsamos¢ osobowa dewiantow a ich
reintegracja spoteczna, Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakow 2011; Niewiadomska 1., 2007: Osobowosciowe uwarunkowania
skutecznosci kary pozbawienia wolnosci. Lublin: Wydawnictwo KUL.

46 Batandynowicz A., 1996: Probacja. Wychowanie do wolnosci. Warszawa — Grodzisk Mazowiecki: Wydawnictwo Primum; Szy-
manowska A., Wigzienie i co dalej, Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 2003; Kieszkowska A., 2012: Inkluzyjno-ka-
talaktyczny model reintegracji spotecznej skazanych. Konteksty resocjalizacyjne. Krakow: Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”.
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nie zmniejsza, ale moze nawet zwigkszy¢ stopien jego osobistego zagrozenia. Specyficznymi sy-
tuacjami trudnymi sa konflikty motywacyjne polegajace na wystepowaniu sprzecznych dazen tej
samej osoby albo koniecznosci dokonania wyboru miedzy dwoma celami lub dwiema sytuacjami
o0 jednakowej wartosci pozytywnej lub negatywnej. Proces podejmowania decyzji moze trwac dtu-
g0 1 wigzac si¢ z trudno$ciami; kiedy decyzja zostanie podjeta, konflikt w zasadzie si¢ rozwigzuje,
ale towarzyszy mu wzrost napigcia emocjonalnego. Czgsto podjecie decyzji nie jest jednoznacz-
ne z rozwigzaniem konfliktu, bo atrakcyjnos¢ odrzuconego rozwigzania zaczyna wzrastac, a wy-
branego — male¢, np. nasilajg si¢ ucigzliwe objawy abstynencyjne czy wystepuje unikanie grup
zdemoralizowanych. Powoduje to tendencj¢ do zmiany decyzji i wyboru rozwigzania wezesniej
odrzuconego (kidtnie, konflikty, zachowania przestepcze, naduzywanie alkoholu).

Ze wzgledu na charakter podejmowanych dziatan adaptacyjnych i kontaktow ze srodowi-
skiem zdemoralizowanym podjeto probe analizy wykorzystania stylow radzenia sobie ze stresem
przez skazanych w ramach warunkowego przedterminowego zwolnienia w latach 2000201147,
Osoby przebywajace na wolnosci w ramach warunkowego zwolnienia oraz po jego zakoncze-
niu miaty powrdci¢ do warunkow zycia w $rodowisku lokalnym w sposob zgodny z normami
spotecznymi. Podobnie badaniu poddano trzezwiejacych alkoholikow, ktorzy po zakonczonej
terapii starali si¢ powrdci¢ do srodowiska lokalnego i zycia zawodowego.

W analizie wynikow badan brano pod uwage nastgpujace style radzenia sobie ze stresem:

1. Styl skoncentrowany na zadaniu — dotyczy osob, ktore w sytuacjach stresowych za-
czynaja podejmowac rézne dzialania, aby zmieni¢ okreslong sytuacje.

2. Styl skoncentrowany na emocjach — dotyczy o0sob, ktore w sytuacjach stresowych
wykazuja tendencje do koncentracji na sobie i wlasnych przezyciach emocjonalnych
(m.in. zto$¢, poczucie winy).

3. Styl skoncentrowany na unikaniu — charakteryzuje osoby, ktore w sytuacjach trud-
nych maja tendencj¢ do unikania myslenia, przezywania i doswiadczania stresowej
sytuacji i w konsekwencji do oddalenia problemu.

Porownano $rednie wartosci nasilenia stylow radzenia sobie ze stresem w grupie skaza-
nych i w grupie AA. Zestawienie uzupe%niono testem t-Studenta dla prob niezaleznych. Zano-
towano istotne statystycznie roznice migdzygrupowe w zakresie nasilenia stylu emocjonalne-
g0, stylu unikowego i poszuklwama kontaktow towarzyskich. Srednia warto$é nasilenia stylu
emocjonalnego byta wyzsza w grupie skazanych (67,59), natomiast srednie wartosci nasilenia
stylu unikowego (49,15) i poszukiwania kontaktow towarzyskich (19,09) byly wyzsze w gru-
pie AA. Srednie wartosci nasilenia stylu zadaniowego dla obu grup sa poréwnywalne (odpo-
wiednio 54,70 i 54,99). Uzyskane rezultaty pokazuja, ze skazani najczg¢sciej wybierali styl
emocjonalny i zadaniowy, AA za$ — najcze¢sciej zadaniowy 1 unikowy. Wykorzystanie stylu
emocjonalnego do rozwigzywania problemow wiaze si¢ w ich przypadku z czgstym wchodze-
niem w konflikt, ktétniami, bojkami i tamaniem norm spotecznych. Sa to tez sposoby rozwia-
zywania problemow znane bylym wi¢zniom z zaktadu karnego, tylko one bowiem shuzyty do
zatatwiania spraw w izolacji miedzy wiezniami i stuzba wiezienng. Nasilenie stylu emocjonal-
nego u skazanych prowadzi do podejmowania impulsywnych dziatan i czgstych konfliktow na
warunkach wolnosciowych*.

Zdecydowanle korzystnleJ w poréwnaniu z grupa skazanych wypada grupa AA — ze
wzgledu na wazno$¢ kontaktow towarzyskich i preferencj¢ stylu zadaniowego oraz nizsze
wskazniki $redniego nasilenia stylu emocjonalnego, co pozwala koncentrowa¢ si¢ badanym
na zmianie swojej sytuacji, w tym przypadku zachowaniu trzezwosci i trwaniu w tym stanie.

Ponadto badane osoby skazane w swoich wypowiedziach deklarowaty, ze do najczesciej
stosowanych przez nie sposobow rozwigzywania konfliktow w codziennych sytuacjach na-

47 Kieszkowska A., 2012: Inkluzyjno-katalaktyczny model reintegracji spotecznej skazanych. Konteksty resocjalizacyjne. Krakow:
Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”.

48 Kieszkowska A., 2012: Inkluzyjno-katalaktyczny model reintegracji spotecznej skazanych. Konteksty resocjalizacyjne. Krakow:
Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, s. 173 i nast.



REAGUJ NIE TOLERUJ 81

leza: unikanie rozmow i wyjasnien (75,4 proc.), atakowanie innych, aby broni¢ wlasnej god-
nosci (73,8 proc.), agresywne zachowania pod wplywem alkoholu wobec wlasnej rodziny
i otoczenia (60,7 proc.), usilne wyjasnianie, aby zyska¢ akceptacje spoteczng (34,4 proc.),
i wchodzenie w konflikty i bojki z byle powodu. Ponadto czgste uzywanie ztosci 1 gniewu
w warunkach srodowiska lokalnego i wobec wiasnej rodziny, czasem wymuszanie pieni¢dzy
1 zastraszanie. Obserwatorami i czg¢sto uczestnikami takich zachowan ze strony dorostych
sg ich wlasne dzieci, ktore do§wiadczaja agresji i przemocy i wchodza w patologiczne role
w srodowisku réwiesniczym. Wigkszos¢ osob z grupy AA stosowata rozmowe i dyskusje
(81,4 proc.) oraz wyjasnianie w celu uzyskania akceptacji spotecznej (80,2 proc.). Badani
podawali propozycje innych rozwiagzan, jak negocjacje, postugiwanie si¢ przyktadami, ko-
rzystanie z porad prawnika, psychologa, omawianie probleméw we wspolnocie. Deklaro-
wali r6zne sposoby rozwigzywania konfliktow, uzalezniajac to od waznych dla nich celow
zyciowych®.

Na skutek uwiezienia jednego z czltonkow rodziny dochodzi do dezorganizacji zycia
pozostatych jej cztonkow — to przejawia si¢ m.in. w zachwianiu poczucia bezpieczenstwa
finansowego, braku wsparcia emocjonalnego, co wigze si¢ z samopoczuciem spolecznym.
Samopoczucie jest ogdlna ocena konkretnej sytuacji, obcigzona subiektywnym widzeniem
terazniejszos$ci, kiedy dochodzi do poréwnywania pozycji rodziny i skazanego, analizowania
sytuacji pod katem strat i zyskow zwigzanych z izolacjg osoby, ucigzliwosci i problemow
natury psychofizycznej®.

Stres zwigzany z aresztowaniem i skazaniem cztonka rodziny ma bardzo duzy wplyw
na jej dalsze losy i jako$¢ funkcjonowania, a w pozniejszym czasie takze na jego kontakty
z rodzing i wreszcie powr6t do srodowiska lokalnego. W stosunku do osadzonego pojawiaja
si¢ ambiwalentne odczucia zwigzane z popelnionym czynem; ponadto rodziny muszg borykaé
si¢ ze stygmatyzacja ze strony otoczenia, problemami materialnymi; dotkliwie odczuwaja sa-
motno$¢ zwigzang z podejmowaniem nowych rél spotecznych, zwigzanych czesto z realizacjg
obowigzkow za osobe pozbawiong wolnosci, tj. samotnego rodzica czy zywiciela rodziny?'.
Osadzenie w zaktadzie karnym przektada si¢ na wszystkie sfery zycia rodziny w srodowisku
lokalnym. Sytuacja spoteczna, ekonomiczna i wewngtrzna rodzin 0séb pozbawionych wolno-
Sci najezgdciej ulega pogorszeniu po ich osadzeniu w zakladzie karnym. Osadzenie jednego
z cztonkow przyczyma si¢ do rozluznienia wigzi z dzie¢mi i partnerem, zerwania kontaktow
z bliskimi, poczucia zagrozenia ze strony spoieczenstwa wysylajacego negatywne komunikaty
w strong rodziny. Rodzina w sytuacji odtracenia i potgpienia sama zywi uraz¢ do skazanego,
a jednoczesnie czuje si¢ odrzucona przez spoteczenstwo. Nie podejmie tez wiasciwych dzia-
fan interwencyjnych, poniewaz nie potrafi podota¢ problemom i nieuchronnie wycofuje si¢
z zycia spotecznego. Jedynie pomoc ze strony instytucji i wykorzystanie okreslonych form
terapeutycznych stwarza szans¢ na odbudowe relacji w srodowisku i ze skazanym.

Zachowania dzieci doswiadczajacych agresji
i przemocy ze strony rodzicow

Dezintegracja zycia rodzinnego wywoluje narastanie u dzieci ujemnych przezy¢ i do-
swiadczen. Okreslajac stopien patologizacji rodziny, nalezy bra¢ pod uwage przynajmniej ta-
kie uwarunkowania zaburzonych zachowan cztonkéw rodziny, jak:

— emocjonalne nasilenie zachowan agresywnych w srodowisku rodzinnym,

49 Kieszkowska A., 2012: Inkluzyjno-katalaktyczny model reintegracji spotecznej skazanych. Konteksty resocjalizacyjne. Krakow:
Oficyna Wydawnicza ,,Jmpuls”, s. 175 i nast.

50 Kotlarska-Michalska A., Rusanen T., Niemela P., Poczucie bezpieczenstwa spolecznego w $wietle badan polsko-finskich, Poznan 1997.

51 Pawelek K., 2009: Powrot wigzniow do spoteczenstwa. Poznan: Wydawnictwo Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza.
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— intencjonalno$¢ okreslonego zachowania z pogranicza zachowan agresywnych badz
agresji rodzinnej;
—  motywacje podejmowanych przez rodzicow zachowan agresywnych w stosunku do dzieci,
—  $wiadomo$¢ czynow i konsekwencji agresji przejawianej w Srodowisku rodzinnym?®?.
W rodzinach, w ktorych czesto dochodzi do konfliktow, dzieci bezposrednio lub w czasie
oddalonym odczuwaja pewna szkodg, cierpienie, bdl psychiczny, co prowadzi do nasilenia
przykrych odczu¢ i przejawia si¢ w zachowaniach agresywnych dzieci wobec stabszych osob.
Niektoére krzywdzone dzieci cechuje agresywnos¢, nadpobudliwosé, niska kontrola emocji,
emocjonalna chwiejno$¢. Inne reaguja wzmozonym lekiem prowadzacym do nerwicy, wyco-
faniem, depresja, apatig, potrzebg izolacji®.
Do typowych sytuacji emocjonalnych zwiazanych z zyciem w rodzinie z problemem al-
koholowym i zjawiskiem agresji zalicza si¢:
—  brak akceptacji siebie i pozytywnej tozsamosci cztonkow rodziny,
—  obszary psychologiczne poszczegdlnych osob przenikaja sig, ich granice zas sg cha-
otyczne i niejasne,
— uczucia i przezycia zwiazane z alkoholem, to obszary martwe, wypierane, brakuje
otwartej komunikacji,

—  brak wzajemnosci uczué, wspierania si¢, - zamknigcie si¢ cztonkéw rodziny przed

innymi ludzmi ze wzglgdu na wstyd*.

Dzieci wyrastajace w chaotycznym $rodowisku rodzmnym pozbawione poczucia bezple—
czefistwa, przezywajgce nieustanne obawy i strach przed agresjg, brak przynaleznosci, wsparcia
i poprawnej komunikacji zatracaja granice mi¢dzy dobrem a ztem i czgsto manifestujg zachowania
negatywne jako wynik nieprawidlowej socjalizacji 1 brak wlasciwej opieki ze strony dorostych.

Osoby odbywajace po raz pierwszy kar¢ pozbawienia wolno$ci, na decydujace czynniki
wplywajace na patologizacj¢ ich zachowan, kiedy byli nieletnimi, wskazywali: zte warunki
socjalno bytowe, zbyt liberalny i niekonsekwentny styl wychowania, alkoholizm rodzicow
i przemoc w rodzinie. Z kolei recydywisci do najbardziej 1st0tnych przyczyn wykolejenia
zaliczyli: brak zainteresowania rodzicow osobg nicletniego, jego sprawami i potrzebami, za-
ktocenie wigzi emocjonalnych w rodzinie, (rodzice — dzieci), a takze niekonsekwentny i zbyt
pobtazliwy styl kierowania rodzing>. Rodzice w opinii 0s0b karanych wykazywali w okresie
dorastania swoich dzieci: brak kompetencji wychowawczych, brak umiejetnosci rozwiazy-
wania sytuacji trudnych i nieumiejetnos¢ organizacji zycia codziennego. Wystepowato takze
skumulowanie niekorzystnych cech socjokulturowych w rodzinie, takich jak: ostabione wigzi
wspolnotowe, konflikty matzenskie, rozne formy patologii, niska skuteczno$¢ ksztaltowania
norm i warto$ci oraz brak autorytetu w rodzinie.

Literatura przedmiotu w analizie funkcjonowania rodzin w szczegdlny sposob podkresla
pozytywne role i funkcje rodziny. Prawidtowe relacje rodzinne w trakcie pobytu 0sob w izolacji
penitencjarnej maja ogromne znaczenie nie tylko dla funkcjonowania calego systemu rodzin-
nego, dla samych wigznidw, ale takze przyczyniaja si¢ do realizacji wigkszych celow, jakimi sg
zapobieganie zjawisku recydywy i przestepczosci. Hairstone na podstawie wiasnych badan nad
relacjami w zwigzkach rodzinnych wigzniow podat, Zze najwigksze powodzenie i wigksze szanse
na sukces maja uwigzieni m¢zezyzni, ktorzy przed uwigzieniem w prawidtowy sposob wypet-
niali role partnerskie, malzenskie i ojcowskie, a takze ci, ktorzy podczas pobytu w wigzieniu
maja silne wiezi rodzinne® i maja staty kontakt z rodzing i dzie¢mi.

52 Cudak H., 1995: Szkice z badaf nad rodzing. Wydawca; Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Jana Kochanowskiego. Kielce.
53 Pospiszyl L., 1994: Przemoc w rodzinie. Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne Spotka Akcyjna.

54  Sztander W. 2006: Rodzina z problemem alkoholowym. Instytut Psychologii Zdrowia. s. 69.

55 Kozaczuk F., 2008: Efektywnos¢ oddziatywan resocjalizacyjnych. Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego.

56 Hariston C. F. 1991:Mothers in jail: Parent-child separation and jail visitation.; Marczak M., 2012: Moje spotkania. Franciszkan-
skie Wydawnictwo $w. Antoniego.
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Konsekwencja przebywania me¢zczyzny/ojca (lub matki) w izolacji jest zachwianie nie
tylko roél ojcowskich, ale takze autorytetu rodzica i swoim czynem wskazywanie na okreslone
sposoby funkcjonowania w spoleczenstwie. 1zolacja rodzica prowadzi do braku mozliwosci
zaspokajania potrzeb emocjonalnych i towarzyskich cztonkdéw rodziny, zanikania wi¢zi uczu-
ciowych, braku oparcia dla dzieci, ograniczenia stosowania metod wychowawczych i spra-
wowania opieki, zaburzen spostrzegania dzieci i ich potrzeb rozwojowych oraz do zaktdcenia
i deformacji w sposobie komunikacji z dzieckiem?®’.

Osadzenie w warunkach izolacji wigziennej powoduje catkowita zmiang Srodowiska ska-
zanego z jednoczesnym odseparowaniem go od srodowiska rodzinnego, problemow i wydarzen
zyciowych waznych dla wszystkich cztonkdéw rodziny. Utrudnia to w znacznym stopniu kontak-
towanie si¢ z osobami najblizszymi oraz ogranicza jego udzial w Zyciu rodzinnym i prawidlowym
wypehianiu rél partnerskich, matzenskich rodzicielskich, nawet jesli one kiedy$ wypetniane byty
tylko w niewielkim stopniu®. Mozna zatem przyja¢, ze uwiezienie jednego z cztonkéw rodziny
pociaga za sobg negatywne skutki nie tylko dla funkcjonowania osoby, ktorg to spotkato, ale dla
calego systemu rodzinnego, powodujac: zagrozenie finansowe, pozostawienie kariery zawodowe;j
i powstanie trudnosci w funkcjonowaniu dzieci, przede wszystkim wystepowania u nich braku
pewnosci siebie oraz manifestowania zachowan ryzykownych. Rowniez w trakcie pobytu rodzica
w zaktadzie karnym na dzieci negatywny wplyw wywiera brak modelu pehienia roli oj cowskiej
oraz pozbawienie ich opieki rodzicielskiej, co staje si¢ publicznym problemem poc1qgajqcym za
soba, konsekwenqe edukacyjne, kulturowe, ekonomiczne i spoteczne z racji wycofywania si¢ dzie-
ci z zycia spotecznego lub wchodzenia na droge przestepcza.

Czgsto matym dzieciom nie mowi si¢ tez o pobycie rodzica w zaktadzie karnym, co ma duze
znaczenie emocjonalne i moze mie¢ w przysztosci daleko idace konsekwencje dla jednostki.
Zdarzaty si¢ przypadki znikniecia rodzica w zwiazku z jego uwigzieniem lub informowania jed-
nego z dzieci najstarszych i obarczania go ci¢zarem informacji i przykrych emocji.

W wielu wypadkach dzieci czesto same dowiadujg si¢ od sgsiadow lub z mediéw o przykrej
sytuacji swojej rodziny i pozostaja z reguly z tym problemem same, ze wzgledu na przezywane
trudnos$ci dorostych i szukanie przez nich wyjscia z okreslonej sytuacji. Wigkszos¢ spoleczenstwa
postrzega uwigzienie rodzica jako negatywne dla rodziny i dzieci. Wystgpowanie trudnosci wycho-
wawczych, zdrowotnych, czynow chuliganskich taczy si¢ z brakiem wypehiania funkcji rodziciel-
skich, a szczegdlnie podczas stalej nicobecnosci jednego z rodzicow.

Nie pos$wigca si¢ uwagi i nie analizuje, jakie odczucia ma dziecko rodzica karanego
i przebywajacego w izolacji i jakiej pomocy speCJahstyczneJ potrzebuje, oraz czy rodzice sa
swiadomi takich odczu¢ swoich dzieci. Wskazuje si¢ natomiast, ze kariera przestgpcza ro-
dzicow, niski poziom wyksztatcenia i impulsywnos¢, stanowia istotne czynniki w etiologii
przestepczoscei ich dzieci®.

Pobyt rodzica w wigzieniu wyostrza u dziecka percepcje przestepstwa i istnieje prawdopo-
dobienstwo oceny subiektywnej tego zdarzenia, jako przewinienia zashugujacego na kare i po-
tepienie. W zaleznosci od posiadanej wiedzy o przebiegu zdarzenia w rodzinie, interpretacja
danego zjawiska odnosnie do przestgpczosci rodzica bedzie odpowiednio interpretowana, moze
nawet wystgpowac u dzieci obwinianie si¢ za dang sytuacj¢. Czasem tez samo dziecko moze staé
si¢ ofiarg przemocy ze strony rodzica lub $wiadkiem okrutnej zbrodni.

Wraz z umieszczeniem rodzica w zaktadzie karnym lub $miercig w wyniku przestepstwa
nieletnie dzieci mogg by¢ pozbawione opieki. Uwigzienie matki/opieckuna prawnego prowa-
dzi do organizowania schronienia dzieciom. Istotne staje si¢ poszukanie odpowiedzi, jakie
relacje ma dziecko w srodowisku rodzinnym z pozostalymi cztonkami rodziny, ze wzgledu

57 Pawelek K., 2008: Pelnienie roli ojca przez osadzonych mezczyzn. W: Ambrozik W., Machel H., Stepniak P., red.: Misja Stuzby
Wigziennej a jej zadania wobec aktualnej polityki karnej i oczekiwan spotecznych. Poznan — Gdansk — Warszawa — Kalisz: Cen-
tralny Osrodek Szkolenia Stuzby Wigziennej.

58 Marczak M., 2012: Moje spotkania. Franciszkanskie Wydawnictwo §w. Antoniego.

59 Kupezyk J., 1989: Procesy socjalizacji dzieci ojcow wielokrotnie pozbawionych wolnosci. Wydawca: UAM.
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na zapewnienie przebiegu prawidlowego rozwoju. Na negatywne konsekwencje izolacji ma-
tek najbardziej narazone sg dzieci, maja czesciej konflikty z prawem i cz¢sciej do§wiadczaja
zmiany miejsca pobytu ze wzgledu na brak opiekuna prawnego.

W sytuacji zagrozenia poczucia bezpieczenstwa liczy¢ si¢ nalezy z wystgpowaniem lg-
kéw, zaburzen zachowania, depresji, w okresie dorastania ucieczek z domu, wagarowania,
siegania po alkohol i narkotyki. Bez pomocy specjalistow i udzialu srodowiska lokalnego
trudno odnalez¢ miejsce pozostatym cztonkom rodziny w $§rodowisku lokalnym.

Dzieci, ktore popehiaja czyny przestgpcze, pochodza w wigkszosci przypadkéw z ro-
dzin dysfunkcyjnych i patologicznych. Wigkszo$¢ ma za soba negatywne przezycia zwigzane
z konfliktami w rodzinie, rozwody rodzicow, maltretowanie, przemoc, uzaleznienia i przestep-
czos¢ rodzicow. Istnieje prawdopodobienstwo, ze gdyby warunki zycia rodzinnego sprzyjaty
kreowaniu poprawnych norm i wartosci oraz odpowiedzialnemu podejsciu rodzicéw do zadan
wychowawczych wobec wlasnych dzieci, to nie dochodzitoby w tak duzym stopniu do demo-
ralizacji 1 przestgpczos$ci nieletnich.

Badania dzieci z rodzin przestgpczych prowadzone w Wielkiej Brytanii ujawnity, ze
karane kobiety maja sktonno$¢ do wychodzenia za maz za karanych mezczyzn, nawiazy-
wania kontaktow z osobami karanymi i dostosowywania swojego zycia do przestgpczego
srodowiska®.

Izolacja kobiet przyczynia si¢ do roztaki z dzie¢mi, a czgsto do ich utraty. Ze wzgledu na
brak szeroko rozwinigtej resocjalizacji w srodowisku otwartym (probacja), opieki nad dzie¢-
mi, mozliwos$ci kontynuowania procesu reintegracji kobiet w warunkach wolno$ciowych sg
utrudnione. Aby odrézni¢ skutki separacji spowodowanej uwiezieniem matki od faktu samego
uwigzienia i §wiadomosci, ze jest przestepczynig dokonano poréwnan dzieci matek przebywa-
jacych w warunkach probacji i dzieci matek odbywajacych kar¢ pozbawienia wolnosci. Z ba-
dan Ann M. Stanton wynika, ze dzieci matek przebywajacych na wolnosci lepiej si¢ rozwijaly
niz dzieci matek uwiezionych. Ponadto nalezy zwréci¢ uwage na aktualne problemy matek
powracajacych do srodowiska lokalnego po opuszczeniu zaktadu karnego zwigzane z przysto-
sowaniem si¢ na nowo do rol spolecznych i zyskanie akceptacji otoczenia. Niezbedna jest po-
moc specjalistyczna w powrocie do rodziny, odbudowanie wigzi rodzicielskich i spotecznych,
ktore zostaly zaburzone podczas dtuzszej nicobecnosci. Istnieje pilna potrzeba wspotdziatania
instytucji pomocy spotecznej i wymiaru sprawiedliwos$ci w podejmowaniu dziatan systemo-
wych na rzecz 0sob powracajacych do srodowiska®'.

Najtrudniejszy dla rodziny wigznia wydaje si¢ okres nastepujacy po ogloszeniu wyro-
ku i zatrzymaniu w izolacji. Bezradno$¢ i brak znajomosci systemu prowadzi do zagubienia
i poszukiwania wlasciwej odpowiedzi i zrozumienia. Rodzina potrzebuje zwyktych informa-
cji, opieki, porady w kwestii pozyskania odpowiedzi, zachowania si¢ w danym momencie
i dalszego postgpowania. Dziatania takie powinny odbywac si¢ rownolegle do dziatan wobec
skazanego.

Coraz czeSciej dostrzega si¢ potrzebe pomocy rodzinie skazanego nie tylko w chwili
zatrzymania, umieszczenia w zaktadzie karnym, ale w trakcie calego procesu resocjalizacji.
Kompleksowa pomoc powinna opiera¢ si¢ na diagnozie rodziny, diagnozie rzeczywistosci
spotecznej i mozliwos$ciach funkcjonowania pozostatych jej cztonkow. Z tego tez powodu ko-
nieczna jest zmiana charakteru pracy stuzb probacyjnych w kierunku holistycznego spojrzenia
na rodzing skazanego. Zmiany w tym wzgledzie powinny by¢ uwarunkowane rozwigzaniami
polityki kryminalnej i polityki spotecznej oraz rozszerzeniem zakresu pracy kuratora, oficera
probacyjnego, pracownika socjalnego czy asystenta rodziny®2.

60 West, D. J., Farrington D. P., 1977: The Delinquen Way of Life. London: Heineman; Kupczyk J., 1989: Procesy socjalizacji dzieci
ojcow wielokrotnie pozbawionych wolnosci. Wydawca: UAM.

61 Stanton A. M., 1980: When mothers go to jail. Wydawca: Lexington Books.

62 Wilson-Crome L., 1992: Prisoner’s families. Should the probation service hale a role? W: Shaw R., red.: Prisoner’s children. What
are the issues? London: Routledge Press.
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J. Bragiel podkresla, ze odseparowanie dziecka lub dzieci od rodzicéw (szczegdlnie
w poczatkowym okresie zycia) negatywnie wpltywa na jego rozwoj psychofizyczny, poniewaz
dziecko nie miato okazji nawigza¢ wigzi emocjonalnych, staje si¢ ozigbte uczuciowo, nie po-
trafi kocha¢. Natomiast dzieci, ktore nauczyly si¢ kogo$ kochac, a potem zostaly odrzucone,
stajq su; ambiwalentne uczuciowo i antysocjalne®. Bezposrednimi dla dzieci konsekwencjami
W1Q21enneg0 odseparowania od rodzicow sa przede Wszystklm uczucie wstydu, stygmatyza-
cja ze strony otoczenia, utrata wsparcia, zerwanie stalych wiezi z rodzicami, zmiana uktadu
rodzinnego, problemy szkolne, wzrost przestepczosci i ryzyka uzaleznien oraz zaniedbanie.
Nastepstwem diugoterminowej izolacji moze by¢ brak autorytetow rodzicielskich i jego kom-
petencji, negatywne postrzeganie systemu prawnego oraz policji czy zachowania przestep-
cze*, ale takze traumatyczne wspomnienia z lat dziecigcych i ich dugotrwate skutki.

Zamieszczone fragmenty wypowiedzi oséb dotknigtych problemem agresji, przemocy
1 przestgpstwa $wiadcza o wielkosci problemu i samotnos$ci w srodowisku Zycia oraz dylema-
tach zwigzanych z ich osobistymi wyborami®.

Przypadek 2

Trudno dorasta¢ w rodzinie z pigtnem

Dzi$ juz jestem dorosta kobieta, w mojej rodzinie nie byto nigdy dobrze, bo ojciec alkoho-
lik zn¢cat si¢ nade mna, rodzenstwem i moja matka. Pewnego dnia zwyczajnie ja zabil, trafit
do wigzienia, a ja z mtodszym rodzenstwem pod opieke babci.

Siostra po skonczeniu zawodowki wyjechata do pracy i na stale pozostala za granica, brat
aktualnie naduzywa alkoholu, ale mieszka w innym miescie, wigc nie w1dz¢ go na co dzien, ale
tez nie mogg prosi¢ go o zadng pomoc. Ojca znienawidzit i nie chce go znaé. Sasiedzi i znajomi
raczej stronig od nas, a aktualnie kiedy zbliza si¢ koniec kary ojca unikajg. Osoba, ktéra ma
kontakt z ojcem w wigzieniu jestem jedynie ja. Pisal do mnie listy jako najstarszego dziecka,
prosit o przebaczenie, ale kiedy go odwiedzam, to nie chce mysle¢, co bedzie dalej, bo ja si¢
jego boje. Przez niego nie mieliSmy dziecinstwa, nie wiem, co to znaczy przytuli¢ si¢ do matki,
rozmawiac z nia, ani tez nie wiem, czy kiedykolwiek moge komus zaufa¢. Babcia, matka naszej
mamy, od jej $mierci wychowywata nas, ale zawsze byla zapracowana, bo nie byto juz nikogo,
kto mogt nam pomoc. Ja, majac lat 16, chodzitam do pracy w chlodni, aby sobie zarobi¢ na
ksiagzki. Pamigtam, ze w szkole dzieci nie chciaty si¢ z nami bawic, spotyka¢ po lekcjach, nie by-
walismy na urodzinach. Jednego razu babcia chciata, aby na moje urodziny przyszty kolezanki
z klasy, przygotowala ciasto, czekali$my, ale nikt nie przyszedt. Babcia wtedy powiedziata, ze
ludzie czasem tak robia, Ze przez zachowanie dorostych krzywdza dzieci, oceniaja wszystkich
1 potepiaja, ale przeciez dzieci niczemu nie sa winne.

Potem w nocy bardzo ptakata...

Na drugi dzien tylko kolezanka mnie przeprosita i data w prezencie duza czekoladg z orze-
chami, ktora dostata od ciotki. Powiedziala ,,nie mog¢ Ci¢ odwiedza¢, bo rodzice zabronili,
nie gniewaj sig, bo ja ciebie lubi¢. Czasem przynosita dodatkowa kanapke i dawata, ale tak,
aby nikt nie widziat.

Czulam si¢ nieswojo, ale ta kanapka byta tak dobra, ze smak czuj¢ do dzi$, u nas przeciez
takich rzeczy nie byto. Babcia nigdy nie prosita o pomoc, nikt tez z wlasnej woli pomocy
nie proponowal. Teraz, kiedy ojciec mi mowi, ze wroci do domu, bedzie mi pomagat, poj-
dzie do pracy ogarnia mnie strach. Czy podotam. Chciatabym uciec od tego wszystkiego,

63 Bragiel J., Jasinski Z., 2000: W kregu humanistycznej edukacji. Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego
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a to si¢ wlecze tyle lat. Kiedy to uda si¢ wymazaé z pamigci — nie wiem. Niedawno ukon-
czytam liceum wieczorowe, podjelam studia, aby moc pracowaé. Nikomu nie moge po-
wiedzie¢ do konica prawdy, aby mnie nie odrzucili, ani tez nie moge z nikim si¢ przyjaznic.
Tez chciatabym by¢ szczes$liwa, ale czy jest szansa. Zal mi ojca, kiedy go widzg w wie-
zieniu, ale kiedy wychodzg¢ to jestem wsciekta, ze ja, a pewnie i w przysztosci (jak mowi
babcia) ludzie beda do tego wracali. Nie znam nawet rodziny, tylko nieliczni maja z nami
sporadyczny kontakt. Mysle, czasem, ze jestem tez uwigziona, bo tak naprawdg si¢ czuje,
szczegolnie kiedy klaniam si¢ ludziom, a oni odwracaja glowe i udaja, ze nie stysza lub
z trudem odpowiadajg. Wiele razy myslatam, zeby wyjechac¢ i na nowo rozpoczaé zycie. Szko-
da mi babci, bo ona teraz potrzebuje opieki, przeciez troszczyla si¢ o nas. Nie wiem, co zrobig
nie wiem, czy ten ojciec powinien mieszka¢ ze mng? W wigzieniu ma od zawsze konflikty
i grozi wszystkim, mowi, ze jak wyjdzie, to si¢ zmieni (...).

Ja dzi$ sama potrzebuj¢ pomocy, a jego agresja jest tak nasilona, ze obawiam si¢ o wlasne
zycie (...).

Przypadek 5

(...) jestem najmlodszy z rodzenstwa, zastanawiam si¢ ciagle, jakim mam by¢ czlowiekiem.
My starszy brat przebywa w wiezieniu, ma wyrok za udzial w zabdjstwie. Rodzice na poczatku,
kiedy przynosit do domu rozne rzeczy, np. papierosy, alkohol, telefony, klucze samochodowe byli
zadowoleni i chwalili, Ze zaradny 1 pili razem z nim alkohol. Kiedy dowiedzieli si¢, ze zostat skaza-
ny na 25 lat za zabdjstwo cztowieka nagle obrazili si¢ na niego i nawet nie odpisuja mu na listy, kto-
re pisze do nich. Ja chodzg teraz do zawoddwki, ale czasami wydaje mi si¢, ze moj brat byt bardzo
odwaZny i dzielny, przynajmniej do czasu umieszczenia go w wigzieniu. Nie wiem, jakie be;dzie
moje zycie, ale coraz czesciej muszg zatatwia¢ wiele spraw przy uzyciu sily, lubi¢ jak koledzy sig
mnie boja, a teraz czasem pytaja, czy zrobitbym to samo co brat, nie wiem, ale skoro on potrafit.
(...) W okolicy wszyscy nas unikaja, mam wrazenie, ze si¢ nas boja (...). Na rodzicéw nie ma co
liczy¢, bo ciagle pija, zostaje sam, szkoda, ze brat siedzi, zal mi go, jeszcze z nim od tamtej pory nie
rozmawialem, ale przez dluzszy czas to on dbal o mnie bardziej niz rodzice (...).

Czy jesteSmy gotowi do rozwiazywania probleméw rodzin uwi¢zionych?

Cztonkowie rodziny osoby skazanej mogliby uzyska¢ stosowne informacje, porade,
uczestniczy¢ w warsztatach wspierajacych, okreslonych formach poradnictwa, poznac¢ spo-
soby ratowania siebie, swojej rodziny i zachowania w relacji ze skazanym. Wtasciwie reali-
zowana profesjonalna pomoc przyczynia si¢ do ztagodzenia traumy, jakiej doznaje rodzina.

Resocjalizacja skazanego wynika z konsekwencji zaistnienia relatywnie sprz¢zonych
ze soba czyndéw i dziatan, wyrazonych w kategorlach winy, kary, wybaczenia, ktore nale-
zy analizowa¢ dwukierunkowo. Wina pojawia si¢ po zaistnieniu czynu popetnionego przez
jednostke przeciwko spoteczenstwu lub czynu popelnionego przez spoleczenstwo innemu
spoteczenstwu. Z kolei spoteczenstwo karze jednostke za popenione czyny, ale rownocze-
$nie samo wymierza swoista kar¢ w formie pigtnowania, wzmacniania negatywnych odczué
i odtragcenia badz wydatkowania energii i sSrodkow w celu przywrocenia spoteczenstwu. Pozy-
tywne przyktady zachowan wynikajg z subiektywnych odczu¢ spotecznych zwigzanych z za-
stosowaniem kary wobec okreslonej osoby. Kiedy spoteczenstwo wybacza jednostce przez
podejmowanie wobec niej dziatan resocjalizacyjnych, a ona — przez analiz¢ dotychczasowego
zachowania — podejmuje wysitek przemiany samej siebie, po czg¢sci uwalnia réwniez spote-
czenstwo od winy za zaistnienie dziatan destruktywnych na rzecz spoteczenstwa.
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Podjecie stosownych dziatan wobec przestgpey, ofiary i spoteczenstwa wymaga dzi$ re-
alnego wykorzystania filozofii sprawiedliwo$ci naprawczej. Pozwala ona uzdrowi¢ relacje
miedzy podmiotami, zmotywowa¢ do naprawy wyrzadzonych strat zardbwno w sensie psy-
chicznym, jak i materialnym.

W procesie sprawiedliwosci naprawczej kare coraz czgéciej zastepuje si¢ pojednaniem,
wyobcowanie — zjednoczeniem, destrukcje — naprawg, wybaczeniem, sptacaniem zaciagnig-
tego dtugu. Zastosowanie kary i pozbawienie wolno$ci wskazane jest jedynie w sytuacji ko-
niecznej®. Jedng z najbardziej rozpowszechnionych form realizacji idei sprawiedliwos$ci na-
prawczej jest mediacja. Przewiduje ona udziat stron w negocjacjach. Strony konfliktu najlepie;j
znaja swoje potrzeby i dlatego w mediacji traktowane sa jak eksperci rozwigzan sporu, kto-
rego sa uczestnikami. Stwarza to mozliwos¢ wypowiedzenia swoich racji w sposob spokojny
i przemyslany.

Centralnym punktem mediacji jest osoba poszkodowana, jej uczucia (zto$¢, smutek,
strach, upokorzenie, wstyd), obawy, potrzeby i oczekiwania wobec dalszego zachowania
sprawcy, tj. rekompensaty czy zado$¢uczynienia (np. publicznych przeprosin, odszkodowania
finansowego, naprawy zniszczonej rzeczy). Wspotczesny cztowiek przez aktywne dzialania
dazy w ciggu calego swojego zycia do rozwigzywania problemow i konfliktow niezaleznie od
wiasnych przekonan, pogladow czy sumienia. Budzi w sobie poczucie odpowiedzialnosci, sta-
je si¢ jednostka, ktora chee dziata¢ i odpowiadaé za swoje czyny, modelowac wiasng godnosé.
Jest to bowiem przekonanie o autentycznej wartosci cztowieka w §wiecie, moralnej czastce
osobowosci, ktora ksztattuje si¢ w procesie aktywnosci, w trakcie rozwigzywania konfliktow
moralnych®’. Dopiero wtedy, kiedy wickszo$¢ ludzi poczuje si¢ cztonkami wspdlnoty, beda sie
nawzajem szanowac, opanujg sztuke logicznego myslenia, zrozumieja wzglgdno$é rdéznego
rodzaju prawd oraz wyksztalcg w sobie wrazliwo$¢ moralna; wtedy tez mozna mie¢ nadziejg,
ze zaczng rozwigzywac swoje konflikty w miar¢ rozumnie, miejsce nienawisci zajmie toleran-
cja, a w zwigzku z nig zyczliwe poszukiwanie najlepszego dla obu stron rozwigzania.

W ujeciu Kellera tolerancja polega na umiejetnosci taczenia postaw negatywnych oceny
ludzi czy calych grup oraz jednoczesnym braku gotowosci do stosowania wobec nich ogra-
niczen lub sankcji, uznawaniu prawa innych ludzi do posiadania odmiennych pogladéow i od-
miennego niz nasze postepowania®,

Z kolei Grzegorczyk wyraza opinig, ze ideal tolerancji opiera si¢ na przekonaniu o pod-
stawowej jednorodnosci ludzi, mimo istniejagcych migdzy nimi rdznic, ktére sg mniej istotne
niz podobienstwa. To przekonanie prowadzi do checi zrozumienia kazdego cztowieka w jego
sytuacji. Drugi czlowiek to jak drugi elementarz naszego ja, rzucony w inne warunki®.

Tolerancja jest pomostem taczacym ludzi, wyrazem cierpliwosci, zrozumienia i przebaczenia.
Przebaczenie, jak twierdzi Mellibruda jest uzdrawiajacym spotkaniem z samym sobg. Uzyskanie
przebaczenia pozostaje czesto poza sferg potrzeb i uwagi sprawcy krzywdy, dla przebaczajacego
za$ to zawsze moment zwrotny. Mozna przyja¢, ze najbardziej czytelnym i trafnym wskaznikiem
przebaczenia jest neutralizacja emocjonalnego wydzwicku doswiadczonej krzywdy™.

Przebaczenie w przekonaniu psychologéw i terapeutow spetnia funkcje katarktyczne. Po-
zwala na oderwanie si¢ od minionych do$wiadczen, na pozbycie si¢ zalu, pietna ofiary, jest
szansg powrotu do niezaburzonej relacji z otoczeniem i odbudowania starych relacji z nadzie-
ja, ze krzywda si¢ nie powtorzy. Pozwala na przywrdcenie ofierze poczucia wlasnej wartosci,
godnosci osobistej, na zwrot w kierunku terazniejszosci 1 postrzeganie siebie jako konstruk-
tora’'. Dzi$ agresja, przemoc, konflikt i nietolerancja sa w $wiadomosci wspotczesnego czto-

66 Platek M., Fajst M., 2005: Sprawiedliwos¢ naprawcza. Idea, teoria, praktyka. Warszawa: Liber.

67 Kozielecki J., 1987: Koncepcja transgresyjna cztowieka. Warszawa: PWN.

68 Keller J., Tolerancja jako zasada moralna i postawa, Studia Filozoficzne, 1, 1960, s. 181-198.

69 Ossowska M., 1970: Normy moralne. Préba systematyzacji. Warszawa: PWN.

70 Mellibruda J., 1993: Tajemnice ETOH, czyli alkohol i nasze zycie. Warszawa: PARPA.

71 Gruszecka E., 1996: Trudnosci w wybaczaniu krzywd osobistych. ,,Nowiny Psychologiczne”, 1, 41-55.
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wieka elementami spotecznego pejzazu, trwatymi komponentami systemu informacji, zycia
codziennego, a nawet kultury masowej, co stawia rodzing i stuzby spoleczne w szczegoélnej
sytuacji stwarzania odpowiednich warunkéw opieki, wychowania i wsparcia w przygotowa-
niu spoteczenstwa na poszczegdlnych etapach jego rozwoju do umiejetnego podejmowania
dziatan spotecznych i zawodowych. W przypadku nadzoru nad sposobem wykonywania obo-
wigzkow rodzicielskich rola kuratora powinna polega¢ na doradzaniu, organizowaniu zycia
rodzinnego i wspieraniu rodzin w wychodzeniu z kryzysu oraz dostarczaniu informacji nie-
zbednych do poprawnego funkcjonowania. Poza kuratorem wiele zadan lezy w gestii pracow-
nikow i asystentéw socjalnych, terapeutéw srodowiskowych czy coachow w zakresie wytre-
nowania okreslonych czynnosci zaradczych.

W warunkach wolno$ciowych autokreacja nowej tozsamosci jednostki wydaje si¢ moz-
liwa do uzyskania w zdecydowanie krotszym czasie niz w warunkach izolacji z uwagi na
naturalny srodowiskowy kontekst oddziatywan resocj alizacyjnych 1 bezposrednia wspotprace
z rodzma} Moralna poprawa JCdIlOStkl nastapi wowczas, gdy jej indywidualny system istot-
nosci 1 typizacji, nabyty w procesie demoralizacji, zostanie zmodyfikowany przez korekcje
zachowan i bedzie spdjny z systemem spotecznie przyjetym w spoteczenstwie’. Praca kuratora
1 innych podmiotow polityki spotecznej powinna skupiac si¢ na rozwijaniu funkcji integruja-
cej skazanego z rodzing. Rozpatrujac proces readaptacji, reintegracji w kategoriach powinno-
Sci spotecznych, nalezy podnosi¢ wage dziatan systemowych i instytucjonalnych podejmo-
wanych w tym zakresie przez samorzady lokalne i dziatania panstwa. W jeszcze wigkszym
stopniu nalezy dostrzega¢ ogromny potencjal tkwigcy w aktywnosci wolontariackiej oraz moc
sprawczg roznorakich instytucji, stowarzyszen i fundacji dzialajacych na rzecz nieprzystoso-
wanych, zmarginalizowanych i wykluczonych jednostek i grup spotecznych.

Jezeli spoteczenstwo odrzuca takie osoby z powodu ich nieudolnos$ci, np. poprzez nie-
moznos$¢ znalezienia pracy, z uwagi na fakt karalno$ci, stygmatyzacje w miejscu pracy czy
tez wrogie nastawienie rodziny, to byty wigzien dochodzi do wniosku, ze kara, ktorag odbyt,
jest bez sensu, poniewaz utrudnia mu kontakty ze §wiatem. W konsekwencji jego powrdt do
srodowiska przestgpczego staje si¢ koniecznym wyborem, by mie¢ poczucie akceptacji i przy-
naleznosci do grupy. W tym przypadku raz nalozona kara wywoluje kolejna kare, poniewaz
nie zostata wlasciwie przyjeta, nie tyle przez skazanego, ile przez srodowisko lokalne, a tym
samym spoteczenstwo, co sktania do tamania norm spotecznych.

Funkcjonowanie i rozwoj spotecznosci lokalnych jest kompleksowym procesem, uwarunkowa-
nym roznymi czynnikami, wérod ktorych wymienia si¢ cho¢by poziom dojrzatosci i odpowiedzialno-
$ci spotecznej, che¢ zaangazowania i zakres mozliwosci samostanowienia danego Srodowiska.

W $rodowisku lokalnym dokonujg si¢ interakcje, ktorych celem jest realizacja akceptowanych
norm, warto$ci i okre§lonych zadan spotecznych na rzecz wlasnego rozwoju i spotecznosci lokal-
nej. Tworzenie si¢ w spotecznosciach lokalnych ruchu na rzecz readaptacji wymagatoby zintegro-
wania wszystkich sil spotecznych gotowych uczestniczy¢ w tego typu dziatalnoscei, co stuzytoby
nie tylko wymianie do$wiadczen, ale rowniez kreowaniu odpowiedniej polityki spotecznej™

Olbrzymia role w procesie reorganizowania si¢ postaw spoleczenstwa wobec problemow
zwigzanych z readaptacja spoteczng bytych przestepcow odgrywaja mass media, ktore sg
niezastapione w kreowaniu wizerunku naturalnych lideréw ruchu spotecznego na rzecz re-
integracji os6b wykluczonych spotecznie oraz szerzeniu wiedzy o zjawiskach socjopatologii
i sukcesach reintegracyjnych osob karanych’.
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W procesie aktywizacji spotecznosci lokalnych potencjal spoteczny stanowi filar do
wszelkich dziatan, choéby ze wzgledu na to, ze ludzi tacza okreslone interakcje, wickszy lub
mniejszy poziom solidarnosci i ch¢¢ kooperacji, co przejawia si¢ w funkcjonowaniu réznych
instytucji spotecznych (organizacji, akcji spotecznych, samopomocy).

W atmosferze bezposrednich interakcji i poglebionych stosunkow spotecznych ksztaltujg sie
postawy, dazenia, aspiracje i zachowania czlonkéw spotecznosci. Poczucie wspdlnoty z miejscem
zamieszkania otwiera perspektywe zmian i zwigksza zakres wprowadzania innowacji opartych na
potrzebach, wyobrazeniach, a przede wszystkim mozliwo$ciach danej spotecznosci.
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ABSTRAKT

Zjawiska przemocy i agresji towarzyszyly cztowiekowi od zawsze i mimo wielu dziatan
spotecznych na rzecz ograniczania tych zjawisk, staja si¢ w niektorych kregach spolecznych
zjawiskiem powszechnym i czasem jedynym, wyuczonym sposobem rozwigzywania sytuacji
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konfliktowych. Problem oceny samego siebie przez osoby agresywne nie ma dzi$ jednoznacz-
nego rozstrzygnigcia w literaturze przedmiotu. Wedtug wielu badaczy zachowania agresywne
sa sposobem ochrony, rozwigzywania konfliktow i podwyzszania poczucia wtasnej wartosci,
ktére wzrasta, w wypadku kiedy jednostka poprzez agresywne zachowania zajmuje w swoim
przekonaniu wyzsza pozycjg od innych w danej spotecznosci. W tym przypadku agresja stano-
wi mechanizm motywacyjny, ktérego celem ostatecznym jest zadanie komus bolu, sprawienie
przykro$ci czy spowodowanie krzywdy.

W otoczeniu cztowieka, a szczegdlnie w warunkach izolacji powstaja powody do agresji,
a takze czynniki przyczyniajace si¢ do jej wyzwalania co w konsekwencji skutkuje powszech-
nos$cig zachowan agresywnych. Przy ich pomocy wi¢zniowie moga rozwigza¢ wigkszos¢ swo-
ich problemoéw i uzyska¢ pozorne bezpieczenstwo jezeli sami przejawiajg na co dzien zacho-
wania agresywne. Agresja ,staje si¢ narzgdziem w zdobywaniu i osigganiu celu, reakcja na
prowokacje, na niekorzystne warunki, wszelki dyskomfort czy tez jako stan postraumatyczny.
W warunkach izolacji staje si¢ tez narze;dzwm komunikacji wséréd osadzonych i sluzby wie-
zienne;j. Wyuczone zachowania rozwigzywania konfliktow w izolacji przektadaja si¢ w konse-
kwencji na p6zniejsze funkcjonowanie w rodzinie i $rodowisku lokalnym

Embedding in isolation prison causes a complete change of environment convicted while
separating it from the family environment, issues and events in life are important for all family
members. This makes it significantly contacting people loved and limits its participation in
family life and proper fulfillment of the roles of partner, conjugal and parental. It can therefore
be assumed that the imprisonment of one of the members of the family entails negative
consequences not only for the functioning of a person that it happened, but for the entire
family system causing: financial risk, leaving a career and rise to difficulties in the functioning
of the children, especially the presence in them lack of confidence and the manifestation of
risky behavior. People taking the first term of imprisonment, the decisive factors influencing
the pathologizing of their behavior when they were minors, pointed out: poor social and living
conditions, too liberal and inconsistent parenting style, parents alcoholism and domestic
violence. In turn, repeat offenders to the most important cause of the derailment received:
parents’ lack of interest in the person of a minor, his affairs and needs, disruption of emotional
bonds within the family, (parents-children, as well as erratic and too indulgent family
management style. Parents in the opinion of people with criminal records during adolescence
showed their children: parental incompetence, lack of ability to solve difficult situations and
inability organization of everyday life. There was also accumulation of unfavorable socio-
cultural characteristics in the family, such as community ties weakened, marital conflicts,
various forms of pathology, low efficiency of formation of norms and values and the lack of
authority in the family.
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DR BEATA GORNICKA

Uniwersytet Opolski

Profilaktyka przemocy mi¢dzyrowiesniczej wobec uczniow
z niepelnosprawnoscia

Prevention of violence between peers toward students with disability

Zjawisko przemocy wkomponowato si¢ w codzienne zycie wspolczesnego cztowieka,
niezaleznie od tego, kim on jest, i niezaleznie od tego, jaki on jest. Wszyscy dzi§ wiedza, ze
przemoc boli. Wielu wie, ze przemoc narasta. Wielu tez przemoc przeraza. Jesli jednak zapy-
tamy, czy przemocy mozna przeciwdziata¢, to niemal nikt nie udziela odpowiedzi bez zasta-
nowienia. Wigze si¢ to z faktem, ze mimo podejmowanych wielu prob zwalczania przemocy
wcigz stanowi ona powazne zagrozenie i dlatego powszechne jest przekonanie, ze przeciw-
dziatanie jej nie jest skuteczne. Z pewnoscia profilaktyka przemocy jest zadaniem nietatwym,
ale mozliwym do realizacji, przy zachowaniu pewnych warunkéw te skutecznos¢ determinujg-
cych. Warunki skutecznosci profilaktyki zachowan przemocowych nie zawsze s3 znane i oczy-
wiste, nawet dla osob, ktore posiadaja duza moc sprawcza (rodzicow, nauczycieli, opiekundéw
1 wychowawcow), a takze najbardziej zainteresowanych - dzieci i mtodziezy, wystepujacych
na scenie dramatu przemocy w roli sprawcy, ofiary lub Swiadka.

Zagadnienie przemocy migdzyréwiesniczej, jej obraz i uwarunkowania stanowia wspot-
czesnie problematyke dos¢ czesto podejmowang w badaniach i rozwazaniach wielu autoréw,
ktérym bliski jest los dzieci i mtodziezy. Staty si¢ one rowniez przedmiotem niniejszego opra-
cowania, ktorego celem jest proba ukazania zjawiska przemocy migdzyrowiesniczej wobec
uczniow z niepetnosprawnoscia, ze szczegdlnym zwroéceniem uwagi na mozliwosci profilak-
tyki tego zjawiska: zapobiegania przemocy migdzyrowiesniczej, a takze - w sytuacji, gdy juz
do niej dochodzi - mozliwosci przeciwdziatania jej negatywnym skutkom (zaréwno tym pono-
szonym przez ofiarg, ale rowniez sprawce i swiadka; a takze tym aktualnym, jak i odroczonym
W czasie).

Przemoc miedzyrdéwiesnicza — zjawisko (nie)rozpoznane

Przemoc, jak twierdzi S. Sobczak ,,jest interakcyjnym mechanizmem regulujacym rela-
cje panujace migdzy ludzmi w réznych grupach, instytucjach, srodowiskach i uktadach spo-
tecznych w znaczeniu pozytywnym i negatywnym”'. Autor podkresla, ze ,,przyzwyczajono
si¢ do pojmowania przemocy tylko i wylacznie w aspektach negatywnych. Jednak cate zycie
przesycone jest przemocg, przewaznie tzw. pozytywna. Towarzyszy ona wszystkim relacjom

1 S. Sobczak, Teoretyczne podstawy przyczyn przemocy w ujeciu realistycznym w aspekcie czynnikow biopsychicznych i socjo-
kulturowych, W: Wychowanie we wspolczesnej szkole. Szkola wolna od przemocy, (red.) R. Kowalski, O. Szynkarczyk, Wyd.
Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach, Siedlce 2011, s. 30.
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spotecznym (...) Kazda kara jest rodzajem przemocy, kazde wymuszenie, czy nawet nakie-
rowanie poprzez ztamanie woli. Gdy nauczyciel stawia uczniowi ocen¢ niedostateczng, to
juz ten fakt jest swoistego rodzaju wymuszeniem, skadingd moze ze shusznym skutkiem™?.
Przemoc jednak, jako zjawisko interesujace wigkszos$¢ badaczy, ma przede wszystkim wymiar
negatywny, zwlaszcza wowczas, gdy takie witasnie sa jej skutki. Takiego rodzaju przemoca
jest przemoc mi¢dzyréwiesnicza — wérdd dzieci i mtodziezy.

Przemoc wsrdd miodmezy, jak twierdzi J. Bra}glel, jest zjawiskiem znanym od dawna,
lecz w ostatnim czasie Z]aw1sk0 to wyraznie narasta i przybiera coraz bardziej drastyczne for-
my’”. Najczeséciej ujawnia si¢ jako efekt skumulowanych zachowan ryzykownych mtodziezy*,
co ukazuja wyniki badan, do ktorych nalezg migdzy innymi prowadzone od kilku lat badania
w ramach programu spolecznego ,,Szkota bez przemocy”.

Z badan ,,Diagnoza szkolna 2009” wynika, ze w roku 2009, skala zachowan ryzykow-
nych, w tym zwlaszcza przemocowych, przedstawiala si¢ nastepujaco:

- konflikty migdzyrowiesnicze: 28 proc. uczniow szkot podstawowych, 27 proc. uczniow
gimnazjum, 19 proc. uczniéw szkoét ponadgimnazjalnych;

- doswiadczanie migedzyrowies$niczej przemocy fizycznej w szkole: 31 proc. uczniow szkot
podstawowych, 30 proc. ucznidow gimnazjum, 21 proc. uczniow szkét ponadgimnazjalnych;

- doswiadczanie migdzyrowiesniczej przemocy psychicznej w szkole: 53 proc. uczniéw
szkot podstawowych, 53 proc. uczniéw gimnazjum, 38 proc. uczniéw szkoét ponadgimnazjal-
nych®.

Badania aktualizujace skalg zjawiska zachowan przemocowych we wspolczesnej szkole
byly réwniez prowadzone w 2011 r. przez CBOS oraz zespot Instytutu Socjologii Uniwersy-
tetu Warszawskiego®. Ich wyniki dowodza, ze ponad ¥ badanych uczniow (27 proc.) uwaza
zjawisko przemocy za powazny problem w szkole, przy czym szczeg6lnie wyraznie mozna to
zaobserwowac na poziomie szkoty podstawowej (takie opinie wyraza az 62 proc. uczniow)’.
Autorki przytaczanych badan, podsumowujac uzyskane wyniki, stwierdzaja, ze w polskich
szkotach najczgéciej rozpowszechniona jest przemoc psychiczna, a co dziesigty uczen do-
$wiadcza rowniez przemocy materialnej. Coraz czgsciej pojawia si¢ tez w szkotach zjawisko
cyberbullyingu oraz incydenty przemocy seksualnej®.

Ponadto przytaczane badania pozwolity na stwierdzenie, ze rodzice nie s3 §wiadomi pro-
blemow, z jakimi borykaja si¢ ich dzieci, a nauczyciele nie doceniaja skali problemu przemocy
w szkole®. Zdaniem autorek raportu, jakkolwiek w ciggu ostatnich pigciu lat nastapita poprawa
atmosfery panujacej w szkole, to jednak na lekcjach dominuje nuda i strach'®. Kolejnym istot-
nym wnioskiem z przytoczonego raportu jest stwierdzenie, ze rodzice i szkota wspodtpracuja
ze sobg, ale ta wspodlpraca nie jest satysfakcjonujaca, gdyz rodzice ,,0kreslajg na ogot swoj

2 tamze,s. 30.

3 J. Bragiel, Przemoc migdzyréwiesnicza na terenie szkoty, W: Przemoc migdzyrowiesnicza w szkole, (red.) J. Bragiel, Z. Jasinski,
Wyd. PWSZ w Watbrzychu, Watbrzych 2002, s. 23.

4, Terminem tym okresla si¢ rozne dzialania niosace ryzyko negatywnych konsekwencji zardéwno dla fizycznego i psychicznego
zdrowia jednostki, jak i dla jej otoczenia spotecznego. Do najpowazniejszych zachowan ryzykownych zalicza sig¢: palenie tyto-
niu, uzywanie alkoholu, uzywanie innych $rodkéw psychoaktywnych (narkotykow, srodkow wziewnych, lekow), przedwcezesna
inicjacj¢ seksualng, zachowania agresywne i przestgpcze”, por.: Szymanska J., Zamecka. J., Przeglqd koncepcji i pogladow na
temat profilaktyki, W: Profilaktyka w $rodowisku lokalnym, red. G. Swigtkiewicz, Wyd. Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Nar-
komanii, Warszawa 2003, s. 25.

5 Badania ,,Diagnoza szkolna 2009”, Raport roczny programu spotecznego ,,Szkota bez przemocy”, 2009, s. 31-61, por.: http:/
www.szkolabezprzemocy.pl/1101,diagnoza-szkolna-2009, [dostgp: 15.06.2014].

6  Badania zrealizowane przez CBOS w ramach Programu spotecznego ,,Szkota bez przemocy”; zespot badawczy Instytutu Socjo-
logii UW w skladzie: A. Giza-Poleszczuk, A. Komendant-Brodowska, A. Paczko-Dombi, Raport ,, Przemoc w szkole 2011, por.:
http://www.szkolabezprzemocy.pl/1391,przemoc-w-szkole-2011, [dostep: 15.06.2014].

7 tamze,s. 10.

8 tamze,s. 112.

9 tamze,s. 113.

10 tamze,s. 114.
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kontakt ze szkotg dziecka jako $cisty. Jednoczesnie rzadko wiedza, co si¢ dzieje w szkole ich
dziecka i raczej nie odczuwaja potrzeby kontaktu z nauczycielami, gdy dziecko dobrze sig
uczy i zachowuje. Potwierdza to badanie nauczycieli - majg oni lepsze zdanie o wsparciu ze
strony rodzicow w sytuacjach kryzysowych niz o ich codziennym zaangazowaniu”!!.

Podejmujac rozwazania nad zjawiskiem przemocy migdzyrowiesniczej wobec uczniow
z niepetnosprawnoscia, trzeba przede wszystkim podkresli¢, ze przemoc zawsze wystepuje
w relacji sprawca — ofiara, jednak czegsto w tym dramacie wspotwystepuje rowniez trzecia oso-
ba — $wiadek. W dostepnych w literaturze przedmiotu rozwazaniach autorzy najczgsciej kon-
centruja si¢ wokot wyjasniania przyczyn przemocy mi¢dzyrowiesniczej (co dotyczy sprawcy),
omawiania negatywnych jej skutkoéw (co z kolei odnosi si¢ do ofiary). Stosunkowo rzadko na-
tomiast podejmowany jest w badaniach watek reakcji 1 zachowan oséb bedacych obok (Swiad-
kow przemocy). Dla pelnego rozpoznania zagadnienia wazne jest, aby zjawisku przemocy
miqdzyr()wieéniczej poswigci¢ uwage we wszystkich trzech jej perspektywach i dlatego tez
warto zatrzymac si¢ przy kazdej z nich osobno, co w mmeJ szym opracowaniu z koniecznosci
zostanie tylko zasygnalizowane, z uwagi na ograniczone jego ramy, a takze ukazane przede
wszystkim w konteks$cie uwarunkowan przemocy.

Przemoc z pozycji sprawcy. Sprawca przemocy migdzyréwiesniczej to osoba (kolega/
koleZanka) ktéra krzywdzi i narusza godno$¢ innej osoby (kolegi/kolezanki). Obraza, upoka-
rza, Wysmlewa wyszydza, napada bije... Sprawca to ktos, kto w gruncie rzeczy nie rozumie
istoty swojego zachowania i nie jest sw1ad0my ani jego przyczyn ani konsekwencji. Czgsto
reaguje przemoca z bezradnosci (przemoc to sposob, aby poradzi¢ sobie z innoscig), czasem
powiela jedyna znang droge realizacjg wlasnych celow (przemoc to sposdb na osiggnigcie
czego$), a czasem bezrefleksyjnie 1 niemadrze wypelnia swoj czas, bronigc si¢ przed brakiem
zaje¢ (przemoc to sposob na wypehienie czasu). Sprawca przemocy, zwlaszcza niewykryty,
ktérego niewtasciwe zachowania nie zostaja ujawnione, czuje przyzwolenie na swoje postepo-
wanie. Wobec poczucia bezkarno$ci oraz wobec osiggania wiasnych celéw, dla ktorych ucieka
si¢ do przemocy, obniza si¢ jego poczucie odpowiedzialnosci za wlasne czyny oraz utrwalaja
si¢ sposoby agresywnego zachowania, co prowadzi do powstawania sktonnosci do zachowan
aspotecznych.

Przemoc z pozycji ofiary. Ofiara przemocy migdzyréwiesniczej to osoba (kolega/kolezan-
ka), ktora bedac skrzywdzona, cierpi bdl 1 upokorzenia, zostaje pozbawiona godnosci i podsta-
wowych praw... Ofiara przemocy czasem nie rozumie, ze zachowanie kolegi czy kolezanki sta-
nowi naruszenie dobr osobistych i godnosci. Nie potrafi ustrzec si¢ przed doswiadczeniem ataku,
a czesto nie wie, co mogtaby zrobié, aby si¢ obroni¢. Najczesciej jednak nie podejmuje zadnych
dzialan w obawie przed pogorszeniem swojej sytuacji. Pozostaje w osamotnieniu, znoszac kolej-
ne ataki, nieufnie wypatruje, ze znajdzie si¢ kto$, kto jej cierpienie zauwazy i w koncu zareaguje.

Przemoc widziana oczami $wiadka. Swiadek przemocy migdzyroéwiesniczej to osoba trze-
cia (kolega/kolezanka), ktora obserwuje zdarzenie, ale nie wie, jak ma si¢ zachowac. Czgsto
przeZywa konflikt wewnetrzny, znalazlszy si¢ miedzy sprawcg a ofiarg. Swiadek czgsto czuje,
ze powinien si¢ opowiedziec si¢ po jednej ze stron, ale nie potrafi dokona¢ wyboru czy broni¢
oﬁary za ceng stania 516; ofiarg? czy wspoldzm{ac ze sprawcg dokonujac czynow, ktorych w in-
nej sytuacji by nigdy nie popetnit? Dla ucznia oznacza to bardzo trudng decyzje¢, ktora czgsto
jest wreez niemozliwa. Dlatego $wiadek czgsto pozostaje bierny i milczacy...

Przytoczone krotkie charakterystyki przemocy migdzyrowiesniczej z pozycji sprawcy,
ofiary i $wiadka sa, dzigki coraz czgsciej podejmowanym badaniom, do$¢ dobrze poznane.
Dlaczego wige przemoc migdzyrowiesnicza, dobrze poznana, tak czgsto nie Jest rozpoznawa-
na? Rodzice, opiekunowie, nauczyciele i wychowawcy zdaja si¢ nie zauwazaé pierwszych,
najwazniejszych symptomow zjawiska, zbyt pézno dostrzegaja problem. Najczesciej alarmu-
ja o fakcie przemocy w szkole wowczas, gdy osigga ona bardzo wysoki poziom nasilenia
(dochodzi do powaznego incydentu, dotkliwego pobicia lub innego tragicznego zdarzenia).

11 tamze,s. 115.
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Jakby zapomnieli (czy nie wiedzieli), ze zasada wczesnej interwencji stanowi w profilaktyce
przemocy warunek podstawowy.

Dzieje si¢ tak migdzy innymi dlatego, Ze rzeczywiste rozpoznawanie przemocy dokonuje
si¢ na podstawie rzetelnej wiedzy o jej przyczynach, a te tkwig nie tylko w samej jednostce, ale
zar6wno w rodzinie (narastajgca dysfunkcyjnos¢ i dezorganizacja rodziny, problemy rodzicow
ograniczajace ich wydolno$¢ wychowawcza, niewtasciwe metody i btedy wychowawcze ro-
dzicow, brak dostatecznego zainteresowania dzieckiem i inne), jak i w szkole (nieprawidtowe
warunki organizacji zycia szkolnego, btedy dydaktyczno-wychowawcze popetniane przez na-
uczycieli, problemy w nauce powodowane czynnikami niezaleznymi od ucznia i inne).

Szczegdlng wage nalezy rowniez zwrdci¢ na przyczyny zwigzane z funkcjonowaniem
grupy rowiesniczej, w tym migdzy innymi: niski poziom wiedzy mlodziezy dotyczacej przy-
czyn, mechanizmow i skutkow zachowan agresywnych i przemocowych, niedostatek umie-
jetnosci zyciowych osobistych (np. konstruktywnego radzenia sobie ze stresem i w sytuacjach
trudnych) 1 spotecznych (np. komunikacji interpersonalnej), utrudnienia w zaspokajaniu wita-
snych potrzeb zyciowych (...), a ponadto: brak zaufania do oséb dorostych, poczucie osamot-
nienia i zagubienia, brak mozliwo$ci rozwijania wlasnych zainteresowan (spowodowany nie-
dostatkiem materialnym badz uboga czy nieadekwatng oferta czasu wolnego), niezaspokojone
wazne potrzeby (akceptacji, uznania spotecznego, zwigzku zalezno$ciowego i innych).

Wskazane przyktady czynnikow warunkujacych zachowania przemocowe, najczgsciej
wspolwystepujace ze soba, prowadza do narastania i kumulacji negatywnych emocji, a w kon-
sekwencji do uwolnienia agresji redukujacej napiecie. Pojawiajg si¢ wowczas zachowania
przemocowe, ktore przybieraja forme werbalng lub niewerbalnag, czesto prowadzac do fizycz-
nego znecania si¢. Najczesciej kierowane sg zas wobec uczniow, ktdrzy sa inni, jak podkresla
J. Bragiel ,,ofiarami przemocy sg gtéwnie uczniowie otyli, z jakas wada fizyczna, noszacy
okulary”'2. Daje si¢ to ttumaczy¢, zdaniem autorki, ,,nietolerancjg dla innych” i tendencjg od-
budowywania ,,nadwyr¢zonej” wlasnej pozycji i opinii w grupie przez niszczenie tzw. kozla
ofiarnego, tj. jednostki, ktorej bez racjonalnych przestanek przypisuje si¢ wing za niepowodze-
nia i niezrealizowanie oczekiwan wlasnych™'*. W §wietle tych stwierdzen uczniowie z niepet-
nosprawnoscig stanowia grupe podwyzszonego ryzyka, tym bardziej ze realizowana wspot-
czesnie idea edukacji wiaczajacej powoduje intensyfikacje, skadinad pozadanych, kontaktow
miedzyrowiesniczych migdzy grupami uczniow z niepelnosprawnoscia a ich petnosprawnymi
réwiesnikami.

W zwierciadle niepelnosprawnosci — uczniowie
z grupy podwyzszonego ryzyka

Niepelnosprawno$¢ wciagz postrzegana jest jako ,,innos¢” powodujaca liczne utrudnienia,
miedzy innymi w funkcjonowaniu spotecznym, w tym - w odniesieniu do dzieci i mtodziezy -
w relacjach miedzyréwiesniczych. Utrudnienia lub ograniczenia w realizacji zyciowych zadan
i rol spotecznych powoduja, ze uczniowie z niepetnosprawnoscia czegsto postrzegani sg jako
stabsi lub gorsi (co w rzeczywistosci najczesciej nie ma zadnego racjonalnego uzasadnienia).

Do realizacji postawionego na poczatku rozwazan celu trzeba spojrze¢ na jedng z cech
znamiennych przemocy. Zawsze jest nig stabo$¢ osoby jej doswiadczajacej, ostabiona zdol-
nos¢ ofiary do obrony lub brak mozliwosci obrony. W kontekscie podjetego tematu to osta-
bienie zdolno$ci do obrony wiaze si¢ nierozerwalnie z niepetnosprawnoscia, jednak rzadko
stanowi skutek niepelnosprawnosci samej w sobie. Dzieci i mtodziez z niepelnosprawnoscia
mogtyby bowiem ustrzec si¢ doswiadczania przemocy ze strony rowiesnikow, gdyby ich kom-

12 J. Bragiel, dz. cyt., s. 31.
13 tamze, s. 31.
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petencje w tym zakresie byly wlasciwie uksztattowane, czego niepelnosprawno$¢ zasadniczo
przeciez nie wyklucza. Musza tylko rozumie¢ swoja sytuacj¢ spoteczng, zna¢ swoja warto$¢
1 wiedzie¢, ze ich niepelnosprawno$¢ nikogo nie upowaznia do zadawania bolu i cierpienia,
nie tylko fizycznego, ale rowniez psychicznego. Musza rdwniez mie¢ na tyle uksztattowane
poczucie bezpieczenstwa gwarantowanego przez dorostych, aby w sytuacjach ewentualnego
zagrozenia ze strony rowiesnikow (jak tez innych osob), bez obaw zwrdcic si¢ o pomoc.

Zagadnienie stanowi trudny problem, gdyz jest bardzo ztozone i wieloczynnikowo uwa-
runkowane. Jakkolwiek dotyczy bezposrednio ofiar przemocy (w tych rozwazaniach uczniéw
z niepetnosprawnoscia), to oscyluje wokot zachowan catej populacji dzieci i mtodziezy, w kto-
rej sg zardwno stosujacy dopuszczajacy si¢ przemocy, jak tez biernie si¢ jej przypatrujacy. Sa
réwniez i tacy, ktorzy przemocy nie stosujg badz odpowiedzialnie i odwaznie reaguja w jej ob-
liczu. Ponadto zagadnienie przemocy mi¢dzyréwiesniczej jest w znacznym stopniu pochodna
zachowan o0s6b dorostych wobec dzieci i mlodziezy, wchodzacych zarowno w role sprawcy,
jak tez swiadka czy samej ofiary.

Do wystepowania zjawiska przemocy przyczyniaja si¢ - niestety - sami rodzice, opieku-
nowie, nauczyciele i wychowawcy dzieci i mtodziezy z niepetnosprawno$cia. Migdzy innymi
przez nadmierne eksponowanie potrzeby pomocy uczniom z niepelnosprawnoscia (co podkre-
$la ich ,,stabo$¢”) przy jednoczesnym braku zapewnienia odpowiednich warunkéw do tego,
aby ich zachowany potencjat rozwojowy mogt sie rzeczywiscie ujawnic.

Autorzy zajmujacy si¢ problematyka przemocy podejmuja w swoich rozwazaniach zagadnie-
nie zaleznosci migdzy krzywdzeniem dzieci a ich niepetnosprawnoscia. E. Jarosz zwraca uwage na
takie cechy podwyzszonego ryzyka krzywdzenia zwigzane z niepelnosprawnoscia, jak:

- - mozliwe trudnosci w komunikacji dziecka z innymi,

—  ograniczenia motoryczne,

—  czesta czgsciowa lub zupelna izolacja spoteczna dziecka,

—  zwigkszona zalezno$¢ fizyczno-psychologiczna dziecka od rodzicow,
—  szezego6lnie rozwinigta potrzeba akceptacji 1 mitoscei,

— nasilenie trudnych dla otoczenia zaburzen zachowania na skutek cierpienia z powodu
niepetnosprawnosci,

— utrudniona wlasciwa percepcja oraz ocena roznych sytuacji i zachowan innych
0s0b”14,

Ponadto autorka zwraca uwage na fakt, ze ,krzywdzone dzieci niepelnosprawne maja
mniejszg mozliwo$¢ otrzymania pomocy, jakiej potrzebujg”'>.

Natomiast P. Plichta, zajmujacy si¢ badaniami nad osobami z niepetlnosprawnoscig inte-
lektualng, podkresla, ze wsrdd ,,najbardziej wyraznych réznic migdzy osobami petno- a nie-
petnosprawnymi (...) jest znacznie wigksza zalezno$¢ osob uposledzonych umystowo. Jakos¢
ich zycia najczgsciej jest konsekwencja warunkoéw stworzonych im przez innych ludzi. Mé-
wiac o niezaleznosci jako pozadanej wartosci, warto podjac temat uzaleznienia w codziennym
zyciu 0sOb niepetnosprawnych intelektualnie. Oczywiscie, ze im 1zejsza jest niepetnospraw-
nos¢, tym zdolnos¢ do podejmowania samodzielnych decyzji jest wigksza. Kontakty z innymi
ludzmi sg gtéwnym powodem satysfakcji zyciowej albo jej braku niezaleznie od poziomu
intelektualnego. W przypadku dzieci i mlodziezy podstawowa grupa odniesienia sg rowie-
$nicy. Z prowadzonych badan i analiz wynika, Ze niepelnosprawnosc jest czynnikiem sprzy-
jajacym staniu si¢ ofiarg przemocy réwiesniczej”'¢. Oznacza to migdzy innymi, Ze uczniowie

14 E. Jarosz, Stan i kierunki badarn nad zwigzkami miedzy krzywdzeniem dzieci a niepelnosprawnoscig, ,,Dziecko krzywdzone”,
2008, nr 1, s. 63.

15 tamze, s, 13.

16 P. Plichta, Uczniowie niepetnosprawni intelektualnie jako ofiary i sprawcy agresji rowiesniczej — kontekst edukacyjny, W: Bullying
a specjalne potrzeby edukacyjne — podrecznik metodyczny, (red.) J. Pyzalski, E. Roland, Wyd. Wyzsza Szkota Pedagogiczna
w Lodzi, £6dZ 2010, s. 104.
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niepelnosprawni majg na ogot zdecydowanie mniej kolegéw i przyjaciot, sa czesciej niz inni
réwiesnicy izolowane badz odrzucane przez grupe, zajmuja zdecydowanie nizsza pozycje so-
cjometryczng. Sa ,,dwa do trzech razy bardziej narazone na ryzyko wykorzystania (...) niz
dzieci okreslane jako prawidlowo rozwijajace si¢ (...). Potencjalny agresor mniej ryzykuje,
atakujac taka osobe™!’.

Sami uczniowie z niepetnosprawnoscia doswiadczajacy przemocy ze strony rowie$nikow
rzadko mowig o swoich problemach dorostym: rodzicom, opickunom, nauczycielom i wy-
chowawcom. Migdzy innymi dlatego, Ze nie zawsze rozumieja sytuacje, w jakich si¢ znalezli.
W swoim dazeniu ,,do normalno$ci” pragna upodabnia¢ si¢ do swoich petnosprawnych rowie-
$nikow i czesto bezkrytycznie poddaja si¢ ich woli, obawiajac sig, Ze ich sytuacja znacznie si¢
pogorszy (w przekonaniu, ze bedac niepetnosprawnymi, juz sa stabsi i gorsi, nie chca dodatko-
wo naraza¢ si¢ na przezywanie wstydu, poczucia winy, bycia ,,koztem ofiarnym”).

Ponadto uczniowie z niepelnosprawnoscia, zwlaszcza znajdujacy si¢ w roli ofiary prze-
mocy, nic moéwig dorostym o swoich doswiadczeniach takze dlatego, ze w bagazu dotych-
czasowych trudnych doswiadczen zyciowych czgsto niosg roéwniez ci¢zar bagatelizowania
wiasnych problemow przez dorostych, co powoduje, ze nie znajdujac u nich zrozumienia, nie
maja tez do nich zaufania i poczucia bezpieczenstwa.

W tej sytuacji szczegolnie wyraznie jawi si¢ konieczno$¢ podejmowania konkretnych
wieloptaszczyznowych dziatan zmieniajacych taki stan. Jest to mozliwie dzigki profilakty-
ce, ktora stanowi szczegdlny rodzaj oddziatywan psychopedagogicznych w systemie opieki
1 wychowania dzieci i mtodziezy. Nie budzi wigc watpliwosci fakt, Ze jest ona odpowiedzia
na rosngce zagrozenia przemocg migdzyréwiesnicza wobec uczniow z niepetnosprawnoscig.

Profilaktyka przemocy wobec niepelnosprawnych rowiesnikow

Jak twierdzi E. Jarosz, ,,zakorzenienie zjawiska krzywdzenia dzieci w spotecznej historii
oraz jego dos¢ powszechne wystgpowanie wspotczeSnie w rdznych postaciach i rodzajach
w wigkszosci spoteczenstw, wydaje si¢, ze ograniczanie tego problemu moze przypominaé
walke z wiatrakami. Tymczasem rzeczywistos¢ praktyki przeciwdziatania krzywdzeniu dzieci
pokazuje, iz zachowania tego rodzaju mozna ograniczac (...). W ostatnich kilkudziesigciu la-
tach profilaktyka ta rozwingta si¢ znaczaco, zmieniajgc postac z pojedynczych, realizowanych
W sposob izolowany programow na ztozong wielorodzajowa i wielopoziomowg dziatalno$é,
o okreslonych podstawach naukowych, opierajaca si¢ na wyrazistych zatozeniach”'s.

Zagadnienie profilaktyki i warunkow jej skuteczno$ci znajduje coraz szersze odzwierciedlenie
w literaturze przedmiotu. Opisywane sg teoretyczne i praktyczne aspekty dziatalnosci profilaktycz-
nej, a wiedza na temat rodzajow i poziomow profilaktyki, strategii profilaktycznych i innych zagad-
nien jest w zasadzie tatwo dostepna'®. Znane sg typologie dziatan profilaktycznych, wedtug ktorych
wyrdznia si¢ profilaktyke objawowa, powstrzymujaca, uprzedzajaca i kreatywng lub profilaktyke
pierwszorzedowa, drugorzedows i trzeciorzedowa (nazywang rowniez profilaktyka I, II 1 I stop-
nia). W wielu publikacjach omowione sg rowniez szczegdtowo strategie dziatan profilaktycznych:
informacyjne, edukacyjne, alternatywne, interwencyjne, zmniejszania szkod.

17 tamze, s. 104.

18 E. Jarosz, Profilaktyka krzywdzenia dzieci, ,Dziecko krzywdzone”, 2011, nr 1, s. 7.

19 Patrz np.: J. Szymanska, J. Zamecka., Przeglqd koncepcji i pogladow na temat profilaktyki, W: Profilaktyka w Srodowisku lokal-
nym, red. G. Swiqtkiewicz Wyd. Krajowe Biuro ds. Przeciwdziatania Narkomanii, Warszawa 2002, s. 21, 28-29; M. Szpringer,
Profilaktyka spoleczna, Wyd. AS, Kielce 2004, s. 76-77; L. Pytka, Profilaktyka wykolejenia spolecznego, W: Encyklopedia pe-
dagogiczna, (red.) W. Pomykato, Wyd. Fundacja ,,Innowacja”, Warszawa 1997, s. 631.; B. Gornicka, Profilaktyka w placow-
kach opiekunczo-wychowawczych i resocjalizacyjnych, W: Studia i rozprawy z pedagogiki resocjalizacyjnej, (red.) Z. Jasinski,
1. Mudrecka, Wyd. Uniwersytet Opolski, Opole 2004, s. 221-238; B. Gornicka, Realizacja zadan profilaktycznych w osrodkach
szkolno-wychowawczych, W: Strategie rozwigzywania probleméw uzaleznien, (red.) S. Badora, I. Mudrecka, Wyd. Uniwersytet
Opolski, Opole 2006, s. 205-214; Z. B. Gas, Profilaktyka w szkole, WSiP, Warszawa 2006 oraz inne.
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W ostatnich latach coraz czgsciej promowany jest podziat dziatan profilaktycznych na
profilaktyke uniwersalna, selektywng i wskazujaca. I tak:

Profilaktyka uniwersalna adresowana jest do niezdiagnozowanej populacji generalnej, nie
uwzglednia stopnia ryzyka zagrozen i dotyczy powszechnie wystgpujacych zagrozen (w tym
réwniez zachowan przemocowych). Jej zakres pokrywa si¢ z profilaktyka pierwszorzgdowa,
a realizacja w znacznej mierze odpowiada dziataniom pode;j mowanym w profilaktyce objawo-
wej. Jak twierdzg autorzy, ,.Celem jest przeciwdziatanie pierwszym probom podejmowania
zachowan ryzykownych W duzej mierze dziatania profilaktyczne skupiaja si¢ na tworzeniu
wspierajacego, przyjaznego klimatu szkoly, ktory pozytywnie wplywa na zdrowie psychiczne
i poczucie wartosci, motywacj¢ do osiagnie¢ zar6wno uczniow, jak i nauczycieli. Dziatania te
umozliwiaja takze czynny udziat rodzicow w zyciu szkoty”?.

Profilaktyka selektywna oznacza takie dziatania, ktore sa podejmowane na poziomie pro-
filaktyki drugorzedowe;j. Jest ona adresowana do grup podwyzszonego ryzyka i wymaga do-
brego rozpoznania (diagnozy) tych grup ucznidw w spolecznosci szkolnej (sg to uczniowie
z deficytami poznawczymi, z rodzin dysfunkcyjnych itp.)*'. Adresaci profilaktyki selektywnej
objeci sa indywidualng lub grupowa dziatalnoscia profilaktyczna.

Profilaktyka wskazujaca, podobnie jak profilaktyka trzeciorzgdowa, kierowana jest do
0sOb z grup bardzo wysokiego ryzyka, u ktorych zachowania ryzykowne sg juz silnie roz-
wini¢te i oznaczaja najczesciej bardzo powazne zaburzenia zachowania. Dziatania w ramach
tego rodzaju profilaktyki wymagaja zaangazowania specjalistycznych instytucji zewnetrznych
realizujacych pomoc psychologiczna, medyczng®? (chodzi tu o psychoterapie, leczenie farma-
kologiczne, czgsto w formie stacjonarnej, a nie tylko ambulatoryjnej).

Niezaleznie jednak od tego, jaka postuzymy si¢ terminologia, zawsze pojawia si¢ pyta-
nia o to, kto konkretnie jest odpowiedzialny (ma by¢ odpowiedzialny) za efekty dziatalnos$ci
profilaktycznej i w jaki sposob nalezy t¢ dziatalno$é realizowac. Sg to w pewnym sensie pyta-
nia o uwarunkowania skutecznos$ci profilaktyki. W opracowaniach teoretycznych znajdujemy
przynajmniej czesciowe odpowiedzi na powyzsze pytania. Niemal wszyscy autorzy sa zgodni
co do stwierdzenia, ze aby profilaktyka mogta by¢ skuteczna, musi by¢ realizowana we wspot-
pracy podmiotéw odpowiedzialnych za prawidlowy rozwoéj i zachowanie (za wychowanie)
dzieci i mlodziezy (a wigc zaro6wno przez rodzing, jak i szkote oraz wszystkie intencjonalnie
i posrednio dzialajace na rzecz profilaktyki instytucje i podmioty srodowiska lokalnego).

Podejmujac probe ukazania profilaktyki przemocy miedzyrowiesniczej wobec uczniow
z niepetnosprawnoscia, trzeba spojrze¢ na podstawowe srodowiska, w ktorych podejmowana
jest dziatalno$¢ profilaktyczna przez pryzmat twierdzenia, ze ,,aby wyleczyé chorobf;, trzeba
znalez¢ 1 zlikwidowaé jej przyczyny Uogolniajac powyzsza teze i przenoszac ja na grunt
profilaktyki, mozna przyjac zatozenie, ze kazde zachowanie ryzykowne cztowieka ma swoje
zrodto w okreslonych deficytach i niezaspokojonych potrzebach?. Skoro $srodowiska wycho-
wawcze (rodzina, szkota, srodowisko lokalne) sa odpowiedzialne za stwarzanie optymalnych
warunkow rozwoju osobowosci mtodego cztowieka, za ksztaltowanie osobistych i spolecz-
nych umiejetnoscei zyciowych dzieci i mtodziezy, to w nich wiasnie (w sposobie realizacji ich
funkcji 1 zadan) moga tkwi¢ uwarunkowania zachowan przemocowych (o czym wspomniano
juz wezesniej), ale tez w nich wlasnie sytuuje si¢ potencjat o charakterze profilaktycznym.

20 D. Macander, Profilaktyka uzaleznien w szkole, Serwis informacyjny Narkomania, 2007, nr 1, s. 19.

21 tamze,s. 19.

22 tamze,s. 19.

23 Odnoszg si¢ tu do podstaw formutowania strategii profilaktycznych: strategii informacyjnych, w ktorych jako podstawe przyj-
muje si¢, ze brak rzetelnej wiedzy cztowieka o przyczynach, mechanizmach i skutkach zachowan ryzykownych prowadzi do ich
podejmowania i rozwoju; strategii edukacyjnych, u podstaw ktorych lezy przekonanie, ze osoby posiadajaca wspomniang wiedzg
podejmuja zachowania ryzykowne, gdyz nie posiadaja waznych umiejg¢tnosci zyciowych umozliwiajacych im dokonywanie ra-
cjonalnych i zdrowych wyboroéw; a takze strategii dziatan alternatywnych, dla ktorych podstawa jest twierdzenie, ze ludzie po-
siadajacy wiedz¢ i umiejetnosci rowniez moga podejmowac zachowania ryzykowne wskutek niemoznoéci zaspokojenia waznych
potrzeb zyciowych; por.: J. Szymanska, J. Zamecka., dz. cyt., s. 29; B. Gornicka, 2006, dz. cyt., s. 208.
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Pierwszym S$rodowiskiem wychowawczym, naturalnym i podstawowym dla kazdego
cztowieka jest rodzina. Kazde dziecko, rowniez to z niepetnosprawnoscia, wychowujace sig¢
w prawidlowo funkcjonujacej rodzinie, kochane i akceptowane przez rodzicéw, odpowied-
nio przez nich traktowane, ma dobre podstawy do uksztaltowania prospotecznych zachowan
umozliwiajacych unikanie zachowan ryzykownych Dziecko z mepe%nosprawnosmq otoczone
w rodzinie wlasciwa troska i opiekg powinno poznac nie tylko SWO_]e ograniczenia, ale rowniez
swojg wartos¢. Pomimo niepetnosprawnosci nie bedzie czulo si¢ gorsze, a gdy nauczy si¢ roz-
poznawania zagrazajacych sytuacji, moze nauczy¢ si¢ odpowiedniego zachowania obronnego.
W poczuciu bezpieczenstwa bedzie rowniez chetnie dzielito si¢ z rodzicami i opiekunami
wlasnymi do$wiadczeniami. Ci za$, czgsto rozmawiajac z dzieckiem i obserwujac je, beda
w stanie zauwazy¢ niepokojace objawy w jego zachowaniu, wskazujace na potencjalne do-
swiadczanie przemocy migdzyrowiesniczej i podjac stosowne dziatania.

Od tego wigc, co ,,dzieje si¢” w rodzinie dziecka, oraz od tego, jakie wsparcie rodzina
otrzymuje z zewnatrz (np. w postaci pedagogizacji w procesie wspotpracy ze szkota), w znacz-
nym stopniu zalezy to, jak bedzie funkcjonowato ich dziecko w relacjach rowiesniczych z pet-
nosprawnymi kolegami i kolezankami. Wychowanie w rodzinie, ktore bywa utozsamiane
z profilaktyka, w istocie w pewnym stopniu pokrywa si¢ z zakresem profilaktyki pierwszorzg-
dowej (uniwersalnej)*.

Kolejnym, szczegodlnie waznym $rodowiskiem wychowawczym jest szkota. B. Urban
uwaza, ze ,,Niezwykle istotnym ogniwem w lokalnym systemie profilaktyki jest szkota. Nie-
zaleznie od zmieniajacych si¢ wizji i koncepcji w zakresie spotecznych zadan szkoty, jej funk-
cja profilaktyczna nigdy nie moze by¢ pomniejszana. Konieczno$¢ wypetniania przez szkote
funkcji profilaktycznej nie wynika z uproszczenia catego problemu zapobiegania dewiacjom,
z ,,zepchnigcia niewdzigcznego zadania”, lecz z samej istoty i gtdéwnych uwarunkowan wspot-
czesnych dewiacji”®. Autor podkresla, ze do istotnych przyczyn zachowan ryzykownych
milodziezy szkolnej nalezy zaliczyé: nieatrakcyjnos¢ szkoty, brak zgodnosci oferty szkoty
z oczekiwaniami ucznidéw, niewltasciwg atmosfera w szkole, nude¢ prowadzaca do podejmo-
wania zachowan zastgpczych (roztadowujacych: w tym np. przemocowych)®. Szczegolna
role w szkolnej profilaktyce ma do spetnienia nauczyciel, co podkresla migdzy innymi M.
Hanulewicz, twierdzac, ze powinien to by¢ ,,nauczyciel dbajacy o to, by jego wychowankowie
stawali si¢ osobami niezaleznymi, umiejacymi wyraza¢ w sposob konstruktywny swoja kryty-
ke, nauczyciel wspierajacy wychowankow w wyznaczaniu ich wlasnych celéw i dochodzeniu
do nich oraz ksztaltujacy ich system warto$ci™?’.

Szkota jako $rodowisko, na ktérym spoczywa ogromna odpowiedzialno$¢ za skutecznie
realizowang profilaktyke, jako intencjonalne, bezposrednie srodowisko wychowawcze moze
sta¢ si¢ terenem, na ktérym profilaktyka powinna by¢ realizowana w sposob profesjonalny.
Wisrdd zadan, ktore powinny by¢ tu realizowane, mozna wymieni¢ nastgpujace:

—  szkota powinna prowadzi¢ szeroka edukacj¢ dzieci, mtodziezy i rodzicow; ma moz-
liwos¢ prowadzenia spotkan, warsztatow i zaje¢ majacych na celu wyjasnienie, czym
sa patologie, jakie niosg ze soba zagrozenia, skutki i jak sobie radzi¢ z tymi zjawiska-
mi patologicznymi;

— zatrudniona w szkole bardzo dobrze wyksztatcona kadra moze by¢ bardzo skutecz-
na w zapobieganiu patologiom, nauczyciele majag mozliwos¢ i powinni obserwowacé
zachowania ucznidow i w porg reagowac, dociera¢ do zrédta problemoéw, wazna jest
wczesna interwencja;

24 B. Gornicka, Rodzina w dzialalnosci profilaktycznej wobec dzieci i mtodziezy, W: Profilaktyka w srodowisku otwartym. Konteksty
krajowe i zagraniczne, (red.) M. Hanulewicz, D. Widelak, Wyd. WSZiA w Opolu, Opole 2007, s. 113 i nast¢pne.

25 B. Urban, Zachowania dewiacyjne mlodziezy (cz. 111. Alternatywne systemy ograniczania dewiacji mlodziezy, R. 5. Teoretyczne
podstawy profilaktyki: 5.6. Rola nauczycieli w profilaktyce), Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 1999, s. 202.

26 tamze, s. 202.

27 M. Hanulewicz, Profilaktyka czy wychowanie?, W: Profilaktyka w srodowisku otwartym. Konteksty krajowe i zagraniczne, (red.)
M. Hanulewicz, D. Widelak, Opole 2007, Wyd. WSZiA w Opolu, s. 93.
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—  szkota moze odpowiednio organizowaé czas wolny dzieci i mtodziezy oraz zapobie-
ga¢ wykluczaniu jednostki z grupy rowiesniczej;

— szkota jako placowka wychowawcza moze i musi zwracaé uwage na jakiekolwiek
zte zachowania i pomagac¢ uzyskiwac bezposredni kontakt ze specjalistami (pedagog,
psycholog, terapeuta);

—  szkota jest srodowiskiem, ktére ma najwicksze szanse wspotpracy z rodzicami, ich
pedagogiczne uswiadomienie oraz udzielanie pomocy w wychowaniu dzieci.

Podkresli¢ nalezy roéwniez ogromna role, jaka ma do spetnienia w dziatalnosci profilak-
tycznej grupa réwiesnicza - istotny komponent §rodowiska zycia ucznia z niepetnosprawno-
Scig (z ktorego pochodzg zardwno sprawca, jaki i ofiara oraz ewentualny $wiadek). Na znacze-
nie profilaktyki rowieSniczej zwracajg uwage coraz liczniejsi autorzy, w tym migdzy innymi S.
Sliwa, ktory twierdzi, ze liderzy mtodziezowi - realizatorzy profilaktyki réwiesniczej to osoby
szczego6lnie atrakcyjne dla mtodziezy, ,,pokazuja swoim réwiesnikom, jak mozna oprze¢ si¢
negatywnym wzorcom ptyngcym ze $rodowiska, postgpowaé zgodnie z samym sobg, prze-
strzega¢ norm istniejacych w spoteczenstwie, spedzac atrakcyjnie wolny czas, czy tez dobrze
bawi¢ si¢ bez pomocy uzywek™?. Ich sita pozytywnego oddzialywania jest tym wigksza, ze
mtodzi ludzie w réznych sytuacjach kryzysowych ,,chetniej korzystaja z pomocy doradztwa

swoich rowiesnikdéw niz rodzicéw czy nauczycieli™®.

Profilaktyka oznacza zatem, co omoéwiono wczesniej, podejmowanie dziatan realizowa-
nych we wszystkich srodowiskach wychowawczych. Powinna ona réwniez obejmowa¢ swym
zasiggiem wszystkich uczestnikow dramatu przemocy migdzyrowiesniczej: sprawce, ofiare
i $wiadka. W rozwazaniach o charakterze pedagogicznym nie wystarczy dokonanie diagnozy
poznawczej, opisanie zjawiska przemocy miedzyrowiesniczej i jego uwarunkowan oraz ten-
dencji rozwojowych. Za najbardziej wartoSciowe trzeba uzna¢ te dzialania, ktére nosza zna-
miona diagnozy decyzyjnej, a wigc na podstawie rzetelnego rozpoznania umozliwiajg realiza-
cje konkretnych dziatan zapobiegajacych czy korygujacych. Analogicznie do prowadzonych
wczesniej analiz warto je ukazad, systematyzujac w zalezno$ci od adresata, czyli dostosowaé
zardwno do sprawcy, ofiary i $wiadka. Moga to by¢ nastepujace wybrane dziatania noszace
znamiona profilaktyki uniwersalnej:

Dziatania adresowane do sprawcy. Sprawca przemocy migdzyrowiesniczej wobec
uczniow niepetnosprawnych staje si¢ kolega lub kolezanka, cz¢sto ze szkolnej tawki - zawsze
woweczas, gdy ma niezaspokojone wlasne potrzeby.

Znaczny ci¢zar odpowiedzialno$ci za zaspokojenie potrzeb (w konsekwencji rowniez przy-
najmniej posrednio za skuteczno$¢ profilaktyki przemocy miedzyrowiesniczej) ponosi rodzi-
na, warto prezentacj¢ dziatan proﬁlaktycznych rozpoczaé od ukazania kluczowej roli rodziny,
jaka odgrywa ona w ksztattowaniu su; postaw i zachowan mtodziezy. Szczegdlnie wazne jest
tu zaspokojenie potrzeb dzieci, po§wigcanie im czasu oraz dawanie dobrego wlasnego przy-
ktadu. Przyktad wlasny oznacza w tym przypadku postawy rodzicéw (oséb dorostych) wobec
problemu niepetnosprawnosci i 0s6b niepetnosprawnych. Postawy spoteczne wobec 0sob nie-
petosprawnych wcigz nacechowane sg brakiem tolerancji czy wrecz rnarglnahzaqa, Osoby te
niemal powszechnie postrzegane sa jako stabsze. Majac takie wzorce, mtodziez je p0w1ela co
czesto prowadzi do podejmowania zachowan przemocowych wobec niepetnosprawnych rowie-
$nikoéw. Szczegodlnie wazne jest pokazywanie przez rodzicow prawidlowego modelu wychowa-
nia, a przede wszystkim zaspokajanie potrzeb dzieci (nie tylko materialnych, ale rowniez potrzeb
psychicznych, a przede wszystkim potrzeby poczucia bezpieczenstwa i potrzeby mitosci), co
warunkuje nabywanie umiejetnosci konstruktywnego reagowania w sytuacjach trudnych i deter-

28 B. Gornicka, Profilaktyka - czy moze by¢ skuteczna? Dzialania realizowane w srodowiskach wychowawczych warunkujqce sku-
tecznq profilaktyke — opinie studentéw pedagogiki, W: W poszukiwaniu optymalnych oddzialywan pedagogicznych w srodowisku
lokalnym, (red.) F. Marek, S. Sliwa, Wyd. WSZiA w Opolu, Opole 2011, s. 72.

29 S. Sliwa, Profilaktyka réwiesnicza - dla siebie czy dla innych?, W:Profilaktyka w srodowisku otwartym. Konteksty krajowe i za-
graniczne, red. M. Hanulewicz, D. Widelak, Wyd. WSZiA w Opolu, Opole 2007, s. 222.

30 tamze, s. 222.
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minuje przyjmowane strategie zaspokajania wtasnych potrzeb w srodowisku réwiesniczym oraz
osiagania celow w sposob nienaruszajacy bezpieczenstwa innych.

Szkota to kolejne Srodowisko, ktore wpltywa znaczaco na ksztattowanie si¢ postaw i zacho-
wan dzieci i mtodziezy. L. Pytka podkresla, Ze ,,generuje ona rowniez wszelkie stany dobre i zle
dla jej uczestnikow™'. W dziatalno$ci szkoty, z punktu widzenia przeciwdziatania zjawisku
przemocy mie;dzyréwies’niczej, wazne jest przede wszystkim wczesne rozpoznawanie problemu
(jego objawow i genezy) wprowadzeme profilaktyki uprzedzaJ acej, realizacja programow prze-
ciwdziatania agresji przez organizacj¢ srodowiska szkolnego i pozaszkolnego*. Poprzez dzia-
falnos¢ dydaktyczno-wychowawcza oraz wiasne postawy nauczyciele determinuja zachowania
ucznidow, w tym miedzy innymi przyczyniaja si¢ do ksztattowania u nich prawidtowego (lub zde-
formowanego) sposobu postrzegania niepelnosprawnych rowiesnikow. Dziatania profilaktyczne
szkoly powinny zatem zmierza¢ do ksztaltowania pozytywnych postaw wobec uczniow z niepet-
nosprawnoscia, co jest mozliwe tylko wowczas, gdy takie wlasnie postawy beda przejawiac sami
nauczyciele (a ci, zwlaszcza wspolczesnie, coraz czesciej, uczestniczac w realizacji idei edukacji
integracyjnej 1 wigczajacej, nie sg do tego wystarczajaco dobrze przygotowani).

Ponadto szkota jako srodowisko wychowawczego jest terenem realizacji dziatan stricte pro-
filaktycznych, zatem powinna koncentrowac¢ si¢ na ksztalttowaniu dyspozycji osobowosciowych
1 umiejetnosci zyciowych, ktore stanowig dla uczniéw (potencjalnych sprawcow przemocy
miedzyrowiesniczej) czynniki chronigce, do ktorych zaliczy¢ nalezy migdzy innymi stworzenie
w szkole mozliwosci do zaspokajania wlasnych potrzeb (potrzeby aktywnosci, potrzeby sukcesu
czy potrzeby uznania spotecznego) bez konieczno$ci stosowania przemocy wobec rowiesnikow.

W dziataniach podejmowanych w szkole, z punktu widzenia profilaktyki, istotne sa:

—  ksztaltowanie umiejetnosci osobistych i spotecznych uczniéw;

— diagnoza i wczesna interwencja;

— motywowanie 1 wzmacnianie pozadanych zachowan uczniow;

—  zainteresowanie nauczycieli uczniem i jego problemami;

—  pozytywne relacje i wigzi migdzy nauczycielem a uczniem;

—  kompetencje i doskonalenie kadry pedagogicznej;

—  wspolpraca szkotly z innymi instytucjami w §rodowisku™

Nalezy rowniez doceni¢ wage organizowania réznorodnych akcji profilaktycznych do-
starczajacych mtodziezy niezbednej wiedzy zaréwno o przemocy (jej przyczynach, mecha-
nizmach i skutkach) Jak io nlepelnosprawnosm co W sposob bezposredni przyczyni si¢ do

rozumienia i szanowania uczniow z niepetnosprawnos$cia oraz ksztaltowania wlasciwych, po-
zadanych spotecznie postaw wobec nich.

Dziatania adresowane do ofiary. Uczniowie niepetnosprawni, ktorzy stajg si¢ ofiarami
przemocy mig¢dzyrowiesniczej, funkcjonujac w trudnej dla siebie sytuacji, nie musza stawac
si¢ ofiarami naduzy¢ ze strony rowiesnikow. Wczesniej wspomniano juz o czynnikach deter-
minujacych poddawanie si¢ roli ofiary. W tym miejscu warto odwota¢ si¢ do koncepcji twor-
czej resocjalizacji M. Konopczynskiego, ktory twierdzi, Ze to, co uczen mysli na swoj temat,
jakie towarzysza mu uczucia i jak jest postrzegany przez wlasne srodowisko, mi¢dzy innymi
réwiesnicze, oraz to, jak ocenia wlasne mozliwosci, determinuje fakt uruchomienia wlasnego
potencjalu. Autor podkresla, ze kazdy cztowiek moze staé si¢ tworcg samego siebie, a ,,by¢
tworca, to znaczy wykraczac¢ poza to, co jest tu i teraz, przekracza¢ granice samego siebie,
W swej niesprawnosci, nieprzystosowaniu czy spotecznej marginalizacji™**.

31 L. Pytka, Przemoc i agresja w szkole — fakt medialny czy znak naszych czasow?, W: W: Wychowanie we wspélczesnej szkole. Szkota wolna
od przemocy, (red.) R. Kowalski, O. Szynkarczyk, Wyd. Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach, Siedlce 2011, s. 10.

32 tamze,s. 14-15.

33 B. Gornicka, 2011, dz. cyt., s. 76.

34 M. Konopczynski, Metody tworczej resocjalizacji. Teoria i praktyka wychowawcza, PWN, Warszawa 2006, s. 21.
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W tym kontek$cie bardzo wazne jest, z profilaktycznego punktu widzenia, ksztaltowanie
u ucznidw z niepetnosprawnosciag adekwatnej wysokiej samooceny, realnego obrazu wlasnej
osoby, bazujacego na zachowanym potencjale, a takze doskonalenie kompetencji uczniow
z niepelnosprawnoscia.

Szczegodlna rola przypada w tym zakresie rodzinie dziecka niepetnosprawnego, a zwtasz-
cza jego rodzicom, ktdrzy im szybciej zaakceptuja fakt jego niepelnosprawnosci, tym skutecz-
niej bedg wspodtrealizowaé proces jego rewalidacji, ktory obejmuje migdzy innymi kompensa-
cj¢, usprawnianie czy fortioryzacj¢ determinujace jego funkcjonowanie w rolach spotecznych.
Dzigki wlasciwym oddziatywaniom wychowawczo-rewalidacyjnym dziecko niepetnospraw-
ne zaakceptuje rowniez swoja niepetnosprawno$é¢, zachowujac jednak przekonanie o wlasnej
wartos$ci oraz prawa do poszanowania godnosci osobistej, co staje si¢ podstawg do niegodze-
nia si¢ na bycie ofiarg przemocy i niepoddawania si¢ negatywnym dziataniom ewentualne-
go sprawcy przemocy. Rodzice jednak musza §wiadomie ksztaltowac cechy uodparniajace
dziecko z niepelnosprawnoscia stanowiace czynniki chronigce, a przede wszystkim nie popet-
nia¢ btedu nadopickunczosci wobec dziecka i uzalezniania go od nicustajgcej pomocy innych.
Oznacza to, ze dziataniem profilaktycznym realizowanym przez rodzicow staje si¢ maksymal-
ne ksztattowanie niezalezno$ci dziecka i udzielanie mu tylko rzeczywiscie niezbednej pomocy
i wsparcia w realizowaniu jego zadan oraz radzenia sobie z przeciwnosciami losu.

Ogromna rolg w dziatalnosci profilaktycznej w stosunku do ucznidow z niepetnosprawno-
Scig odgrywa rowniez szkota, w ktorej uczniowie ci (podobnie jak miato to miejsce w dziata-
niach opisanych wczesniej w stosunku do potencjalnego sprawcy przemocy miedzyréwiesni-
czej) muszg miec¢ stworzone optymalne warunki rozwoju wlasnego potencjatu i zaspokajania
potrzeb, ale tez musza mie¢ mozliwos¢ nabywania waznych umiejetnosci determinujacych
nieprzemocowe relacje migdzyrowiesnicze (np. asertywnosci czy konstruktywnego radzenia
sobie ze stresem). Stuza temu zaro6wno dziatania nauczycieli i wychowawcow, jak tez realizo-
wane przez nich w szkole i poza szkotg programy profilaktyczne stuzace nie tylko zdobywaniu
wiedzy na temat przemocy mi¢dzyréwiesniczej, ale przede wszystkim nabywaniu umiejetno-
$ci warunkujacych unikanie relacji przemocowych.

Dzialania adresowane do $wiadka. Swiadek przemocy migdzyrowiesniczej najczesciej
staje si¢ nim mimo woli. Znajduje si¢ w trudnej dla siebie sytuacji, o czym réwniez juz wcze-
$niej wspomniano. Dziatania profilaktyczne adresowane do niego naleza do dziatan z zakresu
profilaktyki uniwersalnej i powinny by¢ realizowane w sposob bardziej swiadomy niz ma to
miejsce w rzeczywistosci zarowno w srodowisku rodzinnym, jak i szkolnym. Trzeba bowiem
wzia¢ pod uwagg fakt, ze §wiadek przemocy migdzyrowiesniczej jest potencjalnym sprawca
(jesli, w obawie o utrat¢ wlasnej pozycji lub w celu uzyskania wigkszej akceptacji wsrod
silniejszych, przylaczy sie do sprawcy) lub potencjalng ofiara (w sytuacji, gdyby zdecydowat
si¢ stang¢ w obronie stabszego kolegi lub kolezanki). Nawet jesli pozostaje swiadkiem mil-
czacym, to i wowczas ponosi tego konsekwencje: staje si¢ jednoczesnie wspotsprawcy (jest
bowiem wspotwinny - gdyz bierno$¢ w tym przypadku oznacza w pewnym sensie wspotudziat
w akcie przemocy) i wspotofiarg (doswiadcza bowiem w pewnym sensie przemocy w sposob
posredni, zwlaszcza gdy zaczynaja go ngkaé¢ wyrzuty sumienia, Ze nie podjat Zadnej reakc;ji).

Podstawowymi dzialaniami profilaktycznym skierowanymi do mlodziezy w roli §wiadka
przemocy migdzyrowiesniczej staje si¢ uwrazliwianie nie tylko na potrzeby wtasne, ale row-
niez na potrzeby innych, a takze ksztalttowanie postawy odwagi przeciwstawienia si¢ ztu. To
zadania zarowno dla srodowiska rodzinnego jak i szkolnego, ktdre mieszcza si¢ w obszarze
profilaktyki zar6wno uniwersalnej, jak i selektywnej. Szczegélowo powinny koncentrowac
si¢ na przekazywaniu mtodziezy wiedzy o zjawisku przemocy oraz ma ksztattowaniu waz-
nych umiejetnoscei determinujacych podejmowanie wiasciwych decyzji (podobnie jak miato
to miejsce w dziataniach omawianych wczeséniej).
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Podsumowanie

Tak dtugo, jak dlugo koncentrowac si¢ bedziemy na przeciwdziataniu skutkom — tak dtu-
go profilaktyka przemocy miedzyrowiesniczej pozostanie nie do$¢ skuteczna.

Powyzsze rozwazania, z koniecznosci prowadzone w sposob skrocony, oczywiscie nie
wyczerpuja zagadnienia profilaktyki przemocy miedzyrowiesniczej wobec uczniéw z niepet-
nosprawnoscia, moga jednak stac si¢ inspiracja do rewizji dotychczasowych przekonan wielu
0sob wspotodpowiedzialnych za radzenie sobie z tym zjawiskiem, ktore wspotczesnie - w sy-
tuacji upowszechniania si¢ edukacji wlaczajacej - moze si¢ nasilac.

Pamicetajac o tym, Ze ,,przemoc ze strony rowiesnikow zwykle jest traktowana bardziej
pobtazliwie niz przemoc ze strony dorostych. Uwazana jest bowiem za naturalny element
dorastania ws$rod innych dzieci”, warto rowniez podkresli¢, za E. Jarosz, ze ,,podstawa,
a jednoczes$nie motorem skutecznych dziatan w sferze ochrony dzieci przed krzywdzeniem
jest budowana przez dziesigciolecia wiedza na temat samego zjawiska i jego uwarunkowan.
Obecnie jest ona na tyle obszerna, a na dodatek uzupelniana o posiadane juz bogate doswiad-
czenia praktyczne, ze (...) organizowanie dziatan ograniczajacych wystgpowanie krzywdze-
nia dziecka mozliwe jest w kazdych warunkach spoteczno-kulturowych i ekonomicznych™3.

Jakkolwiek zjawisko przemocy miedzyréwiesniczej w szkole jest tematem do$¢ czesto po-
dejmowanym podczas spotkan profilaktycznych z mtodzieza, to na ogo6t sprowadza si¢ jednak do
ogolnego omawiania zagadnienia, gtdwnie ukazywania negatywnych skutkow przemocy, ewen-
tualnie przyczyn, co nie wykracza poza tradycyjny model profilaktyki. Trudno oprze¢ si¢ stwier-
dzeniu, ze realizatorzy takich dziatan nie doceniajg potrzeby poruszania kwestii mechanizméw
przemocy, a przede wszystkim nie realizujg tych postulatow, ktéore w nowoczesnym modelu
profilaktyki wysuwaja si¢ na plan pierwszy - ksztattowania umiejetnosci zyciowych, warunku-
jacych konstruktywne radzenie sobie z negatywnymi emocjami i trudnosciami, oparte na pra-
widlowych wzajemnych relacjach miedzyludzkich (miedzyréwiesniczych), a takze stwarzaniu
miodziezy warunkoéw do rozwijania i realizacji wlasnych zainteresowan i pasji, sprzyjajacych
zgodnemu i wspotkorzystnemu funkcjonowaniu mtodziezy pelnosprawnej i niepetnosprawne;j,
co powinno by¢ wpisane przede wszystkim w powszechnie dostepna i atrakcyjna oferte wypet-
nienia czasu wolnego. Zawsze duze znaczenie nalezy przypisa¢ organizacji czasu wolnego dzie-
ci 1 mlodziezy w miejscu zamieszkania zardwno prze rodzicow, szkole, jak rowniez instytucje
dziatajace w Srodowisku lokalnym, w tym na rzecz integracji i spotecznej inkluzji osob z niepet-
nosprawnoscig. Ogromna rola w tym zakresie przypada rowniez fundacjom i stowarzyszeniom,
dziatalnosci $wietlic i innych instytucji profilaktycznych, gdyz konieczno$¢ zmiany postaw spo-
fecznych (nicakceptowanie patologii) stanowi warunek sine qua non skutecznego realizowania
dziatan profilaktycznych w zakresie przemocy mig¢dzyrowiesniczej (nie tylko wobec uczniow
z niepetnosprawnoscia).
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ABSTRAKT

Jakkolwiek przemoc wsréd mtodziezy jest zjawiskiem znanym od dawna, to w ostatnich
latach obserwuje si¢ jej wyrazne narastanie i coraz bardziej drastyczne formy. Wyniki wielu
badan (na przyktad w ramach Programu spotecznego ,,Szkota bez przemocy” czy ,,Diagnoza
szkolna”) ukazuja przemoc jako efekt skumulowanych zachowan ryzykownych mtodziezy.
W odpowiedzi na to zjawisko podejmowane sa dzialania profilaktyczne, ktorym poswigcono
niniejsze opracowanie.

Autorka, podejmujac rozwazania nad zjawiskiem przemocy mi¢dzyréwiesniczej wobec
ucznidow z niepetnosprawnoscia, ukazuje je z punktu widzenia sprawcy, ofiary i $wiadka.
Omawia przyczyny i konsekwencje tego rodzaju przemocy oraz wskazuje rézne mozliwosci
jej zapobiegania, ktore sg realizowane w podstawowych §rodowiskach wychowawczych: ro-
dzinie i szkole. Szczegodlnie podkresla fakt, ze w nowoczesnym modelu profilaktyki na plan
pierwszy powinno wysuwac si¢ ksztaltowanie umiej¢tnoscei zyciowych, warunkujacych kon-
struktywne radzenie sobie z negatywnymi emocjami i trudno$ciami, oparte na prawidtowych
wzajemnych relacjach migdzyludzkich (migdzyréwiesniczych), a takze stwarzaniu mlodziezy
warunkoéw do rozwijania i realizacji wlasnych zainteresowan i pasji, sprzyjajacych zgodnemu
i wspotkorzystnemu funkcjonowaniu mtodziezy petnosprawnej i niepelnosprawnej, co musi
by¢ wpisane przede wszystkim w powszechnie dostepna i atrakcyjng oferte wypetnienia czasu
wolnego.

Author concentrates on violence between peers, which hurts students with disability.
Colleagues are perpetrators of these situations. She writes about it from the perpetrator, victim
and witness point of view. She also discusses causes and consequences of this kind of violence.
Author shows various possibilities of prevention, that are being realized in basic educational
environments: family and school, emphasizing universal, selective and leading prevention.
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Uniwersytet Opolski

Psychospoleczne funkcjonowanie ofiar przemocy domowej

Psychosocial functioning of victims in situations of domestic violence

W wigkszosci koncepcji terapeutycznych, od modeli psychodynamicznych, przez po-
znawcze, konstruktywistyczne, relacji z obicktem, Gestalt, a na terapii schematow konczac
podkreslane jest znaczenie wzoréw osobowych w konstruowaniu przekonan i postaw wobec
$wiata, ludzi, a przede wszystkim wobec siebie. W teorii i praktyce pedagogicznej istnieje kil-
ka stwierdzen klasycznych, ktérych zasadnosci nie ma sensu podwazac, a dotycza one z jedne;j
strony — wagi pierwszych do$wiadczen, z drugiej — roli, jakie te do§wiadczenia petnig w zyciu
czlowieka, wpltywajac na jego decyzje, absolutystyczne przekonania oraz tzw. przypadkowe
zachowania lub zdarzenia, w ktorych cztowiek uczestniczy.

Osoby, ktore bijg lub w inny, czesto bardzo przemyslny sposéb maltretujg swoje dzieci
lub je zaniedbuja, same byty maltretowane i zaniedbywane w swoim dziecinstwie. Podejmu-
jac role rodzica, najczesciej nie planuja powielania zachowan, ktérych dotkliwe konsekwen-
cje staty si¢ ich udziatem — to jedna z powszechnie wystepujacych regut zycia spolecznego.
Kolejna z nich dotyczy natury metod i technik socjalizacyjnych, jakie podejmuja rodzice
wobec swoich dzieci — najczgéciej metody 1 techniki te majg charakter intuicyjnych, nie-
planowanych zachowan. Jes§li do wymienionych, powszechnie wystepujacych czynnikéw
dotozymy nadal obecne spoteczne tabu, nakazujace brak ingerencji z zewnatrz w wewnetrz-
ne relacje rodzinne, to powstanie obraz rodziny jako uktadu spotecznych i indywidualnych
zaleznosci, ktory stanowi idealng przestrzen do popelniania réznego typu naduzy¢ wobec
0s6b, ktore nie s3 w stanie si¢ obronic.

Mam pelng §wiadomo$¢, ze istniejg rodziny funkcjonalne, ktdre gwarantujg swoim czton-
kom przestrzen na rozwdj oraz w sposob rzetelny i przemyslany wspieraja, a nawet, jesli to
konieczne, chronig najblizszych przed niekorzystnym dziataniem czynnikéw zewnetrznych.
Obserwuje rowniez powolng zmian¢ w stosunkach spotecznych, ktora dzigki réznym kampa-
niom i regulacjom prawnym trwa od kilkunastu lat, a dotyczy przerwania milczenia w sprawie
przemocy domowej, naduzy¢ wobec dzieci, wynikajacych najczgséciej z nicadekwatnie pojetej
relacji rodzic — dziecko, relacji, ktora przypomina wszechwtadnego, czesto bezkarnego wtad-
c¢ i zaleznego od niego wasala.

Celem prezentowanego artykutu jest jednak wskazanie mechanizméw zachowania, ktore
ksztattuja si¢ pod wptywem dziatania sytuacji do§wiadczania zachowan przemocowych ze
strony najblizszych — gléwnie partneréw. Z tego wzgledu skupiam si¢ w nim na naturze dys-
funkcji wystepujacej w relacjach partnerskich, marginalnie traktujac zagadnienie przemocy
rodzicielskie;j.
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Doswiadczenie urazu w wyniku przemocy ze strony waznych,
bliskich os6b

Trudno do$wiadczaé zycia bez przechodzenia przez kryzysy, sytuacje zagrazajace, urazy czy
nawet traumy. Psychospoteczne stresory, w postaci straty, frustracji potrzeb, odczuwania cierpie-
nia, sg powszechnym udziatem kazdego z nas, petnigc rowniez funkcje korzystne, rozwojowe,
wzbogacajace. Istnieja jednak zdarzenia, ktdre majg moc ukierunkowywania zycia, wplywaja na
dokonywane wybory miesiagce, a nawet lata po wystapieniu wspomnianych incydentow. Taka
szczegolng site maja doswiadczenia urazowe bedace nastgpstwem traumatycznych wydarzen
i reakcji emocjonalnych, z ktérymi jednostka nie potrafi sobie poradzi¢'. Jak zauwaza J. Herman,
do $wiadomosci spotecznej, trzykrotnie w ciggu dwoch stuleci, dochodzity informacje o r6znych
formach urazu psychicznego. Po pierwsze, pod koniec XIX w., gdy rozkwitaty badania dotycza-
ce histerii, ktorej przyczyn upatrywano wlasnie w skutkach urazu psychicznego. Po drugie, gdy
w zwigzku z dziataniami wojennymi powracajacy weterani przejawiali symptomy nerwicowe
majace wspdlne zrodto zwigzane z przezyciami frontowymi — wystepujace u zolierzy objawy
nazwano wtedy nerwicag wojenng lub frontowa. Jako trzeci, do $wiadomosci spotecznej dotart
problem konsekwencp urazu, ktorego przyczyna jest przemoc seksualna i rodzinna, gdzie ofia-
rami najczgsciej padaja kobiety oraz dzieci®. Trzy wymienione zagadnienia sg nadal aktualne
i $cisle ze sobg zwigzane przez podobienstwo pojawiajacych si¢ objawow.

Badania dotyczace reakcji pourazowych wyraznie wskazuja, ze sama tre$¢ urazu jest wla-
Sciwie bez znaczenia. Za najwaZniej sze czynniki, decydujqce o tym, czy u ofiary urazu wysta-
pia dezadaptacy]ne objawy, uznaje si¢ intensywnos¢ i czas trwania sytuacji urazowej’. Nie bez
znaczenia jest rowniez:

—  $wiadomo§$¢ zagrozenia — orientacja i umiejetno$¢ oszacowania zagrozenia petni role
czynnika ochronnego;

— umiej¢tnos¢ radzenia sobie w sytuacji trudnej — w tym przypadku czynnikiem ochron-
nym staja si¢ weczesniejsze do§wiadczenia sukcesu jednostki w radzeniu sobie z trud-
noéciami i przeszkodami®.

L. Pospiszyl, poza wymienionymi, zaznacza rowniez, ze czynnikow decydujacych o tym,

jak jednostka poradzi sobie w sytuacjach zagrazajacych, jest wiele, a tkwig one zarowno w sa-
mej sytuacji, jak i w osobistych zasobach jednostki. Do tych decydujacych autorka zalicza:

—  wiktymizacyjna przeszlos¢ jednostki,

— schemat wyjasniania przyczyn zdarzen,

— umiej¢tnoscei spoleczne,

— umiejetnos$¢ i mozliwosé pozyskiwania wsparcia,

—  wiar¢ w opatrzno$é’.

Inni badacze wskazuja dodatkowo, Ze takie cechy, jak brak problemow psychicznych we weze-
$niejszych okresach zycia, niski poziom leku, wysokie osiagnigcia w nauce, dobra sytuacja spotecz-
no-ckonomiczna, zmniejszaja ryzyko uruchomienia nicadekwatnych wzorcoéw zachowania sprzy-
jajacych podtrzymywaniu sytuacji zagrozenia krzywda ze strony innych osob®. Niebagatelng role
w procesie radzenia sobie z urazem odgrywa poczucie koherencji jednostki. Osoby odczuwajace sens
zycia i dziatan wiasnych sg bardziej zmotywowane i zaangazowane, dzigki czemu fatwiej i szybciej

1 J. Herman, Przemoc. Uraz psychiczny i powrét do réwnowagi, Gdansk 2000, s. 22.

2 Ibidem,s. 19.

3 O zwigzku pomigdzy drastycznoscia i dlugotrwatoscia zdarzenia a jego psychologicznym wptywem, obserwowanym glownie na
podstawie zachowania ofiar wojen i katastrof pisze J. Herman w: ibidem, s. 68-71.

4 L Pospiszyl, Ofiary chroniczne — przypadek czy koniecznosé, Warszawa 2003, s. 47.

5 Ibidem, s. 46.

6 M. Seligman, E. Walker, D. Rosenhal, Psychopatologia, Poznan 2003, s. 205-206.
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podejmuja decyzje oraz aktywnie radzg sobie z problemami, jesli one si¢ pojawiaja’. A. Antonovsky,
autor koncepcji poczucia koherencji, wymienia rowniez tak wazny element, decydujacy o podejmo-
waniu zachowan prozdrowotnych, a nie ryzykownych, jak istnienie waznych obszaréw w zyciu jed-
nostki, o ktore czlowiek dba i zabiega. Jak wskazuje M. Sitarczyk, kobiety doswiadczajace przemocy
chronicznej takich osobistych, waznych i niezbywalnych obszarow nie posiadaja®.

Niskie poczucie koherencji jest cecha wspolng ofiar urazu psychicznego. Gdy niebezpieczen-
stwo przerasta mozliwo$ci adaptacyjne cztowieka to, jak zaznacza J. Herman’®, uruchamia on
dwie sprzeczne reakcje. Pierwsza z nich, zwana wtargnigciem, pojawia si¢ niespodziewanie, z sita
czgsto niemozliwa do opanowania, kiedy pozornie niewazny bodziec staje si¢ czynnikiem spusto-
wym dla uruchomienia wyraznego wspomnienia sytuacji zagrazajacej. Towarzyszace wtargnigciu
emocje, czasami dorownujg sitg tym pierwotnym, ktore wystapity w sytuacji faktycznego urazu.
W zwigzku z powracajacymi uczuciami, nieadekwatnymi do realnego zagrozenia, ofiar¢ urazu
przytlaczaja dwie dominujace emocje — strach i gniew, co obniza w zdecydowany sposob jakos$c¢
funkcjonowania. Gwattowne emocje zalewajace jednostke sa na tyle uciazliwe, ze wigkszo$¢ radzi
sobie z nimi przez uruchomienie mechanizmu ttumienia, co jeszcze bardziej poglebia site wstrzasu
pourazowego, powodujac wycofanie si¢ z kontaktéw z ludzmi 1 zawegzenie swiadomosci.

Druga z charakterystycznych reakcji to wlasnie wspomniane zawezenie, bedace zmiang wia-
snego stanu $wiadomosci, a pojawiajace sie, gdy cztowiek rezygnuje z inicjatywy i walki. W sytuacji
zagrozenia, bedacego przypomnieniem dawnego urazu, zawezenie moze powodowac odretwienie,
nienaturalny spokdj, rezygnacje¢ z aktywnego dziatania, obniZenie inicjatywy i krytycznego osadu,
intensywne przezywanie wyobrazen, obojetnos¢ na bol, depersonalizacje, odrealnienie oraz amne-
zje. Pourazowe objawy staja si¢ proba zaspokojenia elementarnej potrzeby bezpieczenstwa i opa-
nowania uporczywego leku, a w efekcie prowadza do powaznego ograniczenia wlasnego zycia.

Powtarzajace si¢ reakcje wtargnigcia i zawgzenia sa ,,samonapedzajacym si¢ mechani-
zmem”, ktory sprawia, ze osoba z urazem ,,czuje si¢ uwig¢ziona pomi¢dzy dwiema skrajno-
$ciami: niepamig¢ciag (amnezj3) a ponownym przezywaniem urazu; mi¢dzy falg intensywnych,
przytlaczajacych uczu¢ a pustyniag oboje¢tnosci; migdzy nerwowym, impulsywnym dziataniem
a catkowitym brakiem inicjatywy. Niestabilno$¢ powodowana tymi cyklicznymi zmianami
poglebia jeszcze poczucie nieprzewidywalnosci i bezradnosci™'®.

Uraz spowodowany do$wiadczeniem przemocy ze strony najblizszych, rodzicow lub partnera
jest sytuacja szczegolna, z uwagi na zalezno$¢ emocjonalng, jaka wystepuje pomiedzy stronami.
Komplikacja polega dodatkowo na ty, ze cecha charakterystyczng tego zjawiska jest czeste funk-
cjonowanie w podwajnej roli — ofiary i sprawcy. Wobec partnera kobieta!' wystepuje w roli ofiary,
a wobec dzieci jako sprawca czynow przemocowych. Wyjatek stanowia zwigzki, w ktorych partner
uzalezniony jest od alkoholu — w tej sytuacji agresorem moze by¢ zardwno jedna, jak i druga ze stron.

Przekonania i postawy osob doswiadczajacych przemocy

Typowa, dorosta ofiara przemocy domowej jest najczesciej mtoda kobieta (do 35. roku zycia),
z stosunkowo niskim stazem matzenskim, z wyzszym, w stosunku do partnera, wyksztalceniem, jej
pozycja zawodowa jest zdecydowanie inna niz sprawcy (gorsza lub lepsza), jest zalezna finansowo,
pasywna spotecznie, ma mniej zainteresowan, zazwyczaj jest odizolowana od srodowiska i brakuje

7 H. Sgk, Psychologia kliniczna, Warszawa 2013, s. 46-50.

8 M. Sitarczyk, Poczucie koherencji kobiet — ofiar przemocy domowej, ,,Psychologia jako$ci zycia”, 2013, t. 12, nr 1, s. 61.

9  Autorka analizujac charakterystyczne etapy reakcji posttraumatycznej, zwraca uwage na wystegpowanie trzech, pojawiajacych si¢
kolejno zjawisk: nadmiernego pobudzenia, wtargnigcia i zawezenia. Podaje za: J. Herman, op.cit., s. 46-62.

10 Ibidem, s. 58.

11 Wigkszos¢ dostgpnych badan potwierdza tezg, ze ofiara przemocy domowej czg$ciej jest kobieta niz m¢zczyzna, co oczywiscie nie
oznacza, ze jedynie mezezyzni bywaja sprawcami przemocy, por. z W. Sztander, Jak wychowac ofiare?, ,Niebieska Linia”, nr 1,
2000, s. 2.
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jej wsparcia'?, Jednak najistotniejszym czynnikiem podnoszacym znacznie ryzyko narazenia si¢ na
przemoc, szczegolnie dugotrwala, jest doswiadczenie przemocy w przesztoscei.

Ofiara przemocy to bardzo czg¢sto osoba wspotuzalezniona lub przejawiajaca wiele cech
tego zaburzenia. Dzieje si¢ tak dlatego, ze przemoc w rodzinie alkoholowej jest zjawiskiem
powszechnym'®. Kobiety, ktore wiaza si¢ z osobami uzaleznionymi, czgsto maja wielowy-
miarowe doswiadczenia z przemoca — sg dzie¢mi, ktére do§wiadczaty przemocy lub jg obser-
wowatly w domach rodzinnych, do§wiadczaly przemocy ze strony partnerow zyciowych oraz
same byty sprawczyniami naduzy¢.

Wspotuzaleznienie rozumiem jako ,,utrwalong forme uczestnictwa w dtugotrwatej i trud-
nej lub niszczacej sytuacji zyciowej zwigzanej z patologicznymi zachowaniami partnera, ogra-
niczajaca w sposob istotny swobode wyboru postgpowania, ktéra prowadzi do pogorszenia
wlasnego stanu oraz utrudnia zmian¢ wlasnego potozenia na lepsze™'*. Takie ujgcie zjawiska
zwigzane jest z potraktowaniem go jako procesu adaptacji do chronicznej sytuacji stresowe;j'

Najszerzej zakrojone badania dotyczace problemu przemocy w zyciu 0sob wspotuzalez-
nionych przeprowadzono w latach 1998-2002 i zostaly one przedstawione w formie progra-
mu badawczego Analiza Przebiegu i Efektow Terapii Osob Wspotuzaleznionych (APETOW)'S.
Najczestsza formg doswiadczanej przemocy w przypadku kobiet pozostajacych w zwigzku
z osobg uzalezniong jest przemoc emocjonalna (werbalne obelgi, grozby, manipulacje), kto-
rej doswiadcza 83 proc. badanych. Lzejsze formy przemocy (popychanie, szarpanie, niszcze-
nie przedmiotéw) sg udzialem 71 proc. wspotuzaleznionych. Ponad polowa bioracych udziat
w badaniach stato si¢ ofiarg cigzkiej przemocy fizycznej, a 35 proc. doswiadczylo przemocy
seksualnej — od wymuszania kontaktow seksualnych do brutalnych gwattow!'”.

Pojedynczy uraz, cho¢ w wielu przypadkach wysoce traumatyczny, jest incydentem w zy-
ciu i relatywnie latwiej jest si¢ z nim uporaé, w przeciwienstwie do dtugotrwalego, powta-
rzajacego si¢ procesu zniewolenia wystepujacego w przypadku przemocy domowej. Celem
zniewolenia jest odebranie i przejecie kontroli nad zyciem cztowieka. Sposoby przejmowania
kontroli nad inng osoba opieraj 3 si¢ na systematycznym wywolywaniu urazu psychicznego'®.
Zachowanie sprawcy, mniej lub bardziej planowe, powodujq lek 1 bezsilno$¢. Zniszczeniu
ulega poczucie autonomii ofiary poprzez fakt przejecia kontroli nad wigkszoscig obszaréw
jej zycia — od fizycznego funkcjonowania, poprzez wpltywanie na jej stany emocjonalne, do
radykalnego ograniczenia kontaktéw spotecznych. Ostatecznym wynikiem tych zabiegow jest
przekonanie, ze ,,przesladowca jest wszechmocny, wszelki opor jest daremny, a zZycie mozna
sobie kupi¢ tylko za cen¢ catkowitej uleglosci. Zamiarem sprawcy jest wzbudzenie nie tylko
strachu przed $miercia, lecz i wdzigcznosci za pozostawienie przy zyciu™".

Dhugi, czesto wieloletni, kontakt z przesladowca powoduje szczegdlny typ uwiktania emo-
cjonalnego, wigzi pomigdzy sprawca a ofiarg, opartej na, czgsto obopolnej, zaleznoSci psy-
chicznej, ekonomicznej, fizycznej. Nierzadko zdarza si¢, ze kobieta, ktora wigze si¢ ze sprawca
przemocy, na poczatku trwania zwiazku, doswiadcza bardzo duzego zainteresowania sprawcy

—_

2 1. Pospiszyl, Ofiary chroniczne..., op.cit., s. 26.

13 K. Kurza, Wspétuzaleznienie a przemoc, ,,Terapia uzaleznienia i wspotuzaleznienia”, nr 2, 2002, s. 23.

14 J. Mellibruda, Z. Sobolewska, Koncepcja i terapia wspotuzaleznienia, ,,Alkoholizm i Narkomania”, nr 3, 1997, s. 2.

15 Traktowanie zjawiska wspotuzaleznienia w kategoriach adaptacji do chronicznej sytuacji stresowej jest jedna z trzech mozliwosci
ujecia zagadnienia. Pozostate wskazuja na traktowanie wspotuzaleznienia jako choroby (np. J. Woitiz, P. Mellody, M. Beattie, na pol-
skim gruncie np. L. Sagadyn) W takim ujgciu wspotuzaleznienie jest jednostka chorobowa, ktorej objawy s analogiczne do objawow
uzaleznienia, z ta réznica, ze zalezno$¢ od substancji zastapiona jest zalezno$cia od uzaleznionego partnera lub/i uzaleznionego dziec-
ka. Wspotuzaleznienie bywa rowniez traktowane jako zaburzenie osobowosci (np. S. Forward, J. Bradshaw, R.ZNorwood, a w rodzi-
mym ujgciu J. Santorski, W. Sztander, M. Dziewiecki). Oznacza to, ze czg¢$¢ autoréw uznaje wspétuzaleznienie jako sztywny wzor
cech osobowosci powstatych w wyniku zaniedbania elementarnych potrzeb w okresie ksztaltowania si¢ tozsamosci cztowieka.

16 E. Trebinska-Szumigraj, Wspoluzaleznienie matek narkomanoéw, Gdansk, 2010, s. 54.

17 Szerzej na ten temat: K. Kurza, Wspdtuzaleznienie a..., op.cit.; K. Kurza, Analiza Przebiegu i Efektow Terapii dla Osob Wspot-
uzaleznionych. Raport zbiorczy — podsumowanie programu badawczego APETOW, Warszawa 2002; K. Kurza, Wspotuzaleznienie
a strategie radzenia sobie ze stresem, ,,Terapia Wspotuzaleznienia i Uzaleznienia”, nr 4, 2003;

18 J. Herman, op.cit., s. 88.

19  Ibiedem.
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kazdym aspektem jej zycia, co interpretuje jako wyraz milosci. Okazywanie zazdrosci bywa
rozumiane, szczeg6lnie przez osoby o zanizonym poczuciu wlasnej wartosci, jako powod do
dumy. Z czasem, gdy zachowania przemocowe i kontrolujace eskaluja, wigkszo$¢ ofiar prze-
mocy chronicznej umniejsza ich wage z powodu wilasnego zaangazowania uczuciowego. Jak
zauwaza J. Herman, analogiczna sytuacja wystepuje w przypadku technik rekrutacyjnych stoso-
wanych przez sekty, a zwanych ,,bombardowaniem mitoscig™®. O skutkach patologicznej zalez-
nosci powstatej w intymnym, pelnym przemocy zwiazku, mozna méwi¢ w odniesieniu do zmian
w obszarze tozsamosci, kontaktow spotecznych i kondycji psychiczne;j.

Struktura ja, poczawszy od wizerunku wilasnego ciata, poprzez stosunek do siebie i otocze-
nia spolecznego, a na systemie wartosci i normach moralnych konczac, ulega rozpadowi. Proces
ten jest szczegolnie widoczny w sytuacji, gdy pod przymusem, albo w zwigzku z uzaleznieniem
od sprawcy, ofiara przejeta jego sposdb widzenia i rozumienia $wiata, dopuszczajac si¢ zacho-
wan, ktore budza jej wstyd i poczucie winy. 1. Pospiszyl traktuje identyfikacj¢ ofiary z systemem
wartosci sprawcy jako mechanizm obronny, ktorego ryzyko wzrasta wraz z dlugo$cia trwania
patologicznej relacji oraz gdy zycie ofiary jest bezposrednio zagrozone?!. Wspomniana autorka
odwotuje si¢ do réznych sytuacji spotecznych, w ktorych uzycie mechanizmu identyfikacji po-
woduje podniesienie poczucia wartosci, a tym samym wzrost poczucia kontroli. Uczniowie klas
milodszych szykanowani przez ucznidow klas starszych czuja si¢ dowarto§ciowani, gdy moga
uczestniczy¢ w zyciu , starszakOw”; osoby o statusie wigziennych , frajerow” identyfikuja si¢
z ,,Judzmi”, cho¢ doznaja od tych ostatmch licznych szykan i represji, kobiety cierpiace z po-
wodu przemocy ze strony swych me¢zow sa sklonne podkreslac sit¢ i dominacj¢ partnera, jako
cechy szanowane i pozadane®. Opisywana strategia obronna zwigzana z identyfikowaniem si¢
ze sprawcg cierpien posiada nastepujace, charakterystyczne cechy:

— koncentracja na ,,tu i teraz” — zaspokajanie swoich aktualnych potrzeb, rozwigzywa-
nie biezacych problemoéw, brak planow osadzonych w dalszej perspektywie czasowe;j
1 niewyznaczanie celow;

—  zdecydowane ograniczanie istniejacych kontaktow z otoczeniem, wycofywanie si¢ z relacji;

—  pozorne przystosowanie si¢ zwigzane z akceptowaniem narzuconych regul, w tym
absurdalnych lub upokarzajacych zasad funkcjonowania;

— dostrzeganie powodéw do odczuwania satysfakcji z obecnej sytuacji — przecenianie
dogodno$ci a minimalizowanie strat i cierpienia;

— infantylizacja zachowania zwigzana z nadmiernym demonstrowaniem podporzadko-
wania i poszukiwania akceptacji;

—  brak refleksji 1 odniesien do innych mozliwych stanow funkcjonowania obecnych
w przesztosci;

— fantazjowanie, odrealnienie, tworzenie alternatywnej, nieistniejacej rzeczywistosci*

W obszarze relacji z innymi najbardziej charakterystyczng cechg jest zerwanie dotychczaso-
wych zwigzkow, ale tez pojawianie si¢ powaznych zaktocen utrudniajacych, a nawet uniemoz-
liwiajacych budowanie nowych relacji spotecznych. Genezg postawy, ktora sprzyja budowaniu
zwigzkéw opartych na przemocy, mozna przedstawi¢, odwotujac si¢ do ksztattowania podstawo-
wego zaufania w okresie dziecinstwa. Fundamentem budowania zaufania jest bezpieczny zwia-
zek z opickunem, ktory uzywa swej wladzy w sposob zyczliwy i zrozumialy. Jesli zwigzek ten
zostanie przerwany, a ma to miejsce w przypadku stosowania wobec dziecka réznych form za-
chowan przemocowych, poj aw1aje; si¢ zaklocenia, nazwane przez J. Herman brakiem lqcznosm ze
Swiatem zywych, gdzie poczucie wyalienowania ,,przenika wszystkie relacje ofiary z innymi: od

20 Ibiedem,s. 93.

21 1. Pospiszyl, Ofiary chroniczne..., op.cit., s. 92.

22 Ibidem.

23 1. Pospiszyl opisywany mechanizm nazywa strategiq kozla ofiarnego, podkreslajac, ze charakterystycznym zjawiskiem w nie-
$wiadomym procesie stosowania tej strategii jest pogarda dla innych osob bedacych w podobnej sytuacji, brak solidarnosci z nimi,
jak tez nadgorliwo$¢ w przestrzeganiu narzuconych norm, zaktadajacych ponizenie drugiego cztowieka, ibidem, s. 95.
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najintymniejszych wigzi rodzinnych po najbardziej abstrakcyjna przynaleznos¢ spoteczna i religij-
ng” **. Naruszenie podstawowego zaufania, poczucie winy, nizszosci i wstydu, a takze lek przed
ponownym doswiadczeniem bolu sktaniajg jednostke do unikania relacji spotecznych, szczegodlnie
tych bliskich, przyjacielskich i intymnych. Jednak sfrustrowaniu ulegaja w ten sposob inne potrze-
by — przynaleznosci, afiliacji, milosci i paradoksalnie, w zwiazku z istniejagcym osamotnieniem,
bezpieczenstwa, co sktania jednostke do desperackich prob poszukiwania bliskosci z drugim czto-
wiekiem. Charakterystycznym motywem 0so6b po doswiadczeniach przemocy w dziecinstwie, jest
tworzenie intensywnych, krotkotrwatych zwigzkéw przeplatanych okresami alienacji.

Ostatni z analizowanych obszaréw funkcjonowania 0s6b do§wiadczajacych przemocy do-
tyczy kondycji psychicznej. Powszechnie uwaza si¢, ze skutkiem dos§wiadczen przemocowych
sg zaburzenia psychiczne. Faktycznie, wyniki badan A. Jacobson i B. Richardson® wskazuja,
ze 50-60 proc. pacjentdow psychiatrycznego oddzialu zamknigtego i 40-60 proc. pacjentéw
oddziatu dziennego byto w dziecinstwie maltretowanych. Wsrod objawow znajduja si¢ depre-
sje, fobie, uogodlnione zaburzenia lgkowe, psychozy. Jednak do powszechnie wyste;puja,cych
nalezg tzw. objawy maskujgce, w tym zaburzenia psychosomatyczne, ktore definiuje si¢ jako
,»zaburzenia nerwicowe zwigzane ze stresem i pod postacia somatyczng (...), w ktorych czyn-
niki psychologiczne wptywaja na kondycje psychiczng” *.

Dziecko jest bezbronne i pozostaje w cakkowitej zaleznosci od 0sob dorostych. Pozbawienie
opieki jest dla dziecka bezposrednim zagrozeniem zycia, a zaniedbanie Jest pasywna formq prze-
mocy. Prawdopodobnie dlatego dzieci zaniedbywane w dziecinstwie czgéciej choruja na réznego
rodzaju zaburzenia, ktore trudno jednoznacznie zdiagnozowac. Mechanizm ten thumaczony jest
rozregulowaniem odporno$ci organizmu w odpowiedzi na silne, negatywne emocje utrzymuja-
ce si¢ przez dtuzszy czas, ktore dziecko odczuwa w zwiazku z faktycznym brakiem obecnoSci
opiekuna albo jego psychiczng separacja. Powszechne wystepowanie chorob wsrdd oséb doswiad-
czajacych przemocy moze pehi¢ rowniez funkcje regulatora stosunkéw miedzy domownikami.
Manifestacja objawow stabilizuje sytuacje rodzinng, odcigga uwage od innego problemu, ktorym
jest np. przemoc rodzinna. To, Zze w rodzinie kto$ choruje, wymaga opieki i wsparcia, sprawia, ze
jest to jedyna mozliwos¢ okazywania sobie uczu¢ bliskosci, szczegolnie tam, gdzie ,,nie ma innych
wspolnych problemoéw, brakuje ptaszczyzny porozumienia, a choroba staje si¢ potrzebna do pod-
trzymania istnienia rodziny’?’. W tym systemowym rozumieniu objawow jednostka, ktora choruje,
okreslana jest jako grajaca role pacjenta, cho¢ faktycznym pacjentem jest cata rodzina®.

Warto wspomnie¢ réwniez o czesto pojawiajacej si¢ powtdrnej traumie przezywanej
przez ofiary przemocy w zwigzku z nieadekwatnymi dzialaniami pomocowymi, ktore wiaza
si¢ z powszechnym stawianiem mylnych diagnoz psychiatrycznych®. Bezsilnos¢, ktorej do-
$wiadczaja pokrzywdzeni w trakcie nieudanych prob siggnigcia po pomoc, powoduje nasilenie
objawow afektywnych, ktore w skrajnej postaci koncza si¢ podejmowaniem préb samobdj-
czych i innymi zachowaniami o charakterze autodestrukcyjnym.

Ciekawe ujecie przekonan, ktore leza u podstaw powodow, dla ktorych kobiety pozostaja
w relacji z przemocowym, brutalnym i niebezpiecznym partnerem, prezentuje N. Faulkner®
Autorka m.in. wymienia nastgpujace kategorie kobiet-ofiar przemocy domowej:

24 J. Herman, op.cit., s. 63.

25 Podaje za J. Herman; ibidem, s. 133.

26 A. Jakubowska-Winecka, Grzechy zaniechania. Zaburzenia psychosomatyczne u ofiar przemocy domowej, ,Niebieska Linia”,
nr 3, 2005, s. 10.

27 W rodzinach, w ktorych dochodzi do przemocy, choroba moze rowniez by¢ ucieczka, swoista ochronag przed urazowym do-
$wiadczeniem. Zdarza si¢ jednak, Ze niepetnosprawnos¢, stabos¢, niemoc wzbudzajq zto$¢ otoczenia, narazajac chora osobg na
doswiadczanie przemocy. Por. Ibidem, s. 11.

28 P. Sasin, Rodzice wobec problemu narkomanii dziecka, Opole 2010, s. 59.

29 Do najczgstszych mylnych diagnoz stawianych ofiarom przemocy naleza osobowos$¢ pogranicza, rozszczepienie osobowosci
i somatyzacja, jak alarmuje J. Herman, zaznaczajac, ze podstawowym zaburzeniem psychicznym, na ktore te osoby cierpia, jest
zlozony zespot pourazowy, por. z J. Herman, op.cit., s. 134.

30 Opracowania propozycji N. Foulkner, Why women stay?, Philadelphia 1997, w jezyku polskim podjeta si¢ S. Kluczynska. Por. z S.
Kluczynska, Dlaczego kobiety zostajq, ,,Niebieska Linia”, nr 4, 2000, s. 2-4.
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—  Poszukujgca bezpieczenstwa — jej podstawowym przekonaniem jest: fo moze by¢ sposob
na bezpieczne zZycie. Bezpieczenstwo, w tym przypadku, oznacza zycie w warunkach, ktore
si¢ dobrze zna. To co jest lepsze, ale nieznane przeraza bardziej niz smutne zycie w cieniu
przemocy. Z tej grupy rekrutuja sie najczesciej corki ojcow stosujacych przemoc. Ich matki,
z ktorymi si¢ silnie identyfikuja, nauczyly je, jak postepowac w relacji ze sprawcg przemocy.

—  Zaslepiona — w tej kategorii mieszczg si¢ osoby, ktorych podstawowym mechanizmem
obronnym jest zaprzeczenie. Ich przekonanie brzmi 7o nie jest przemoc. Niekoniecznie
doswiadczaty przemocy w rodzinie pochodzenia, jednak ich dom byt peten chaotycz-
nych regut, brakowato w nim spokoju, stabilnosci i szczgscia. Krzywdzenie przez meza
postrzegaja jako incydentalne wydarzenia i maja sktonno$¢ do minimalizowania strat.

—  Bezwartosciowa — s to kobiety niepewne swej wartosci, przekonane, ze nie zastugujq
na mitos¢ z powodu wlasnych razacych brakow. Przekonanie to dziata czgsto, jak samo-
spelniajaca si¢ przepowiednia, a kobieta, ktora je realizuje, godzi si¢ na wszystko, bo nie
liczy juz na nic innego. W dziecinstwie byta bardzo czesto ofiarg przemocy psychicznej
i komentarzy dewaluujgcych i upokarzajacych, ktore podkreslaty ich mate znaczenie.

—  Ulomna/Zarzqdzajgca — ten typ kobiet wierzy, ze to, co je spotyka, jest w petni uza-
sadniong kara za zachowania, ktorych si¢ dopuscity. Sa pelne poczucia winy i odpo-
wiedzialnosci za to, co je spotyka. Ich przekonaniem jest zasiuz’ylam na to, muszg si¢
bardzzej stara¢. Ta kategoria kobiet realizuje plan partnera i zaspokaja jego potrzeby,
wierzac, ze jesli zrobi to lepiej, to zastuzy na akceptacje, a przemoc ustanie.

—  Naiwna — to ofiara przekonania, ze jesli on naprawdg: przeprasza, to oznacza, ze WSzyst-
ko bedzie w porzqdku. Wiara, ze sprawca si¢ zmieni, podsycana jest jego zachowaniem
po akcie przemocy — najczgsciej zwiazek dzigki jego staraniom przezywa intensywny
etap miesigca miodowego”, nastepuje chwilowa poprawa, lecz po jakim§ czasie za-
chowanie partnera powraca do starego schematu. Wigkszo$¢ kobiet z tej grupy przy-
zwyczaila si¢ do zycia na emocjonalnej hustawce. Brak umiejetnosci czerpania przy-
jemnosci ze spokojnego zwiazku, bez przezywania intensywnego napiecia, powoduje,
ze odczuwaja nude. Polaczenie bolu z satysfakeja jest silnie zakorzenione w ich zyciu;

—  Opiekunka — jest przekonana, ze bez niej partner nie jest w stanie funkcjonowac. Nie
zaprzecza wystgpowaniu przemocy, jednak uwaza, ze jej cierpienie jest do zniesienia,
a jego nie. Posiada iluzoryczne poczucie kontroli i dominacji, nie zauwazajac, ze
zachowanie partnera wptywa w sposob znaczacy na jej zycie. Postuguje si¢ przeko-
naniem: Nikt go nie rozumie, tak jak ja.

—  Nieporadna —w tym przypadku gtéwnym powodem pozostawania kobiet w zwiazku jest
faktyczna zaleznos¢ finansowa i przekonanie, ze sama nie dam sobie rady. Jesli w zwigz-
ku sa dzieci, to przekonanie zaktada, ze lepiej znosi¢ cierpienie, niz pozbawic dzieci ojca.
Wyznaczona przez nie granica dotyczy przemocy wzgledem dzieci — jesli partner nie
stosuje brutalnej przemocy wzgledem dzieci, kobieta nie podejmuje prob zmiany sytuacji.
Oznacza to, ze akceptuje wilasne cierpienie w imi¢ absurdalnego pojecia dobra dziecka.

—  Zastraszona — ten typ kobiet jest przekonany, ze jesli odejdzie, partner odbierze im
zycie lub brutalnie skrzywdzi — zdarza si¢, ze przekonanie to jest realnym zagroze-
niem, najczesciej jednak zachowanie sprawcy przemocy konczy si¢ na pogrozkach.

W sytuacji, w ktorej przemoc pelni funkcje podstawowego regulatora stosunkow mig-

dzyludzkich, a schemat wigzania si¢ ofiary ze sprawca przemocy siega kilku pokolen wstecz,
fatwo sobie wyobrazi¢, Ze nieadaptacyjne, wadliwe formy przystosowania si¢ do sytuacji sa
mocno wpisane w sposob funkcjonowania jednostki. Jednym z nich jest mechanizm blednego
kota®'. Dorastajace, krzywdzone dzieci, taczg si¢ w zwigzki, w ktorych, z braku mozliwosci
uruchomienia innych wyuczonych nawykow, dominuje nadmierna kontrola, klopoty z wyra-

31 I Pospiszyl wymienia cztery wadliwe przejawy przystosowania ofiar przemocy. Naleza do nich opisane powyzej: mechanizm
blednego kota, mechanizm wyuczonej bezradnosci, efekt psychologicznej pulapki oraz syndrom sztokholmski. Por. z 1. Pospiszyl,
Przemoc w rodzinie, [w:] Resocjalizacja, t. 2, B. Urban, J. Stanik (red.), Warszawa 2007, s. 68—71.
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zaniem uczu¢ i przemoc. Dzieci te ucza sig, ze rodzina stuzy do zaspokajania potrzeby domi-
nacji i kontroli. B. Gérnicka stwierdza, ze ,,w prawidlowo funkcjonujacej rodzinie dziecko
uczy si¢ wlasciwego reagowania na spoteczne nakazy i zakazy, kierowania swoim dziataniem,
poznaje obowigzujace normy spoleczne i przyjmujac je jako wihasne, uczy si¢ postgpowac
zgodnie z nimi. Niekorzystne warunki zycia rodzinnego, niepoprawny system wychowawczy
rodzicow, nieprawidlowe stosunki emocjonalne w rodzinie powoduja zaburzenia w rozwoju
spolecznym, co w konsekwencji prowadzi do zaburzen w funkcjonowaniu spotecznym”32,

Kolejny z mechanizméw mozna okresli¢ mianem syndromu wyuczonej bezradnosci. Po-
lega on na ,,biernym znoszeniu przez ofiar¢ zachowan krzywdzacych, mimo petnej $wiadomo-
$ci, ze zachowania te sg bezprawne, ze naruszajg prawa osobiste i normy spoteczne”. Warto
podkresli¢, ze proces adaptacji do krzywdy nie jest wyrazem upodobania osoby krzywdzo-
nej, co czesto mozna ustysze¢ w populistycznych przekazach spotecznych. Jak wskazuje, L.
Walker, syndrom wyuczonej bezradnosci ma dwa etapy**. Pierwszy, zwigzany jest z buntem.
W tym okresie zwigzek obfituje w liczne brutalne wydarzenia, bdjki sa czgsto obopdlne, ofiara
ma wzgledne poczucie kontroli nad sytuacja z powodu co jaki$ czas sktadanych obietnic part-
nera, dotyczacych planow poprawy zachowania. Z czasem, okazuje si¢, ze w dluzszej perspek-
tywie czasowej nic nie ulega zmianie, wszystkie zastosowane strategie nawet jesli przynosza
skutek to tylko na chwile. Rozpoczyna si¢ drugi etap zwiazany z faktyczna adaptacja, ktdrej
pojawienie si¢ wynika z przekonania, ze nic nie da si¢ zrobi¢, mozna tylko pracowaé nad
wdrozeniem sposoboéw chwilowego uniknigcia lub ztagodzenia represji.

Efekt psychologicznej putapki, w odréznieniu od wcze$niej opisanej strategii, jest aktyw-
nym sposobem wadliwego przystosowania do sytuacji przemocy i polega na iluzorycznym
przekonaniu, ze ofiara ma peing kontrole nad zyciem swoim i innych cztonkéw rodziny. Obraz
tej strategii jest bardzo podobny do obrazu wspotuzaleznienia, tym bardziej ze partner, spraw-
ca przemocy to czesto osoba uzalezniona. Podstawowy mechanizm opiera si¢ na przekonaniu
0 caikownej 0dpow1ed21aln0501 za obecng sytuacje zyciowg. Osoba krzywdzona minimalizuje
poniesione koszty 1 przecema wilasne mozliwosci. Mozna wyrdzni¢ pie¢ czynnikow zwigksza-
jacych ryzyko wejscia w opisywany mechanizm:

—  poczucie braku mozliwosci zmiany sytuacji ze wzgledu na nieodwracalno$¢ ponie-
sionych kosztow;

—  przekonanie o dokonaniu samodzielnego wyboru partnera zyciowego bez refleksji
zwigzanej z wczesniejszymi do§wiadczeniami;

—  $wiadomo$¢ istnienia ryzyka;

— silne zaangazowanie emocjonalne, ktore wystepuje szczegolnie w przypadku dlugich
okreséw wzglednego spokoju;

— ocena zachowania partnera jako mieszczacego si¢ w normach obyczajowych.®

Ofiary tkwigce w opisanym mechanizmie prezentuja postawe magiczno-zyczeniowa,
zgodnie z ktora oczekuja, ze ich malzenstwo bedzie udane i biorgc catkowita odpowiedzial-
no$¢ za realizacje tego planu dzialaja zgodnie z przekonaniem ,,chcie¢ to méc”. Przekonanie to
powoduje jednak wiele bolesnych rozczarowan i podobnie jak w sytuacji 0s6b uzaleznionych,
punktem zwrotnym okazuje si¢ zaakceptowanie wlasnej bezsilno$ci wobec, w tym przypadku,
krzywdzacych zachowan partnera.

Ostatnim z mechanizméw, ktory pragne opisac, jest syndrom sztokholmski. Jego dzialanie
zwigzane jest z wezesniej opisywana identyfikacja ofiary ze sprawca. Samo pojecie pierwotnie
dotyczylto ,,dziwnego” zachowania szwedzkich zaktadnikow wobec swych przesladowcow,

32 B. Gornicka, Rodzina w dziatalnosci profilaktycznej wobec dzieci i mtodziezy, [w:] Profilaktyka spoteczna w srodowisku otwartym,
M. Hanulewicz, D. Widelak (red.), Opole 2007, s. 113.

33 I Pospiszyl, Resocjalizacja..., op.cit., s. 69.

34 Ibidem.

35 Ibidem,s. 69-70.
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anarodzito si¢ po napadzie na bank w sierpniu 1973 roku. Przetrzymywani przez 6 dni zaktad-
nicy po uwolnieniu zamiast zabiegac o kare dla terrorystow, stawali w ich obronie i odmawiali
obcigzajacych zeznan®. Podejmowane badania na temat opisywanego fenomenu wskazuja,
ze syndrom sztokholmski jest zachowaniem nieswiadomym, dziatajacym na zasadzie mechani-
zmu obronnego, dzigki ktoremu ofiara odnajduje sens tego, co si¢ dzieje, ma poczucie lepszej
orientacji aw efekcie kontroli nad wydarzeniami. A. Bloch-Gnych nakrgcajaca si¢ spiralc; zja-
wiska opisuje naste;puja,co »(...) W sytuacji stresujgcej, traumatycznej sprawca gr021 ofierze,
ze pozbawi ja zy01a jesli nie bedzie podporzadkowywala si¢ jego woli. Sprawca moze zngeac
si¢ psychicznie i fizycznie nad ofiara, pokazujac w ten sposob, ze jej dalsze przezycie jest
zalezne tylko i wytacznie od jego woli. Ofiara nie moze liczy¢ na pomoc innych ani ucieczkg.
Z uptywem czasu coraz lepiej poznaje sprawce, wie, co wyzwala tancuch agresywnych reakcji
i co moze temu zapobiec. Najmniejszy przejaw pozytywnych uczuc ze strony sprawcy spra-
wia, ze ofiara zaczyna dostrzega¢ w nim wybawce, a nawet przyjaciela. Sam fakt przezycia
ofiary, niestosowania przemocy, pozwolenia na skorzystanie z toalety, dostarczania zywnosci
lub napoju powoduje, ze ofiara zaczyna odczuwac pozytywne emocje wzgledem przesladow-
cy. Ludzie z zewnatrz, ktorzy staraja si¢ uwolni¢ ofiare, nie sa juz w jej oczach wyzwoliciela-
mi, lecz osobami, ktore chcg skrzywdzié jej jedynego obronce™.

W zwiazkach opartych na przemocy fizycznej i psychicznej syndrom sztokholmski wy-
ksztatca si¢ na gruncie oczekiwan lojalnosci, ktore tak naprawde przyblerajq postaé sepa-
rowania spolecznego krzywdzonego partnera, wzbudzania poczucia winy, manipulowania
wspotczuciem i odwotywania si¢ do koniecznej Scislej wspolpracy, ktora ma gwarantowac
bezpieczenstwo. W efekcie ofiara tych zabiegow przestaje zy¢ wlasnym zyciem, za to za-
spokaja potrzeby sprawcy, realizuje jego plany i podporzadkowuje swoje zachowanie jego
przyzwyczajeniom.

Chroniczna przemoc, trwajaca czasami kilkadziesiat lat — od czasu dziecinstwa, gdzie
sprawcg byt rodzic, do dorostosci, gdy sprawcg jest partner — przepetniona jest wicloma co-
d21ennym1 bodzcami, ktore ,,pomagaja” w nabraniu i utrzymaniu przekonania, ze zmiana sytu-
acji jest niemozliwa. Zastraszanie, upokarzanie, dewaluowanie, izolowanie, zagrozenie zdro-
wia i zycia, bol fizyczny i psychiczny, przeplatane nagradzaniem, zaleznosciag emocjonalna,
korzysciami ekonomicznymi, a nade wszystko naktanianiem do pogwalcenia wtasnych zasad
moralnych sprawiaja, ze osoba doswiadczajaca przemocy staje si¢ bezwolnym i poshusznym
poddanym. W skrajnych postaciach konsekwencje krzywdzenia powoduja utratg woli zycia.
Nie nalezy tego zjawiska identyfikowaé z podejmowaniem decyzji o zakonczeniu zycia. Pa-
radoksalnie, samobojstwo, w tym wydaniu, ma znamiona walki o wlasng godnos¢, jest despe-
rackim wyrazem protestu i aktywnej walki z oprawca.

Utrata woli zycia jest natomiast formg adaptacji do postawy skrajnie pasywnej*. Przeja-
wia si¢ w zaniechaniu wszelkich zachowan bedacych wyrazem troski o siebie, zaspokajaniu
elementarnych potrzeb, bez odczuwania frustracji z tego powodu. Degradacja woli zycia, jesli
nie osiagnie punktu zwrotnego, nieuchronnie prowadzi do §mierci.

Pomoc wobec ofiar przemocy domowej

Cztowiek chronicznie krzywdzony potrzebuje duzo czasu, aby podjac¢ decyzje o zmianie
wilasnej sytuacji zyciowej. Do klasycznych zachowan naleza te, w ktérych ofiara przemo-
cy domowej dzis$ decyduje sie przerwaé gehennq, a jutro zmienia zdanie. Poza Iekiem przed
sprawcg i zaprzeczamem jakie pojawia si¢ w odpow1ed21 na odczuwany lek, pokrzywdzony
nie wierzy, ze sytuacja faktycznie moze ulec zmianie i ze istnieje wiele mozliwosci tego pro-

36 K. Burda, Syndrom sztokholmski — kiedy ofiara kocha oprawce, ,Newsweek”, z 23.08.2013 .
37 A. Btoch-Gnych, Syndrom sztokholmski w relacjach miedzyludzkich, ,Niebieska Linia”, nr 4, 2010 r., s.14-16.
38 J. Herman, op.cit., s. 96.
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cesu. Nastawienie lekowe 0s6b krzywdzonych sprawia, ze bardzo nieufnie podchodza do prob
motywowania ich do zmiany sytuacji zyciowej. Klimat emocjonalny panujacy w rodzinach,
w ktorych zyja, przesycony jest, poza wspomnianym lekiem, rowniez smutkiem, napi¢ciem,
wstydem, poczuciem winy i thumionym przez lata gniewem.

Praca z osoba krzywdzona jest wieloetapowym i dtugotrwatym zadaniem. Najczgsciej
punktem zwrotnym, naklaniajgcym ofiar¢ do szukania pomocy, jest incydent przemocy. W ta-
kim przypadku pierwszymi podejmowanymi dziataniami pomocowymi sg te z zakresu inter-
wencji kryzysowej. Poza niezbednymi, jasno okreslonymi procedurami® dotyczacymi zasad
stosowania interwencji kryzysowej, ktorymi w tym miejscu zajmowac si¢ nie bede, warto
podkresli¢, ze na tym pierwszym etapie wspotpracy motywem przewodnim jest zapewnienie
pokrzywdzonemu bezpieczenstwa. J. Herman etap ten dzieli na trzy elementy. Wedtug niej,
przywrocenie bezpieczenstwa jest mozliwe, gdy:

—  problem zostanie nazwany — do$wiadczanie dlugotrwalego, powtarzajacego si¢ urazu wy-
maga omdwienia specyfiki ztozonego syndromu pourazowego i wytlumaczenia, na czym
polegaja, wynikajace ze zniewolenia, znieksztalcenia postrzegania i reakcje emocjonalne;

—  poszkodowany odzyska poczucie kontroli — praca w tym przypadku koncentruje si¢ na
dzialaniach zapewniajacych mozliwos$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb zdro-
wotnych i cielesnych — poczawszy od zaopatrzenia medycznego, przez stworzenie
systemu samoobrony, a skonczywszy na zorganizowaniu sieci wsparcia spotecznego;

-  uda sie stworzy¢ bezpieczne otoczenie — po ostrym urazie poszkodowanemu nalezy za-
pewni¢ azyl w trybie natychmiastowym. Wiele Os$rodkow Interwencji Kryzysowej po-
siada hostele zarezerwowane na takie okolicznosci. Oczywiscie, decyzja zawsze nalezy
do osoby zgtaszajacej si¢ po pomoc, jednak zadaniem os6b udzielajacych tej pomocy jest
przedstawienie pelnej oferty 1 zachecenie do skorzystania z niej po to, aby uniemozliwié
powr6t do dysfunkeyjnego, zagrazajacego Srodowiska. Wazna role w tym przypadku pet-
ni wsparcie bliskich — krewnych i przyjaciot — praca nad aktywizacja tego obszaru bywa
czasem utrudniona z tego wzgledu, ze osoba poszkodowana oscyluje w procesie odzyski-
wania kontroli mi¢dzy izolacjg a nadmiernym otaczaniem si¢ ludzmi.

Przywracanie poczucia bezpieczenstwa stanowi pracochtonne zadanie, szczegdlnie
w sytuacji, gdy osoba poszkodowana doznawata przemocy réwniez w dziecinstwie, ponie-
waz z duzym prawdopodobienstwem nie potrafi zadba¢ o siebie. Do momentu, w ktorym nie
wypracuje szczegdtowego i realistycznego planu i nie zacznie go realizowac, nadal narazona
jest na niebezpieczenstwo ataku. Dziatania te wymagaja planowania i umiejgtnosci wlasciwe;j
oceny sytuacji. Z tego wzgledu proces odzyskiwania bezpieczenstwa jest czgsto bardzo dtugi.

Kolejny element procesu zdrowienia, nazwany przez J. Herman procesem rozpamiety-
wania i zaloby, zaktada rekonstrukcje historii urazu, czyli ponowne zanurzenie si¢ w sytuacji,
ktéra uraz wywotata, w bezpiecznych warunkach i przy wsparciu spotecznym (terapeuta, gru-
pa terapeutyczna, bezpieczni bliscy). Celem tego procesu jest po pierwsze, ustalenie faktow
i rozliczenie odpowiedzialnosci za traumatyczne wydarzenia, a po drugie, mozliwo$¢ przezy-
cia zatoby bedacej wyrazem Zalu po stracie. Wiele osob doznajacych przemocy, szczeg6lnie
chronicznej, posiada przekoname ze przezywanie smutku i zaloby jest aktem stabosci i upo-
korzenia — a sg to przeciez uczucia, od ktérych wigkszos¢ pragnie uciec, jednak ,,czlowiek
niezdolny do smutku pozbawia si¢ cze$ci samego siebie i utrudnia sobie proces powrotu do
zdrowia (...). Tylko optakujac wszystkie swoje straty, poszkodowany moze odkry¢ swoje nie-
zniszczalne zycie wewngtrzne™!.

39 Procedury interwencji kryzysowej sa szczegdtowo omowione w m.in. w nastgpujacych pozycjach: R.K. James, B.E. Gilliand,
Strategie interwencji kryzysowej. Pomoc psychologiczna poprzedzajqca terapig, Warszawa 2006; W. Badura-Madej, A. Dobrzan-
ska-Mesterhazy, Przemoc w rodzinie: interwencja kryzysowa i psychoterapia, Krakow 2000, J.L. Greenstone, S.C. Leviton, Inter-
wencja kryzysowa, Gdansk 2006.

40 J. Herman, op.cit., s. 164—184.

41 Ibiedem, s. 198.
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Trzeci, ostatni z omawianych przez autorke etapoéw, zaktada odbudowywanie zwigzkow
z innymi. Po pracy nad wczesniejszymi zadaniami osoba krzywdzona jest gotowa do wiacze-
nia przemocowych do§wiadczen zyciowych do swojego sposobu rozumienia $wiata. To, co
wczesniej bylo podstawg jej stabosci i odczuwanej bezradnosci, petni teraz role nauki, z ktorej
ptynie sita. Osoby krzywdzone, zaczynaja dostrzega¢ w tym okresie, Ze pourazowe objawy sa
wyolbrzymlonq, znieksztatcona odpowiedzig na realne niebezpieczenstwo. To nowe rozumie-
nie, zacheca je do konstruktywnego konfrontowania si¢ z lgkami, ktére odczuwaja. Przyjmo-
wana wczesniej bierna akceptacja przezy¢ zostaje zastapiona aktywng pracg nad radzeniem
sobie w sytuacji stresu. W tym czasie tatwiej podjac ryzyko budowania glgbszych, intymnych
relacji z innymi. To, co zwigksza poczucie bezpieczenstwa, to autonomia, ktora sprawia, ze
wczeéniej krzywdzone osoby potrafig broni¢ swojego punktu widzenia, wiasnych granic, sza-
nujac poglady i granice innych ludzi. W tej fazie, wiele osob podejmuje roznego typu dziatania
o charakterze pracy spotecznej. Zachowania te umozliwiaja zaw1qzan1e przymierza z innymi
ludZmi, opartego na wspotpracy i realizacji wspolnych celow*.

W trakcie kontaktu z osobg doswiadczajacg przemocy bardzo wazna jest praca nad prze-
konaniami, ktore nie pozwalaja uwolni¢ si¢ z chorego schematu zachowania. Naleza do nich
te, ktore:

— ,,- Wzmacniajg poczucie bezradnosci, straty i Iek przed zmiana,

— wzmacniaja tendencje autodestrukcyjne (np. poczucie winy, negatywne myslenie
o0 sobie itp.),

— usprawiedliwiajg poszukiwanie nowych rozwigzan,

— uniemozliwiaja szukanie pomocy poza rodzing,

—  podtrzymujg irracjonalng nadzieje na cudowng poprawe sytuacji”™*.

W poglebionej pracy z osobami po urazach bardzo wazne jest dotarcie do obrazu siebie
i poszukiwanie tam zinternalizowanych, negatywnych przekonan, ktére doprowadzity do wy-
stapienia traumatycznych przezy¢.

Celem prezentowanych rozwazan bylo pokazanie skomplikowanej sytuacji osob doswiad-
czajacych przemocy domowej, szczegdlnie w kontekscie relacji partnerskiej. Ogoélna konklu-
zja, ktéra pragne wyeksponowac, zawiera si¢ w stwierdzeniu, ze dorosta osoba, gdy godzi si¢
na wieloletnie maltretowanie, rzadko kiedy przejawia zdrowe mechanizmy przystosowawcze
przed zawigzaniem relacji partnerskiej. Korzenie ksztattujace jej postawy i przekonania si¢ga-
ja najczesciej dziecinstwa i relacji z pierwszymi, waznymi postaciami. Ogélnie znang prawda
jest to, ze trening zachowan spotecznych odbywa si¢ w rodzinie pochodzenia.

W. Sztander wskazuje, jakie warunki musza zosta¢ spelnione, zeby wychowa¢ przyszia
ofiar¢ przemocy. Do tych warunkow naleza:

— utrzymywanie przekonania, ze najwazniejsza rola kobiety jest podtrzymywanie

i ochrona wi¢zi w rodzinie, co zawiera si¢ w hastach ,nie rozbija¢ rodziny”, ,nie
odbiera¢ dzieciom ojca”, ,,bez oparcia kobiecie trudno zy¢”;

—  trening bezradnosci poprzez stosowanie komunikatow ,,nie masz na to wp%ywu » »bedzie
tak Jak Jacheg”, ,,nie masz tu nic do gadania”, ,dzieci i ryby glosu nie majg”, , nic tu nie zna-
czysz”. Bezradno$¢ moze by¢ przekazywana rowniez w formie do§wiadczenia, ze bezpiecz-
niej jest siedziec¢ cicho i znosi¢ akty przemocy i ze to jedyna strategia, ktora nalezy stosowac;

— uksztattowanie niskiej samooceny przez podkreslanie wad i niedociagni¢¢, a unika-
nie pochwat. Nadmierne wymagania sprowadzajace si¢ do hasta ,,cokolwiek zrobisz,
jest zle” rodza przekonanie, ze dziecko nie jest zdolne do sprawczosci, obrony sie-
bie i tworczej aktywnosci. Z duzym prawdopodobienstwem w przysztosci z pokora
przyjmie przemoc, bo przeciez nic lepszego mu si¢ nie nalezy;

42 Ibidem., s. 206-223.
43 J. Mellibruda, Z. Sobolewska, op.cit.
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— wzbudzanie poczucia winy. Sytuacja w rodzinie przemocowej jest petna napigcia
i zagrozenia, co uruchamia gre w wyszukiwanie ,,kozta ofiarnego”. Najtatwiej odpo-
wiedzialno$¢ za dysfunkcje zrzuci¢ na osoby najstabsze i gorzej zorientowane, czyli
dzieci. Wezesny trening odpowiedzialno$ci za uczucia, mys$lenie i dziatanie innych
jest podstawa uksztattowania w przysztosci wspodluzaleznienia;

— ugruntowanie przekonania 7e najwyzszg wartoscig i powinnoscia jest Zycie dla in-
nych. Sama idea byc moze jest szezytna, ale w tym przypadku ksztattowanie jej zwig-
zane Jest z wpojeniem nakazu wspierania i folgowania zachowaniom, ktore sg zagra-
zajace 1 szkodliwe dla otoczenia oraz tolerowania wlasnego cierpienia;

—  wpajanie idei rodziny hierarchicznej uczy, ze silniejszemu nalezy ustepowac, a stab-

szego wykorzystywac*.

Trudno odwréci¢ proces socjalizacji, ktory trwat wiele lat, i uksztaltowane w tym czasie
nawyki staty si¢ immanentng czgscia funkcjonowania osoby dorostej. Bez wzgledu jednak na
wiek, brutalny przebleg urazu czy degradaCJe; tozsamosci warto podejmowaé proby zmiany
sytuacji zyciowej, przywracajac spokoj i akceptacje — wartoscei, o ktorych istnieniu nie wiedza
zbyt czesto osoby bedace stale krzywdzone.
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ABSTRAKT

Ten artykutl opisuje zycie ludzi, gléwnie kobiet, doswiadczajacych przewleklego agres;ji
przez partnera. Autor skupia si¢ na mechanizmach bycia ofiara, zauwazajac, ze poczatki lezg
w wczesnej edukacji i dos§wiadczenia naduzy¢. Artykut opisuje rowniez PTSD (zespot stresu
pourazowego), ktora wystepuje u ofiar przemocy, w tym przemocy domowe;.

This article describes the life of people, mostly women, experiencing chronic aggression
by a partner. The author focuses on the mechanisms of being a victim, noting that the origins
lie in early education and experience of abuse. Article also describes PTSD (post-traumatic
stress disorder), which occurs in victims of violence, including domestic violence.
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Rola dzialan profilaktycznych Policji w zapewnieniu
poczucia bezpieczenstwa obywateli

The role of Police preventive measures in providing
a citizens’ sense of security

W ustawie o Policji stwierdza si¢ miedzy innymi, ze do podstawowych zadan Policji
naleza:

1) ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami naruszaja-
cymi te dobra;

2) ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienie spokoju w miej-
scach publicznych oraz w $rodkach publicznego transportu i komunikacji publiczne;j,
w ruchu drogowym i na wodach przeznaczonych do powszechnego korzystania;

3) inicjowanie i organizowanie dzialan majacych na celu zapobieganie popetnianiu prze-
stepstw 1 wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspétdziatanie w tym zakresie
z organami panstwowymi, samorzagdowymi i organizacjami spotecznymi'.

Kolejna edycja kampanii Reaguj! Nie toleruj! zainaugurowana 5 grudnia 2014 r. przez
MSW, Komendg Stoteczng Policji oraz Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych w Warszawie? wpi-
suje si¢ w obszar zwigzany z inicjowaniem i organizowaniem dziatan w celu zapobiegania
przestepczosci. Celem kampanii jest zwrdcenie uwagi spoleczenstwa na koniecznos¢ podjecia
dziatan przez reagowanie w sytuacji, gdy jestesmy §wiadkami przestgpstwa. Program wspie-
ra dziatania organizacji pozarzadowych i samorzadéw?. Inauguracja kampanii odbyta si¢ po-
przez zorganizowanie konferencji Reaguj! Nie toleruj! w Wyzszej Szkole Nauk Spotecznych
w Warszawie. W czasie konferencji obradowano w ramach obszarow: Przemoc w rodzinie,
Ruch drogowy, Bezpieczenstwo w srodkach komunikacji miejskiej. Celem obrad w ramach
obszaru Przemoc w rodzinie bylo wypracowanie wtasciwych metod reagowania na sympto-
my tej patologii. Natomiast w ramach obszaru Ruch drogowy prowadzono dyskusj¢ na temat
wypracowania wiasciwych metod rozmowy, np. w sytuacji, kiedy za kierownicg siada bliska
osoba - nietrzezwy, postrzegania uwarunkowan bezpieczenstwa w ruchu drogowym przez
dzieci i mtodziez. Z kolei obszar Bezpieczenstwo w Srodkach komunikacji miejskiej dotyczyt
wypracowania zalozen dotyczacych rozmowy w kontek$cie bezpieczenstwa podrozujacych
srodkami komunikacji miejskiej, mogacych sta¢ si¢ ofiarami np. kieszonkowcow. Konferen-
cja podkreslita waznos¢ wilasciwych dziatan komunikacyjnych we wszystkich wskazanych
obszarach. W tym kontekscie staja si¢ szczegodlnie wazne rozwazania dotyczace dziatan ko-
munikowania si¢ w obszarze edukacji dla bezpieczenstwa w ramach programow informacyj-
no-edukacyjnych realizowanych przez Policje. Policja angazuje si¢ w realizacj¢ réznorodnych

1 Ustawa o Policji z 6 kwietnia 1990 r.

2 Kampania Reaguj! Nie toleruj! odbywa si¢ w ramach rzadowego programu ograniczania przestgpczoscei i aspotecznych zachowan
pn. Razem bezpieczniej, ktorego koordynacja zajmuje si¢ Ministerstwo Spraw Wewngtrznych.

3 https://www.msw.gov.pl/pl/aktualnosci/11606,Reaguj-Nie-toleruj.html
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programow na rzecz poprawy porzadku i bezpieczenstwa obywateli w spoteczno$ciach lokal-
nych, ktérych celem jest miedzy innymi aktywowanie spoteczno$ci lokalnej do wspdlnych
przedsigwzieé na rzecz poprawy stanu bezpieczenstwa, migdzy innymi w kwestii przemo-
cy w rodzinie, tamania przepisow przez nietrzezwych kierowcow czy drobnych kradziezy
w $rodkach komunikacji publicznej.

Budowa autorytetu Policji poprzez programy prewencyjne

Wskazanie celu tej waznej kampanii staje si¢ przyczynkiem do spojrzenia na role Poli-
cji w systemie zapobiegania przestepczosci, spojrzenia nie na Policje podejmujaca dziatania
o charakterze reaktywnym, ale na Policj¢ podejmujaca dziatania o charakterze kreatywnym,
ukierunkowane na niedopuszczenie do popelnienia przestepstwa®. Policja, wspolpracujac
z organami samorzadu terytorialnego, prowadzi réznorodne programy prewencyjne, realizu-
jac zatozenia filozofii community policing’. Dziatania te maja na celu nie tylko zapobieganie
i redukowanie przestgpczosci 1 maja shuzy¢ podnoszeniu poziomu poczucia bezpieczenstwa
ludzi i poprawie standardu zycia w dzielnicach, ale przede wszystkim — poprawie relacji mie-
dzy Policjg a spoleczenstwem®. Policja buduje swdj autorytet przez realizacje programow
prewencyjnych. Autorytet ujmowany jest przy tym jako idea zaspokajajaca oczekiwania spo-
teczne’. Autorytet Policji dotyczy niewatpliwie kilku obszaréw: autorytet Policji jako stuzby
publicznej, autorytet przetozonego, autorytet policjanta jako pracownika pierwszego kontaktu,
ktéry bezposrednio kontaktuje si¢ ze spolecznoscig lokalng, rozwigzujac na biezaco jej pro-
blemy. Do tych obszaréw nalezatoby doda¢ dziatania prewencyjne takie, jak organizowanie
licznych akcji, kampanii i programow o charakterze edukacyjnym dla spoteczenstwa, ktorych
realizatorami lub wspotrealizatorami jest Policja®. Dziatania te dotycza miedzy innymi kwe-
stii bezpieczenstwa w miejscu publicznym i miejscu zamieszkania, bezpieczenstwa w szko-
le, bezpieczenstwa w komunikacji publicznej, bezpieczenstwa w ruchu drogowym, ochrony
dziedzictwa narodowego. Inicjatywy te wzmacniaja autorytet Policji. W ksiazce Dialogiczny
wymiar bezpieczenstwa. Rzecz o polskiej Policji w jednym z rozdzialow poruszytam problem
budowania tozsamosci organizacji poprzez autorytet. Wychodzac od definicji autorytetu,
wskazatam role, jakg odegrata w dyskusji na temat autorytetu w Policji konferencja, ktora
odbyta si¢ 30 listopada 2012 roku w Wyzszej Szkole Umiej¢tnosci Spotecznych w Poznaniu.
W ksigzce oméwitam miedzy innymi zagadnienia: autorytet Policji jako stuzby publicznej;
autorytet przetozonego w Policji; autorytet policjanta pierwszego kontaktu; autorytet jako idea
— rola dziatan informacyjno-edukacyjno-prewencyjnych; implementacja filozofii community
policing jako droga do budowania autorytetu Policji. Prezentuj¢ takze badania wtasne na te-
mat autorytetu Policji na podstawie zogniskowanych wywiadow grupowych (fokusow) wsrod
policjantéw w badanych garnizonach’.

Wskazane zagadnienia rodza wiele pytan, np. Jak wypracowacé modelowy program szko-
lenia spoleczenstwa w zakresie bezpieczenstwa? Jak opracowac model edukacji ustawicznej

4 A. Urban: Bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych, Warszawa, s. 121. W podrgczniku autor charakteryzuje migdzy innymi proces
rozwigzywania probleméw spotecznosci lokalnych, tworzenia zasad i metod zapobiegania przestgpczosci, a takze projektowania
dziatan profilaktycznych.

5 Problematyce Community policing poswigcona jest olbrzymia literatura. Jest to strategia nastawiona na osiagnigcie skutecznej
kontroli przestgpczo$ci, zmniejszenie poczucia zagrozenia przestgpczo$cia, poprawienie jakosci Zycia, usprawnienie pracy Poli-
cji. Strategia ta nastawiona jest takze na podniesienie autorytetu Policji przez proaktywne wykorzystanie srodkow spotecznych do
zmiany warunkoéw stanowiacych podloze dziatan przestgpczych. Problematyce tej poswigcona zostala rozprawa doktorska gen.
insp. dr Marka Dziatoszynskiego, w ktorej omdwione zostato miedzy innymi pojegcie i zakres funkcjonowania Community poli-
cing, istota wspolnoty, spoteczny odbior Policji, wdrazanie Community policing, ocena dziatan Policji w §wietle badan (M. Dzia-
loszynski: Community policing w praktyce polskiej Policji. Olsztyn 2013; nieopublikowana rozprawa doktorska).

Z. Zaron, Prewencja kryminalna. Podstawowe terminy, Warszawa 2003, s. 17.

S. Jarmoszko: Autorytet. Kontrowersje i aksjomaty. Warszawa 2010, s. 54.

J. Stawnicka: Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa. Rzecz o polskiej Policji. Katowice 2013, s. 35-39.
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J. Stawnicka: Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa..., s. 41-48.
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w zakresie ksztaltowania wiedzy, umiejetnosci i postaw sprzyjajqcych bezpiecznej dzialalnosci
cztowieka? Jak osiggngc wymagany poziom wiedzy wsrod spoleczenstwa w zakresie bezpiecz-
nych zachowan i jak podtrzymywac te wiedze poprzez rozne formy informacyjno-edukacyjne?
Jak zdiagnozowaé stan oddzialywan edukacyjnych? Udzielenie odpowiedzi na te i inne py-
tania wymaga przeprowadzenia kompleksowych badan, jednak zastanowienie si¢ nad wska-
zanymi problemami ma kluczowa rolg dla dziatan podejmowanych przez Policj¢ w obszarze
edukacji dla bezpieczenstwa.

Budowa efektywnych programow profilaktyczno-prewencyjnych
i ich ewaluacja

Punktem wyjscia niniejszych rozwazan jest zdefiniowanie pojecia zapobieganie przestep-
czosci i dewiacjom spotecznym. Oznacza ono 0gol dziatalnosci cztowieka zmierzajgcej do
ograniczenia liczby zdarzen naruszajgcych bezpieczenstwo i porzqdek publiczny okreslone
w normach prawnych i zwyczajowych, a takze wplywajqcych na subiektywne odczuwanie bez-
pieczenstwa przez cztonkow okreslonej spotecznosci'.

M. Dzialoszynski w rozprawie doktorskiej Community policing w praktyce polskiej Po-
licji jeden z rozdziatdéw pos$wigca problematyce zapobiegania przestepczosci'!. W rozdziale
tym porusza kwesti¢ zatozen teoretycznych programu zapobiegania przestgpczosci w ramach
teorii spolecznej dezorganizacji, teorii racjonalnego wyboru i teorii rutynowych czynnosci,
a takze rodzajow strategii zapobiegania przestepczosci. Wsrdd strategii tego typu badacz
wymienia: programy spolecznego rozwoju (obejmujace migdzy innymi ide¢ systemu patroli
spotecznych, rozwdj wspotpracy Policji z wydziatami do spraw nieletnich, osrodkami spor-
tu 1 rekreacji, agencjami rozwoju gospodarczego), prewencj¢ sytuacyjna (zapobieganie prze-
stepczosci przez ksztattowanie otoczenia, kontrolg dostepu, zabezpieczenia obiektu, nadzor).
Spoteczne programy zapobiegania przestgpczosci — dostosowane do idei wigkszego zaanga-
zowania mieszkancow w system zapobiegania przestgpczosci realizowane sg zarowno przez
patrole sasiedzkie, jak i spoleczne programy antynarkotykowe i kampanie informacyjne w me-
diach publicznych. Wymieniony ostatni sposob jest najbardziej rozpowszechnionym rodza-
jem edukacji spoteczenstwa'?>. Kolejng edycje kampanii Reaguj! Nie toleruj! promuje spot,
w ktorym biorg udziat znane osoby, miedzy innymi prezenter telewizyjny Maciej Orlos, mistrz
olimpijski Pawel Nastula oraz aktorka Anna Guzik. Spot ten byt emitowany w TVP 1, TYP 2,
TVP INFO oraz na ekranach LCD w $rodkach komunikacji miejskiej (autobusy) oraz Metra
Warszawskiego'.

W Raporcie o stanie prewencji kryminalnej i zadaniach realizowanych w tym zakresie
przez jednostki organizacyjne Policji w 2006 roku wyrdzniono 5 blokéw tematycznych do-
tyczacych programow prewencyjnych: Ochrona 0sob i mienia; Bezpieczenstwo w ruchu dro-
gowym, Patologie; Ofiary przestgpstw, Bezpieczenstwo ogolne. Wérdd tych obszaré6w tema-
tycznych wyrézniono nastgpujace kategorie programow: programy edukacyjne (pomagajace
rozwija¢ proste umiejetnosci zyciowe, np. rozwigzywanie problemow, podejmowanie decy-
zp) programy informacyjne (dostarczajg informacji utatwiajacych podjecie wiasciwej decyz;ji
i un1kn1¢c1e negatywnych zachowan) programy interwencyjne (pomagajaca identyfikowaé
problemy i poszukujace rozwigzan tych problemoéw); programy alternatywne (proponujace

10 T. Serafin, S. Parszowski: Bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych. Programy prewencyjne w systemie bezpieczenstwa. Zarzqdza-
nie bezpieczenstwem. Warszawa 2011, s. 38; J. Fiebig, W. Ptywaczewski, A. Tyburska: Policyjne strategie dzialan zapobiegaw-
czych. Cz. 1. Szczytno 2004; J. Czapska: Spolecznosci lokalne w zapobieganiu przestgpczosci. Warszawa — Krakow 1997, s. 23;
B. Hotyst: Kryminologia. Warszawa 1999, s. 941; 2009, s. 1160.

11 M. Dziatoszynski: Community policing..., 194-230.

12 M. Dziatoszynski: Community policing..., s. 202.

13 https://www.msw.gov.pl/pl/aktualnosci/11606,Reaguj-Nie-toleruj.html [Dostgp 04.12.2013]
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pozytywne wybory poprzez stymulowanie dziatalno$ci spotecznej)'.

Etapy budowy i wdrazania programu profilaktycznego sa przedmiotem rozwazan auto-
roéw ksigzki Poradnik dla czlonkéw komisji bezpieczenstwa i porzgdku®, ktdrzy wyrdzniajg:
analize stanu faktycznego zagrozen w danym srodowisku lokalnym; okreslenie celu glownego
programu i celéw posrednich; wskazanie adresata programu; lobbowanie na rzecz tworzo-
nego programu, zawigzanie koalicji i wskazanie osoby odpowiedzialnej za przygotowanie
i realizacj¢ programu; okreslenie poszczeg6dlnych przedsiewzigé i ich realizatoréw oraz osob
odpowiedzialnych za prawidtows realizacj¢ zadania oraz zaplanowanie terminu realizacji po-
szczegolnych przedsigwzigc i okreslenie czasu realizacji catego programu; przeanalizowanie
i wskazanie kosztéw poszczegdlnych przedsiewzigé (zadan) wraz ze wskazaniem zrdédet fi-
nansowania, okreslenie kosztow calego programu; zaprezentowanie zatozen programowych
(reklama) 1 wdrozenie programu oraz etap koncowy - monitoring/oceng/ewaluacje.

Program profilaktyki powinien zawiera¢ czg¢s¢ teoretyczng (glowne zatozenia programu,
podstawy prawne, cel ogdlny i cele szczegélowe programu, wyniki monitoringu i diagno-
zy zachowan problemowych i in.), czg$¢ zadaniowa (opis konkretnych sposobdw realizacji,
uwzgledniajacych roznorodne strategie profilaktyki: informacyjne, edukacyjne, alternatyw-
ne i interwencyjne oraz korzystanie z krajowych i lokalnych programéw profilaktycznych),
cze$¢ ewaluacyjng (wyodrgbnienie obszaru poddanego ewaluacji, dokonanie wyboru me-
tod ewaluacji oraz okreslenie form prezentacji danych ewaluacyjnych dla catej badanej
spotecznosci). Programy maja struktur¢ jednocze$ciowa (program teoretyczny) oraz dwu-
czesciowa. Program o dwuczesciowej strukturze zawiera nie tylko cze$¢ teoretyczna, ale
1 operacyjng, ktoéra umozliwia systematyczng ewaluacje i modyfikacj¢ dziatan w kolejnych
latach (wyznaczonych okresach).

Cechy skutecznego programu profilaktycznego

Skuteczno$¢ programu profilaktycznego jest zdeterminowana juz na etapie planowania.
Pogram powinien bazowa¢ na solidnym planowaniu, przeprowadzonym przez grupg lokal-
nych specjalistow, reprezentujacych réznorodne formacje zycia spotecznego. Z kolei sformu-
lowanie celow i zadan programu, mieszczacych si¢ w ramach profilaktyki, wynika¢ powinno
z oceny potrzeb lokalnej spotecznosci i obejmowac specyficzne dziatania ukierunkowane na
poszczegolne grupy. Programy powmny obejmowa¢ migdzy innymi dostarczenie informa-
CJ1 rozwijanie umlethnosm dzieci i mlodziezy, trening konfrontacyjny, alternatywy wobec
picia, lokalne przepisy o charakterze zapobiegawczym, obejmowac wszystkich cztonkéw lo-
kalnej spoteczno$ci niezaleznie od wieku, w tym grupy wysokiego ryzyka oraz grupy odreb-
ne kulturowo. Wazne jest uwzglednienie mechanizméw umozliwiajacych prowadzenie badan
nad skutecznoscia i kosztownos$cig programu, zgodnos¢ z potrzebami jego indywidualnych
uczestnikdw, podgrup i catej lokalnej spolecznosci, deklarowanie wspolnej odpowiedzialno-
$ci wszystkich jej cztonkéw. Program profilaktyczny wymaga odpowiedniej reklamy, ktora
bedzie ukazywata jego pozytywne efekty.

Przekaz informacji w ramach realizacji programow profilaktycznych

W procesie realizacji programu profilaktycznego niezmiernie wazny jest sposéb przeka-
zu informacji odbiorcom. Osoba przekazujaca takie informacje powinna charakteryzowacé si¢
nieprzecigtnymi kompetencjami komunikacyjnymi, powinna mie¢ latwo$¢ w nawiazywaniu

14 M. Dziatoszynski: Community policing..., s. 204.
15 R. Glowacki, K. Lojek, A. Tyburska, A. Urban: Poradnik dla czionkéw komisji bezpieczenstwa i porzqdku. Szczytno 2009, s. 106.
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kontaktow interpersonalnych, jej przekazy powinny by¢ przejrzyste i klarowne, aby odbior-
cy mogli w sposéb prawidtowy odczyta¢ intencje nadawcy. Inny jest przekaz komunikatu
dla dzieci, inny dla mtodziezy, inny dla senioréw, a najwazniejsze jest to, jak mowic, zeby
nas stuchano. Wazna jest przy tym obrazowo$¢ przekazu, jego powtarzalno$¢ i regularnosé.
W kwestii sposobu przekazu informacji zaznaczy¢ nalezy mozliwos¢ wykorzystania marke-
tingu narracyj nego16 Marketing narracyjny polega na umiej gtnym operowaniu stowem, na bu-
dowaniu wiezi z odblorcq przez opowiesci, pozwala zapozna¢ si¢ z doswiadczeniami 1nnych
i powoduje zaangazowanie stuchaczy'’. W literaturze przedmiotu proponuje si¢ wyréznienie
nastepujacych komponentéw opowiadania, aby wzbudzito ono zainteresowanie stuchaczy:

*  wstep — krotkie streszczenie lub zapowiedz, o czym bedzie mowa;

*  orientacja — podanie ogolnych ram zdarzenia/zdarzen;

» akcja — podanie samych zdarzen zwykle w kolejnosci ich przebiegu;
* ewaluacja — podanie wlasnej oceny zdarzenia/zdarzen;

*  wynik lub rozwigzanie;

*  koda — zakonczenie (np. Czy cos podobnego wam si¢ przydarzyto?)'®.

Policja moze korzysta¢ z technik marketingu narracyjnego. Jednym z elementéw budo-
wania wizerunku Policji powinien by¢ wiasnie marketing narracyjny, gdyz nie wszgdzie licza
si¢ fakty, dane, twarda logika i miarodajne efekty. Wskazanie roli narracji w budowaniu wigzi
z odbiorcg jest odpowiedzig na pytanie o sposob przekazywania wiedzy o uzaleznieniach,
zapoznawania z oferta pomocow3 instytucji dziatajagcych w interesie ochrony dzieci i mtodzie-
zy przed zachowaniami ryzykownymi, dostarczania informacji z zakresu edukacji prawnej,
inicjowania dzialan edukacyjnych i wlaczania si¢ w akcje organizowane przez inne instytucje
i organizacje. Stosujac zasady marketingu narracyjnego, mozna udziela¢ migdzy innymi od-
powiedzi na pytania'®: Jak zwigksza¢ swiadomosé i wiedze spoleczenstwa z zakresu zapobie-
gania przestepczosci? Jak przetamywac biernos¢ znacznej czesci spoleczenstwa w stosunku
do wydarzen w najblizszym otoczeniu? Jak propagowac wspoiprace z mieszkancami i innymi
stuzbami? Jak zwieksza¢ bezpieczenstwo w ruchu drogowym? Jak ksztaltowac bezpieczne za-
chowania uczestnikow ruchu drogowego?

Promowanie bezpieczenstwa przez debaty spoleczne

W ramach dziatan promujacych bezpieczenstwo ogromna jest rola debat spotecznych,
gdyz poczucie bezpieczenstwa ksztaltuje si¢ w dialogu Policji ze spoteczenstwem. Spotkania
z Policja, z innymi podmiotami odpowiedzialnymi za porzadek i bezpieczenstwo publiczne s
okazja do prezentacji sukcesow, planéw realizacji zadan tychze podmiotdw, ale i wyrazenia
watpliwosci oraz ich wyjasniania. Nie rozwigze si¢ bowiem problemow, gdy sig¢ je przemilcza.

Debaty w 22 dzielnicach Katowic z udzialem Policji i Urzedu Miejskiego odbywaja
si¢ pod hastem Przyjdz, zabierz glos, proponuj, decyduj, bezpieczenstwo to nasza wspolna
sprawa w ramach projektu, ktorego jestem inicjatorem. Celem projektu jest zdiagnozowanie
potrzeb spotecznych w poszczegdlnych dzielnicach Katowic, wspieranie aktywnosci obywa-
teli, realizacja potrzeb i oczekiwan spoteczenstwa w zakresie poprawy bezpieczenstwa, a tak-

16 O marketingu narracyjnym patrz: J. Stawnicka: Dialogiczny wymiar bezpieczenstwa..., 237-256, tam takze podano bibliografi¢
dotyczaca tego zagadnienia.

17 E. Mistewicz: Marketing narracyjny. Jak budowac historie, ktore sprzedajg. Gliwice 2011, s. 43; J. Mandelbaum: How to ‘Do
Things with Narrative. A Communications Perpective on Narrative Skill. W: Handbook of Communication and Social Interaction
Skills. Red. J.O. GreeNE, D.B. BURLESON. Mahwah 2003, s. 624.

18 1. Kurcz: Psychologia jezyka i komunikacji. Warszawa 2000, s. 170. Patrz takze M. Hajdas: Storytelling — nowa koncepcja bu-
dowania wizerunku marki w epoce kreatywnej, ,,Wspolczesne Zarzadzanie/Contemporary Management Quarterly”, 2011/1,
s. 116-123. Fog K., Budtz Ch., Munch Ph., Blanchette S.2013: Storytelling. Narracja w reklamie i biznesie. Warszawa.

19 Pracujg¢ obecnie nad ksiazka Marketing narracyjny w Policji. Narracyjny wymiar kreowania wizerunku.
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ze wykorzystanie wiedzy obywateli na poziomie lokalnym. Spotkania sg okazja do rozmowy
mieszkancow miedzy innymi z przedstawicielami: Policji, strazy miejskiej, wtadz miasta, pla-
cowek pomocy spotecznej, a takze samorzaddéw lokalnych, organizacji pozarzadowych, spot-
dzielni mieszkaniowych, administracji osiedli i wspolnot mieszkaniowych, rad osiedlowych
oraz mediow. Projekt nosi nazwe Rola debat w ksztattowaniu swiadomosci obywatelskiej
w zakresie bezpieczenstwa i porzqdku publicznego. Debaty sa miejscem $cierania si¢ pogla-
dow i ksztaltowania nowych koncepcji rozwojowych wspodtpracy podmiotéw odpowiedzial-
nych za bezpieczenstwo i porzadek publiczny ze spotecznoscig lokalng. Takie wydarzenia
sa bardzo skutecznym narzedziem komunikacji, ktére powinno by¢ stosowane w dzialaniach
z zakresu public relations przez podmioty sfery publicznej, sa okazja do afirmacji pewnych
postaw, miedzy innymi wskazania, do czego moze prowadzi¢ brak reakcji na brak tolerancji,
przestepstwo i przemoc.

Ewaluacja programow profilaktycznych

W procesie ewaluacji ocenie podlega poziom dostosowania programéw do potrzeb odbior-
cow/adekwatnosc¢ (analiza dokumentow i danych zastanych: oferty i sprawozdania z realizacji
programow, raporty ewaluacyjne; indywidualny wywiad poglebiony »IDI« z koordynatorami;
ankiety wérod koordynatorow), poz10m osiagnigcia rezultatow/skutecznos¢, (analiza doku-
mentow i1 danych zastanych: oferty i sprawozdania z realizacji programow) oraz dodatkowych
rezultatow (IDI oraz ankiety z koordynatorami), ocena naktadéw do uzyskiwanych korzysci/
efektywnos¢, tj. charakterystyka prowadzonych dziatan i okreslenie czynnikow utrudniaja-
cych i utatwiajacych osiagnigcie zaplanowanych rezultatow (IDI oraz ankiety z koordynato-
rami), ocena efektéw uzytecznosci (stopien przydatnosci rezultatow dla uczestnikow, analiza
dokumentéw i danych zastanych: oferty i sprawozdania z realizacji programow, raporty ewa-
luacyjne; IDI z koordynatorami, ankiety w$rod koordynatoréw), ocena trwatosci rezultatow/
trwatos¢, tj. co wplywa na trwato$¢ osiagnigtych rezultatow (IDI, ankiety w$rod koordynato-
réw), ocena oddzialywania rezultatow, tj. stopien rozpowszechnienia rezultatow (IDI, ankiety
wsrod koordynatorow, analiza tresci na podstawie materialow ze stron internetowych).

Metodami badawczymi ewaluacji sa zard6wno metody ilosciowe (ankieta dla koordyna-
torow i1 uczestnikow projektu) oraz jakosciowe (analiza dokumentacji i danych zastanych:
analiza tresci programu, sprawozdania merytoryczne z realizacji programu, inne dokumenty
merytoryczne, analiza sposobu realizacji programu: obserwacja uczestniczaca w celu pozyska-
nia wiedzy na temat sposobu realizacji programu, analiza wpiso6w internetowych, pogtebio-
ne wywiady indywidualne z koordynatorami i wybranymi losowo uczestnikami programéow,
opracowanie scenariuszy wywiadoéw ustrukturyzowanych, zogniskowane wywiady grupowe
(fokusy), studium przypadku (dane zastane lub pozyskane).

Propozycja kursu dla funkcjonariuszy Policji w zakresie prowadzenia
dzialan profilaktycznych

Wisrdd zadan jednostek szkoleniowych Policji wymienia si¢ przygotowanie policjantow
do efektywnego wykonywania obowigzkow stuzbowych zwigzanych m.in. z prowadzeniem
dziatan profilaktycznych przede wszystkim w srodowiskach patologicznych oraz w grupach
ryzyka. Dlatego tez w ramach artykulu chciatabym zaproponowaé program kursu dla funkcjo-
nariuszy Policji z zakresu prowadzenia dziatan profilaktyczno-edukacyjnych.

Celem kursu bytoby doskonalenie technik usprawniajacych umieje¢tnosci prowadzenia dziatalno-
$ci w obszarze profilaktyczno-edukacyjnym. Taki program moglby przygotowac stuchaczy w zakre-



128 REAGUJ NIE TOLERUJ

sie podstaw teoretycznych, a takze stosowania strategii komunikacyjnych podczas realizacji progra-
mow profilaktycznych. Stuchacze uzyskaliby informacje o rodzajach programow profilaktycznych,
ich budowie, realizacji i ewaluacji. Kurs trwatby 3 dni szkoleniowe. Na realizacj¢ sktadatby si¢ czas
przeznaczony na: zapoznanie z regulaminami i organizacjg kursu (1 godz.), zajecia programowe (18
godz.), zakonczenie kursu (1 godz.). Zaplanowane zostatyby zajgcia symulacyjne oraz ¢wiczenia.
Czas zajeg¢ bylby regulowany w celu mozliwosci osiagnigeia zaktadanych celow.

W ramach kursu wyrézniam 3 bloki:

*  Blok nr L. Dziatania profilaktyczne. Informacje ogolne (Tematy: 1) Wyjasnienie pod-
stawowych pojec; 2) Podzial dziatan profilaktycznych ze wzgledu na ich charakter;
3) Poziomy realizacji dzialan profilaktycznych w zaleznosci od stopnia ryzyka; 4)
Zasady oddzialywan profilaktycznych).

e Blok nr Il. Programy profilaktyczno-edukacyjne. Budowa, realizacja, ewaluacja
(Tematy: 1) Klasyfikacja programow prewencyjnych; 2) Dziatania wykorzystywane
w ramach programow, 3) Omowienie schematu programu profilaktyki. Cechy sku-
tecznego programu profilaktycznego; 4) Diagnoza. Projektowanie. Skonstruowanie
programu. Realizacja. Ewaluacja; 5) Ocena strony edytorskiej programow, Analiza
wybranych programow profilaktycznych Policji).

e Blok nr IIL Strategie komunikacyjne w dziataniach profilaktycznych Policji (Tematy:
1) Omowienie pojecia komunikacji. Komunikacja i jej rodzaje. Model komunikacji.
Analiza wybranych modeli komunikacyjnych. Psychologiczne modele komunikacji.
Pojecie intencji komunikacyjnych; 2) Zachowania werbalne i niewerbalne w czasie
prezentacji. Zachowanie prezentera podczas prezentacji. Dykcja, poprawnosé wymo-
wy, elementy emisji glosu; 3) Marketing narracyjny w dziataniach profilaktycznych
Policji. Sposoby budowania dobrych narracji na podstawie schematu narracyjnego,
czyli dramatycznego modelu okreslonej sfery swiata; 4) Rola programow profilak-
tycznych w budowaniu wizerunku Policji.

e Blok nr IV. Promowanie bezpieczenstwa przez debaty spoleczne (Tematy: 1) Me-
chanizmy ksztaltowania debaty publicznej; 2) Organizacja debaty; 3) Przekonywanie
i argumentowanie w debacie).

e Blok nr V. Czes¢ éwiczeniowa (Symulacja sytuacji komunikacyjnych).
Charakterystyka poszczegdlnych blokow i tematow mieszczacych si¢ w ich obrebie:

Blok nr 1. Dzialania profilaktyczne. Informacje ogdlne

W ramach tematu nr 1 Wyjasnienie podstawowych pojeé zostang omowione podstawowe
pojecia zwigzane z dziatalno$cig w obszarze edukaCJl dla bezpieczenstwa, np. edukaCJa edu-
kacja dla bezpleczenstwa profilaktyka, prewencja, zapobieganie przestepczosci i dewiacjom
spotecznym w oparciu o bogata literature przedmiotu (patrz Liferatura). Po zrealizowaniu
tematu nr 2 stuchacz bedzie potrafil dokonaé podziatu dziatan profilaktycznych z uwzgled-
nieniem ich charakteru, tj. zdefiniowac profilaktyke uniwersalna, selektywna i wskazujaca
na podstawie z literatury przedmiotu oraz informacji zamieszczonych w ramach Narodo-
wego programu profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych na lata 2011-2015.
W ramach realizacji tematu nr 3 Poziomy realizacji dziatan proﬁlaktycznych w zaleznosci od
stopnia ryzyka, zaprezentowane zostanie sluchaczom wyr6znienie poziomow: pierwotnego
(proaktywnego), wtornego (paraaktywnego) oraz trzeciorzgdowego (reaktywnego). Oma-
wiajac poziomy realizacji dziatan profilaktycznych w zalezno$ci od stopnia ryzyka, nalezy
zwrdci¢ uwage na koncepcjg G. Caplana?®. W ramach tematu nr 4 Zasady oddzialywarn pro-

20 G. Caplan: Principles of Preventive Psychiatry. New York 1964: 27. Patrz takze J. Fiebig, W. Ptywaczewski, A. Tyburska, Policyj-
ne strategie dziatan zapobiegawczych. Cz. 1, Szczytno 2004; A. Urban: Bezpieczenstwo spolecznosci lokalnych. Warszawa 2009.
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filaktycznych omoéwione zostang zagadnienia: Bezpieczenstwo uczestnikow. Adekwatnosé od-
dzialywan profilaktycznych. Skutecznosc dziatan profilaktycznych. Glebokosc i czas trwania
(wzmacnianie czynnikow chronigcych i ostabienie czynnikow ryzyka) oraz Formy i metody
pracy. Ewaluacja i dokumentacja. Celowe jest przy tym zwrocenie uwagi na zagadnienia do-
tyczace respektowania podmiotowosci uczestnikdw programu, poszanowania godnosci i in-
dywidualnosci, ochrona prywatnos$ci, uwzglednienie wieku, systemu wartosci uczestnikow,
niestosowanie technik psychomanipulacyjnych. Konieczne jest maksymalne dostosowanie
programu do potrzeb odbiorcow poprzedzone diagnoza srodowiskowa. Oceng skuteczno$ci
jest ewaluacja. Istnieje konieczno$¢ zamieszczenia w programie procedury, metod i narzedzi
ewaluacji.

Blok nr II: Programy profilaktyczno-edukacyjne. Budowa,
realizacja, ewaluacja

W Bloku nr 2 w ramach tematu 1 zostanie dokonana klasyfikacja programow prewen-
cyjnych (programy informacyjne, programy edukacyjne, programy alternatyw, programy
interwencyjne, programy zmian $rodowiskowych, programy zmian przepisow). Dokonujac
klasyfikacji programéw prewencyjnych, nalezy zwrdci¢ uwage na zagadnienia: dostarczanie
informacji utatwiajacych podjecie wlasmwej decyzji 1 uniknigcie patologii, rozwijanie pro-
stych umiejetnosci zyciowych, proponowanie pozytywnych alternatyw przez stymulowame
dziatalnosci spotecznej, pomoc w identyfikowaniu problemoéw i poszukiwanie rozwigzan tych
probleméw itd. W ramach tematu nr 2 zostang scharakteryzowane dzialania wykorzystywa-
ne w ramach programow informacyjnych, edukacyjnych, programéw alternatyw, programow
interwencyjnych, programéw zmian $rodowiskowych, programow zmian przepisow, zostana
podane mozliwe dziatania w ramach programow i ocena ich skutecznos$ci, np. wyktady, semi-
naria, pogadanki, debaty, inscenizacje artystyczne, filmy, broszury, ulotki, plakaty i in. Z kolei
temat nr 3 dotyczy oméwienia schematu programu profilaktyki i wskazan cech skutecznego
programu profilaktycznego.

Sktadowe programu profilaktyki zostang omowione w ramach kolejnego tematu (Czes¢
teoretyczna; Czes¢ zadaniowa; Czes¢ ewaluacyjna). W ramach tego tematu mieéci si¢ takze
kwestia planowania programu, okreslenie celow i zadan, réznorodnosci dziatan, mozliwosci
oceny skutecznos$ci, wrazliwosci na potrzeby uczestnikow, wlaczenia spotecznosci lokalne;j,
dhugoterminowosci programu, wielo$ci poziomow i systemow, reklamy i promocji, powtarzal-
nosci, okreslenia wskazowek do realizacji. Przy wyjasnianiu tych zagadnien celowe jest po-
stugiwanie si¢ przyktadami i omawianie budowy wybranych programow realizowanych przez
Policje. Natomiast po zakonczeniu tematu nr 4 oraz nr 5 stuchacz bedzie potrafit scharaktery-
zowac wszystkie etapy powstawania i realizacji programow (Diagnoza. Projektowanie. Skon-
struowanie programu. Realizacja. Ewaluacja), ocenié¢ program od strony edytorskiej, a takze
dokona¢ analizy wybranych programoéw profilaktycznych Policji.

Blok nr II1: Strategie komunikacyjne w dziataniach profilaktycznych
Policji

W ramach Bloku nr IIT w ramach tematu nr 1 zostang poruszone zagadnienia dotyczace
rodzajow komumkacp modeli komunikowania si¢, psychologicznych modeli komunikacyj-
nych, rozpoznawania i nierozpoznawania intencji przez odbiorcg. Natomiast po zrealizowa-
niu kolejnego tematu stuchacz bedzie potrafit oméwi¢ zagadnienie zachowan werbalnych
i niewerbalnych podczas prezentacji oraz wskaza¢ wlasciwe zachowanie prezentera podczas
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prezentacji zwracajac uwage miedzy innymi na dykcje, poprawnos¢ wymowy oraz elementy
emisji glosu. Wazny element tego bloku stanowi zagadnienie zastosowania marketingu nar-
racyjnego w dziataniach profilaktycznych Policji. Po omowieniu przez prowadzacego pojecia
narracji stuchacze zostang zapoznani ze schematem narracyjnym, czyli dramatycznym mo-
delem okreslonej sfery §wiata oraz sposobami realizacji funkcji jezykowych przez narracje.
Kolejny temat dotyczy wskazania roli programow profilaktycznych w budowaniu wizerunku
Policji. Zostang wskazane definicje wizerunku na podstawie materialow z literatury przed-
miotu oraz przeprowadzona dyskusja na temat roli programow profilaktycznych w budowaniu
wizerunku Policji.

Blok nr IV: Promowanie bezpieczenstwa przez debaty spoteczne

W ramach bloku I'V oméwione zostang mechanizmy ksztaltowania debaty publicznej (po-
wstawanie, legitymizacja i rozwoj probleméw spotecznych, rola ekspertow, grup interesu, ru-
chow spotecznych, procesy ksztaltowania debaty publicznej). Stuchacze zostang zapoznani ze
sposobem organizowania debaty, planowaniem fazy inicjalnej, fazy przebiegu i fazy finalnej
oraz ewaluacji. Po zrealizowaniu tematu shuchacz bedzie potrafit okresli¢ potrzeby w zakresie
tematyki debat spotecznych w miescie/rejonie/osiedlu, wyznaczy¢ w sposdb wiasciwy miej-
sce 1 termin debaty, wypracowa¢ optymalne sposoby informowania mieszkancow o debacie
i zaproszen na debate, zaproponowac ankiete dla uczestnikow debaty. W ramach tematu nr 3
stuchacze zostang zapoznani ze sposobami przekonywania i argumentowania w debacie, aby
uzyska¢ umiejetnosci w kwestii obrony przez argumentami nierzeczowymi (niemerytoryczny-
mi) i stosowania argumentow rzeczowych (merytorycznych).

W czesei ¢wiczeniowej stuchacze beda konstruowali programy profilaktyczne w podziale
na grupy. Po zakonczeniu pierwszej czgsci ¢wiczenia grupy wymieniajg si¢ pomystami i roz-
poczynaja dyskusje. Jedna grupa formutuje zadania dla drugiej grupy w kwestii stosowania
strategii komunikacyjnych w czasie prowadzenia dziatan profilaktycznych z réznymi grupami
wickowymi.

Podsumowanie

W niniejszym artykule wskazano kilka zagadnien zwigzanych z dzialaniami Policji w obszarze
edukacji dla bezpieczenstwa w ramach realizacji zadania zwigzanego z inicjowaniem i organizo-
waniem dziatan majacych na celu zapobieganie popetnianiu przestgpstw i wykroczen oraz zjawi-
skom kryminogennym. Przyczynkiem do rozwazan tego typu stata si¢ kampania Reaguj! Nie tole-
ruj! Jest to kolejna kampania na rzecz poprawy bezpieczenstwa publicznego. W artykule zwrécono
uwage na zagadnienie budowy autorytetu Policji poprzez programy prewencyjne (autorytet jako
idea). Wskazano cechy skutecznego programu profilaktycznego i elementy jego budowy, uwzgled-
niajac ewaluacje programow. Podkreslono wazno$¢ sposobu przekazu informacji w ramach reali-
zacji programéw profilaktycznych, takze podczas debat spotecznych. W artykule zaproponowano
program kursu dla funkcjonariuszy Policji w zakresie prowadzenia dziatan profilaktycznych.

Na bazie powyzszych rozwazan nasuwa si¢ kilka wnioskow. Pierwszy z nich dotyczy wskazania
koniecznosci zbadania literatury przedmiotu na temat programéw edukacyjnych poprzez analize kon-
frontatywng. Drugi — poszukiwania informacji o dziataniach profilaktycznych, ktorych skuteczno$é
zostata udowodniona w poprawnych metodologicznie badaniach i dokonanie przegladu prac nauko-
wych z tego zakresu, szczegdlnie w Stanach Zjednoczonych, gdzie tradycja badan ewaluacyjnych
jest najdtuzsza. Kolejnym dziataniem powinno by¢ wypracowanie modelowego programu szkole-
nia spoteczenstwa w zakresie bezpieczenstwa, ktory zaktadatby nie tylko osiagnigcie wymaganego
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poziomu wiedzy wsrod spoteczenstwa, ale rowniez podtrzymanie tej wiedzy poprzez rézne formy
informacyjno-edukacyjne. Taki program szkolenia bylby punktem wyjscia dla tworzenia lokalnych
programow w ramach edukacji dla bezpieczenstwa. Opracowanie programéw powinno by¢ oparte na
o podstawach naukowych oraz doswiadczeniach w realizacji programow nawigzujacych do strategii
profilaktycznej. Analiza powinna dotyczy¢ nie tylko tresci programow, ale i ich skutecznosci. W tym
kontekscie jednym z kluczowych zadan staje si¢ sporzadzenie raportu w kwestii jako$ci programow
profilaktycznych. Niewatpliwie zatem zaréwno prewencja kryminalna, w tym community policing,
public relations, jak i $cista wspotpraca z administracjg rzagdows i terenowsg oraz z organizacjami po-
zarzadowymi sg formami tworzenia i umacniania wigzi mi¢dzy Policja a spoleczenstwem, co dotyczy
roéwniez wspolnych dziatan w obszarze edukacji dla bezpieczenstwa.
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ABSTRAKT

W niniejszym artykule wskazano kilka zagadnien zwigzanych z dziataniami Policji w ob-
szarze edukacji dla bezpieczenstwa. Powodem do rozwazan tego typu stala si¢ kampania Re-
aguj! Nie toleruj! W artykule zostaly poruszone miedzy innymi zagadnienia: budowa autory-
tetu Policji poprzez wdrazanie programéw prewencyjnych, budowa efektywnych programéw
profilaktyczno-prewencyjnych i ich ewaluacja, cechy skutecznego programu profilaktycznego,
promowanie bezpieczenstwa poprzez debaty spoteczne, ewaluacja programoéw profilaktycznych.

The role of Police preventive measures in providing a citizens’ sense of security This
paper identifies several issues related to the activities of the Police in the area of education
for security. The immediate reason for undertaking this study is the campaign React! Do not
tolerate! The articles aims to analyse the following issues: the construction of the authority
of the Police by prevention programs, the development of effective programs of prevention
and evaluation, qualities of an effective prevention program, promoting safety through social
debates, an evaluation of prevention programs.
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Bezpieczenstwo w komunikacji miejskiej — innowacyjne
formy profilaktyki

Safety at Municipal Transport - Innovative forms of the Prevention

Nie sztukq jest zabra¢ si¢ za kampanig informacyjng, podczas ktorej oblepimy miasto ogrom-
nymi bilbordami, plakatami, zasypiemy ulotkami, ktore niestety czesto nic nie mowiq odbiorcy
i lgdujq w koszach na smieci, a przeciez kosztujq miliony. Zastanowmy sie, czy rzeczywiscie o to
nam chodzi? Czy chcemy prowadzic¢ takie kampanie? Czy taki jest cel naszych dzialan?...

Pojecie bezpieczenstwa jest w literaturze przedmiotu do$¢ szeroko opisywane, przy czym
poszczegolne definicje r6znia si¢ w zalezno$ci od charakteru dyscypliny naukowe;.

Positkujac si¢ definicja zawarta w ,,Stowniku jezyka polskiego”, mozna ogolnie przyjac,
ze bezpieczenstwo to stan niezagrozenia, spokoju, pewnosci'.

O bezpieczenstwie nie moze by¢é mowy bez towarzyszacej mu czujnosci. Wedlug $w.
Augustyna pielgrzymowanie ludzi na ziemi musi przebiega¢ pod znakiem czujnosci, a nie
bezpieczenstwa, ktore — najczesciej — bierze si¢ z: [...] odretwienia umyshu. Zaden cztowiek
nie jest bezpieczny w posiadaniu tych rzeczy, ktéore moze utraci¢ wbrew swojej woli. Jesli
bezpieczenstwo odniesie si¢ do dziatalnosci cztowieka, to mozna przyjac za Jerzym Stanczy-
kiem — Ze: ,,Bezpieczenstwo jest naczelng potrzeba cztowieka i grup spotecznych, a zarazem
najwazniejszym ich celem™.

Bezpieczenstwo jest wiec — w znaczeniu ogdlnym — wewnetrzng ufnoscia, spokojem du-
cha i pewnoscia, wlasciwie lub fatszywie uzasadniong w okolicznosciach rodzacych podstawy
do obaw. Jest tez przekonaniem lepiej lub gorzej uzasadnionym, ze w obliczu r6znych trudno-
$ci, stabosci, wyzwan i zagrozen, lub przynajmniej ich symptomoéw, stan — w jakim znajduje
si¢ okreslony podmiot — pozwala mu czu¢ si¢ bezpiecznie. Bezpiecznie, tzn. by¢ wolnym
i zabezpieczonym przed potencjalnymi lub realnymi zagrozeniami, pewnym niezaktéconego
bytu i rozwoju, z pomoca wszelkich dostepnych $rodkéw, a takze dziatajacym tworczo na
rzecz osiggania takiego stanu’.

Bezpieczenstwo stanowi pewien oczekiwany stan, ale i ciaggle trwajacy proces, a jego
poziom, perspektywa utrzymama podlega statym dynamlcznym przeobrazeniom stosownie
do Wystf;pujqcych zmian jego uwarunkowan. Bezpieczenstwo nie jest zatem warto$cia statg
i niezmienna, dlatego tez jednym z wazniejszych elementow dziatan w zakresie uzyskiwania
odpowiedniego poziomu zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa na poziomie panstwowym
jest systematyczne obserwowanie, diagnozowanie i modyfikowanie uwarunkowan i instru-
mentow shuzacych do jego optymalizacji.

1 Podred. S. Dubisz, Uniwersalny stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 2003, s. 234.
2 W.Kitler, Bezpieczenstwo Narodowe RP. Podstawowe kategorie. Uwarunkowania. System, AON, Warszawa 2011, s. 23.
3 W.Kitler, Bezpieczenstwo Narodowe RP. Podstawowe kategorie. Uwarunkowania. System, AON, Warszawa 2011, s. 22.
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Przeciwdziatanie przestgpczosci obejmuje zapobieganie wszelkim czynom zabronionym
przez ustawe, ktore zostaty okreslone jako przestgpstwa popetniane przez pojedyncze osoby
lub zorganizowane grupy.

Od kilku lat, po znacznym spadku liczby stwierdzonych przestepstw odnotowanym w la-
tach 2004-2008, zauwazalna jest w Polsce tendencja do utrzymywania si¢ przestgpczosci na
wzglednie statym poziomie oraz nieznaczny spadek szczeg6lnie dokuczliwej przestepczoscei
pospolitej (patrz: tabela 1). Obserwowany ]est takze wzrost wskaznika j _]e_] wykrywalnosci.
Dane te przekladaja si¢ na zmniejszajace si¢ osobiste poczucie zagrozenia przestepczoscia
wsrod Polakow (patrz: rysunek 1). Utrzymanie tej tendencji jest uwarunkowane skutecznym
wspoldziataniem poszczegdlnych podmiotow odpowiedzialnych za zwalczanie przestepczo-
Sci ze spoteczenstwem, a takze aktywnym wdrazaniem dziatan profilaktycznych — zwlaszcza
ukierunkowanych na osoby nieletnie — m.in. przez organizacje pozarzadowe. Istotne znaczenie
ma edukacja dla bezpieczenstwa, w tym uwrazliwienie spoteczenstwa na potrzebe zglaszania
przestepstw. Nadal utrzymuje si¢ bowiem stosunkowo wysoka ,,ciemna liczba przestepstw”
— nie wszystkie przestepstwa sg zglaszane, a zatem rejestrowane. Ze zwalczaniem przestep-
czosci skorelowane muszg by¢ programy wsparcia dla ofiar przestepstw i ich najblizszych®.

Tabela 1: Postepowania wszczete, przestepstwa stwierdzone i procent wykrywalnoSci
w latach 2000-2012

= == T
wszczgte stwierdzone ogdlem podejrzanych {proc.)

2012 950 860 1119803 500539 67,8
20m 981 430 1159554 521542 68,7
2010 964614 1138523 516152 67,9
2009 934 859 1129577 521699 67,1
2008 968 620 1082057 516 626 65,9
2007 10146595 1152993 540604 646
2006 1156031 1287918 587 959 614
2005 1235239 1379962 554 038 58,6
2004 1296 356 1461217 578 059 56,2
2003 1248 082 1466643 557 224 55,2
2002 1277 420 1404229 552301 545
2001 1275418 1390089 533543 53,8
2000 1169185 1266910 405275 478

Zrédto: Komenda Glowna Policji

Rys. 1: Stopien osobistego poczucia zagrozenia przestepczos$cia
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Zrédto: CBOS, komunikat z badan BS/62/2012, , Opinie o bezpieczenstwie i zagrozeniu przestepczoscia”

4 Biala Ksigga Bezpieczenstwa Narodowego RP, BBN, Warszawa 2013, s. 61.
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Zastanawiajgc si¢ nad mozliwos$ciami ograniczenia kradziezy kieszonkowych w komuni-
kacji miejskiej, a takze w miejscach publicznych naczelnik Wydziatu Wywiadowczo-Patrolo-
wego Komendy Stotecznej Policji mt. insp. Bogdan Krzyszczak® wraz z grupa podlegtych
mu policjantdow nakreslili ramy kampanii ,,Nie daj si¢ ztowi¢”¢. Stworzono plan dziatan
prewencyjnych ukierunkowanych na przeciwdziatanie przestepczosci przeciwko mieniu na
ciggach komunikacji miejskiej oraz w rejonie przystankéw w rejonach centrow handlowych,
podejmowanych przez Wydziat Wyw1ad0wczo Patrolowy KSP oraz Oddzial Prewencji Poli-
cji w Warszawie i z uwaga przygladano si¢ realizacji zatozen.

Gloéwnym zatozeniem byta poprawa bezpieczenstwa i porzadku publicznego. To jedno
z najwazniejszych zadan realizowanych przez Policje. Jak wynikalo z analizy stanu bezpie-
czenstwa 1 zagrozen na terenie m.st. Warszawy, cze$¢ zdarzen o charakterze kryminalnym
miata miejsce w rejonach o specyfice, ktéra powoduje, ze Policja nie miata bezposrednie-
go wpltywu na ich ograniczenie. Wymienione rejony to przede wszystkim obiekty centrow
handlowych, super- i hipermarkety, ale tez tereny do nich przylegte, parkingi dla pojazdéw
klientow oraz ciagi komunikacyjne prowadzace do centrow handlowych. Zdarzenia, o ktorych
mowa, naleza do przestgpstw najbardziej ucigzliwych spotecznie, takich jak: kradzieze pojaz-
dow i zabor mienia z pojazdow, kradzieze mienia, w tym kradzieze kieszonkowe.

Majac na uwadze potrzebe dalszej poprawy stanu bezpieczenstwa i porzadku publicznego
na wymienionych obszarach oraz zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa klientow tych placo-
wek, nalezy wprowadzi¢ i realizowa¢ dziatania prewencyjne i profilaktyczne ukierunkowane
na zmniejszenie skali tego zjawiska. Dziatania te powinny by¢ skierowane przede wszystkim
do klientéw wspomnianych obiektow, ale takze do pracownikow stuzb ochrony, sprzedawcow,
handlowcow oraz pozostatego personelu, a takze zarzadow i dyrekcji sieci handlowych’.

Gltowne cele tego przedsiewzigcia to:

*  Zmniejszenie liczby przestepstw i wykroczen wystepujacych na terenie obiektow
handlowo—ustugowych oraz w srodkach komunikacji miejskiej i podniesienie pozio-
mu poczucia bezpieczenstwa w tych miejscach.

e Ograniczenie ilosci kradziezy kieszonkowych w ww. miejscach.

*  Propagowanie i ksztaltowanie wérdd klientéw sieci handlowych i placéwek ustugo-
wych oraz wérdd pasazeréw srodkdéw komunikacji publicznej bezpiecznych zacho-
wan i nawykow w zakresie wlasciwego zabezpieczenia posiadanego mienia.

*  Edukacja spoteczenstwa w zakresie przeciwdzialania przestgpczosci pospolitej, promowa-
nie wlasciwych zachowan i sposobu postepowania wsrdd klientow pasazerow, pozwalaja-
cych na uchronienie ich przed skutkami dziatan przestgpczych, w szczegolnosci przez hasta:

° W tloku badz ostrozny

e Obserwuj otoczenie i swdj bagaz

o Pamigtaj, obserwowane osoby nie kradng

o Zabezpiecz dobrze pienigdze i dokumenty

o Nos$ przy sobie tylko niezb¢dna gotowke

o Niewielkie kwoty pieniedzy trzymaj w kilku miejscach
o Nie demonstruj zawarto$ci portfela

> Nie nos portfela w tylnej kieszeni spodni

o Nie no$ pieniedzy w bocznych kieszeniach

o Torebke zawsze trzymaj przed soba

5 ml insp. Bogdan Krzyszczak — polski oficer Policji, od 2005 roku naczelnik Wydziatu Wywiadowczo-Patrolowego Komendy
Stotecznej Policji.

6 Nie daj si¢ zZlowi¢ — kampania prewencyjno—edukacyjna prowadzona przez Wydziat Wywiadowczo—Patrolowy Komendy Stotecznej Policji.

7  Plan dziatan pn. ,,Nie daj si¢ ztowi¢”, z marca 2009 r., realizowany przez Wydzial Wywiadowczo-Patrolowy KSP.
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Kreowanie pozytywnego wizerunku oraz skutecznosci stotecznej Policji.

Majac na uwadze realizacj¢ wymienionych celéw, zaplanowano nast¢pujace przedsig-
wzigcia realizowane sitami Wydziatu Wywiadowczo—Patrolowego oraz Oddzialu Prewencji
Policji w Warszawie:

Dzialania edukacyjne i medialne, ktorych innowacyjnos$¢ polegata na kontrolowa-
nym inscenizowaniu przez policjantow momentow kradziezy kieszonkowych, w celu
uswiadomienia wytypowanym osobom, jak nieuwaga, brak nadzoru nad posiadanym
mieniem moga zachgci¢ potencjalnych ztodziei do kradziezy. Jednoczes$nie reali-
zujacy rozdawali opracowane na potrzeby tej akcji ulotki informacyjne. Dziatania
prowadzone byty na ulicach Warszawy, w $§rodkach komunikacji miejskiej oraz w re-
jonach i na terenie najwigkszych centrow handlowych. Jednoczeénie w $rodkach ko-
munikacji miejskiej wyposazonych w odpowiedni sprz¢t TV emitowane byty filmy
edukacyjne o tym, jak uchroni¢ si¢ przed ztodziejami. Dziatania te byly dokumento-
wane w formie zapisdw wideo. Zebrany material nagran wideo zostat przekazany do
Zespotu Prasowego KSP z przeznaczeniem do przygotowania programoéw edukacyj-
nych emitowanych w lokalnych i krajowych mediach oraz na stronach internetowych
Wydzialu Wywiadowczo—Patrolowego KSP i Komendy Stotecznej Policji z zaloze-
niem dotarcia do jak najwickszej liczby osob.

Dzialania prewencyjne polegaly na odpowiednim dyslokowaniu oraz zadaniowa-
niu policjantow umundurowanych (z Wydziatu Wywiadowczo— Patrolowego KSP,
Oddziatu Prewencji Policji w Warszawie i Referatu Wspdipracy z Policjq Strazy
Miejskiej oraz funkcjonariuszy komorek organizacyjnych KSP kierowanych w ra-
mach stuzb ponadnormatywnych) oraz patroli z psami stuzbowymi i patroli konnych,
kierowanych do codziennej stuzby prewencyjnej. Wyznaczone patrole dyslokowane
byly w rejony centrow handlowych (teren bezposrednio przylegty oraz parkingi i cia-
gi komunikacyjne prowadzace do tych centrow) z zadaniem prewencyjnego oddzia-
tywania majacego przeciwdziata¢ popetianiu przestgpstw i wykroczen przeciwko
mieniu oraz zatrzymywaniu sprawcoOw czyndow zabronionych. Ponadto w ramach
stuzby ponadnormatywnej policjanci umundurowani mieli si¢ przemieszczac na tere-
nie miasta Warszawy w $rodkach komunikacji miejskiej na wytypowanych, najbar-
dziej zagrozonych ciagach komunikacyjnych prowadzacych do centréw handlowych.
Nadto, w celu skutecznego wyeliminowania potencjalnych sprawcow wykroczen
i przestepstw w $rodkach komunikacji miejskiej, realizowane byly wspdlne patrole
Policji z kontrolerami Zarzadu Transportu Miejskiego.

Dzialania wywiadowcze polegaly na prowadzeniu dziatan przede wszystkim przez
sekcje do walki z kradziezami kieszonkowymi (jedyna taka sekcja w Polsce) majacych
na celu ujecie na goracym uczynku ztodziei kieszonkowych operujacych w rejonach
centow handlowych. Dziatania te byly wspierane przez policjantow nieumundurowa-
nych z referatow wywiadowczych Wydzialu Wywiadowczo-Patrolowego KSP, kiero-
wanych do codziennej shuzby. Patrole te byty dyslokowane oraz zadaniowane w sposob
analogiczny, jak patrole mundurowe, ze szczegdInym ukierunkowaniem na obserwacje,
typowanie i zatrzymywanie potencjalnych sprawcow przestepstw i wykroczen.

Zaczynajac akcje w 2009 roku, nie wiedzieliSmy czy przyniesie ona oczekiwane rezultaty
w postaci zmniejszenia ilosci kradziezy kieszonkowych. Ku zaskoczeniu wszystkich media
szybko zauwazyly, ze kolejna akcja Policji to nie tylko gadanie, ale zupehie inne, Swieze
podejscie do tematu profilaktyki i komunikowania si¢ ze spoteczenstwem. I tak ,,Nie daj si¢
ztowi¢” zaczelo zy¢ wlasnym zyciem. Przyciggato coraz wigcej mediow, a mieszkancy War-
szawy oraz osoby pracujace w stolicy zobaczyty, ze policjant nie tylko karze, ale jest tez osoba
otwarta, ktora si¢ usmiecha i doradza. Kampania trwa caty rok, jednak z wigkszym nasileniem
w okresach przedswiatecznych i wakacyjnych, gdzie przybierata nazwy ,,Nie daj si¢ zrobi¢
w jajo”, ,,Nie badz karpiem — nie daj si¢ ztowi¢” czy ,,Wyslij ztodzieja na urlop”.
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W czasie prowadzenia dzialan w tramwaju zobaczyliSmy aktorke, ktora bacznie nas ob-
serwowata. Wtedy to padt pomyst, aby do wspotpracy przy kampanii zaprosi¢ znanych akto-
réw, sportowcow. Pierwszg osoba, ktorg spotkaliSmy na swojej drodze, byt aktor Mieczystaw
Hryniewiczg, ktory wspart jedna z edycji akcji. Ztoty cztowiek, otwarty i usmiechnigty.

Nowatorski pomyst spotkal si¢ z duzym zainteresowaniem ze strony przedstawicieli §rod-
kéw masowego przekazu. Akcja prezentowana byta i jest w lokalnych oraz ogélnokrajowych
audycjach 1 wiadomosciach telewizyjnych, radiowych oraz w prasie i Internecie, co w naszej
ocenie znacznie pomaga w przekazaniu waznych tresci szerokiemu gronu odbiorcow.

Media w naszym odczuciu to tak zwana ,,czwarta wladza”, dajaca nieograniczone mozli-
wosci kreowania pozytywnych postaw obywatelskich. Swiadcza o tym przyktadowe programy:

*  http://www.tvn24.pl/ogladaj-online,60/po-kieszeni,97559.html - reportaz pt. ,,Po kie-
szeni” 29 maja 2009 roku, Fakty TVN, dotyczacy kampanii ,,Nie daj si¢ ztowic”;

*  http://podrobnosti.ua/podrobnosti/2011/07/31/783577.html - reportaz pt. ,,W Polsce
realizujg akcje Nie daj si¢ ztowic¢”, telewizji Ukrainskiej z 31 lipca 2011 roku, doty-
czacy kampanii ,,Nie daj si¢ ztowic¢”;

e http://pytanienasniadanie.tvp.pl/8670729/search-url - program ,,Pytanie na $niada-
nie”, ,,Nowe sposoby wytudzania pieniedzy na wnuczka”, z 1 pazdziernika 2012 roku.
Problematyka kampanii pn. ,,Nie daj si¢ ztowi¢ na wnuczka”.

*  http://dziendobry.tvn.pl/wideo,2064,n/80-1latka-znokautowala-zlodzieja,73908.
html - program ,,Dzien dobry TVN”, reportaz pt. ,,80-latka znokautowata ztodzieja”,
z 20 stycznia 2013 roku. Problematyka kampanii pn. ,,Nie daj si¢ ztowi¢ na wnuczka”;

*  http://dziendobry.tvn.pl/wideo,2064,n/uwaga-kieszonkowcy-jak-uniknac-kradzie-
zy,120794.html - program ,,Dzien dobry TVN”, Uwaga kieszonkowcy! Jak unikngc
kradziezy? z 25 kwietnia 2014 roku. Problematyka kradziezy kieszonkowych.;

Kampanig zainteresowali si¢ roOwniez producenci filmowi, co zaowocowato zaproszeniem
nas do przedstawienia problemu i kampanii w jednym z najpopularniejszych polskich seriali
pt. ,.Na Wspolne]”" gdzie w jednym z odcinkow zaprezentowaliSmy nasza akcje ,,wlepkowa”.
Zadbalismy réwniez o to, aby problematyka zwigzana z akcja ,,Nie daj si¢ zlowi¢” zostala
przedstawiona w kilku innych, popularnych polskich serialach.

Z naszego dotychczasowego doswiadczenia wynika, ze wywieszanie plakatu lub tylko
roznoszenie ulotek nie daje spodziewanego efektu. Dlatego tez wymysliliSmy naklejki.

NIE DAJ SIE ZLOWIC

Dates sie ztapac Policji

Nie daj sie
ZL ODZIEJOWI !
WWW.POLICJA.WAW.PL TEL 112

Autor projektu Ernest Cyga

Wreczanie naklejek daje mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z cztowiekiem, przekaza-
nia mu bezposrednio uwag, co skutkuje ksztattowaniem w spoteczenstwie pozytywnego wi-
zerunku policjanta. Na potrzeby kampanii stworzone zostaty spoty animowane, ktore dzigki
uprzejmosci warszawskich spoltek miejskich prezentowane sa okresowo na ekranach LCD
umieszczonych w autobusach, metrze oraz pociagach.

8  Mieczystaw Hryniewicz - polski aktor. Absolwent Wydziatu Aktorskiego PWST w Warszawie.
9 Na Wspolnej — serial telewizji TVN, odcinek 1507.
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Nasze wysitki dostrzegt rowniez Zwiazek Bankoéw Polskich'?, ktory zaproponowat wspot-
prace przy kampanii. Udato si¢ wypracowac formute, ktora odpowiadata wszystkim i dolaczy-
lismy do ,,Nie daj si¢ ztowi¢” element kampanii ,,Dokumenty Zastrzezone™!!, co zaowocowato
m.in. stworzeniem ,,dowodu osobistego” z przestrogami.

Nie daj sie ztowi¢! Chrori swoje pienigdze i tozsamos¢!

Utracites dokumenty7

Zla a] www.DokumentyZastrzezone.pl

=

1

v Nie eksponuj rzeczy wartosciowych (pieniedzy, dokumentéw,
o telefonéw,...). Nie zostawiaj ich na wierzchu w samochodzie.
v Torebke, saszetke zawsze no$ zamknieta.
v'W miejscu publicznym nie zostawiaj rzeczy bez opieki.

DOKUMENCJ usz

Miedzybankowy System DOKUMENTY ZASTRZEZONE:

NAZHSHT 4000w Lasnk
OFIARUS
et

ZASTRZEZ, DOKUMENTY

v Natychmiast zastrzez je w Systemie DZ (w swoim banku lub
innym, przyjmujacym zastrzezenia od wszystkich oséb).

v Powiadom Policje (jezeli utrata to wynik kradziezy).

v Zawiadom odpowiedni organ gminy i wyréb nowy dokument.

s A
o At oo ORIty 0K

wwop.policja.waw.pl www.DokumentyZastrzezone.pl

Autor projektu Grzegorz Kondek, wykonat Zwigzek Bankow Polskich

Specjalnie przed EURO 2012 stworzony zostat ,,paszport”, ktéry w czasie naszej akcji
wreczaliSmy obcokrajowcom.

=mmwmm&um rops cle

Beware of pickpockets!

1. Be careful in all the crowded places!

2. Don't trust strangers excessively!

3. Don't put your debit or credit card together
with PIN code!

4. Don't expose valuable things such as
money or documents and don't leave
valuable things unattended!

5. Keep your bag or case closed!

EMERGENCY NUMBER 112

What to do if your ID has been stolen?

1. Report the loss of them immediately in the
banking system through the CANCELLED
DOCUMENTS System (you can find the
instruction here:
www.DokumentyZastrzezone.pl)

2. Inform the police (if documents have been
stolen)

Report the loss in your Embassy

Policja: Patronat honorowy:

Nie daj sie ztowi¢ kieszonkowcom!
1. Badz uwazny w miejscach zattoczonych!
2. Nie ufaj nadmiernie obcym!

3. Nie nos karty bankomatowej razem z
zanotowanym numerem PIN!

4. Nie eksponuj rzeczy warto$ciowych np
pienigdzy, dokumentow i nie zostawiaj ich
bez opieki!

szetkg zawsze no$ zamknieta!

TELEFON ALARMOWY 112

Co robi¢ po utracie dokumentow?
1. Natychmiast zastrzez je w banku (nawet
Jezeh nie masz konta) - zobacz, jak to
www.DokumentyZastrzezone.pl
dom Policje (jezeli utrata to wynik

Patronat: Organizator:

w % B B

Ministerstwo Spraw Wewngtrznych o ZWIAZEK BANKOW POLSKICH
Autor projektu Grzegorz Kondek, wykonat Zwigzek Bankoéw Polskich

10 Zwiazek Bankow Polskich - to samorzadowa organizacja bankéw dziatajaca na podstawie ustawy o izbach gospodarczych
z 30 maja 1989 roku, powotana do zycia w styczniu 1991 roku. Cztonkostwo w ZBP ma charakter dobrowolny i obejmuje banki
dziatajace na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, utworzony i dziatajacy na podstawie prawa polskiego.

11 Dokumenty Zastrzezone — Kampania Informacyjna Systemu DOKUMENTY ZASTRZEZONE, ktérej celem jest poszerzenie
ogoblnej wiedzy o potrzebie zastrzegania w bankach utraconych dokumentow tozsamosci przez kazda osobg, ktorej takowa sytu-
acja si¢ przytrafita. Nie ma znaczenia, czy stalo si¢ to w wyniku zgubienia czy kradziezy.
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Z efektow kampanii bardzo zadowolony byl 6wczesny komendant stoteczny Policji
nadinsp. Adam Mularz'?. Polecit naczelnikowi Wydziatu Wywiadowczo—Patrolowego mt.
insp. Bogdanowi Krzyszczakowi, aby wspomogt dotychczasowe dzialania prewencyjne w za-
kresie przestepstw metodg na ,,wnuczka” lub ,krewnego”. Natychmiast powstalty pomysty
zwigzane z kampanig ,,Nie daj si¢ zZtowi¢ na wnuczka”", ktore wsparli przyjaciele ze Zwigz-
ku Bankéw Polskich. Nie byli jednymi partnerami kampanii. Do wsparcia projektu zaprosi-
lisSmy m.in. PGNIG-¢', TP S.A."°, Orange!® oraz Liceum Plastyczne w Warszawie!”, ktorego
uczen Ignacy Matuszewski'® zaprojektowal szate graficzng ulotek, naklejek, plakatow oraz
plyt, na ktorych zamiesciliSmy reportaz dotyczacy przestepstw metoda na ,,wnuczka”, krotki
materiat dotyczacy kradziezy kieszonkowych oraz spoty.

Kolejnym obszarem dziatalnosci zespotu byty... spoty'®. No witasnie spoty. To kolejna na-
sza przygoda ze znanymi twarzami. Znajac juz sit¢ mediow postanowili§my, nakreci¢ ,,modus
operandi” na szklany ekran. Przy tym projekcie udato si¢ zebra¢ ekip¢ mtodych i zdolnych
filmowcow, ktorym przewodzit Piotr Kolski®. Nie mieliSmy wickszych problemoéw, aby prze-
kona¢ kilkoro znanych o0sob, ktore chetnie nas wsparly. Do tych niewatpliwie oddanych i od-
waznych ludzi nalezeli aktorzy: Barbara Zielifiska*', Katarzyna Zak*? oraz Michat Piela®, pre-
zenter telewizyjny Maciej Orto§** oraz autentyczna emerytka (niejeden mtodzieniec moglby
jej pozazdros$ci¢ energii) Janka Patocka?. Calg nasza produkcj¢ mozna bylo kilkakrotnie ogla-
da¢ na antenach telewizji publicznej. W roku 2011 nasza kampania ujrzata Swiatto dzienne,
szeroko nagltosnilismy ja medialnie przez wczeéniej wspomniane spoty, udzialy w audycjach
radiowych i telewizyjnych, dziatalno§¢ Kosciota w Warszawie i okolicach.

Bardzo istotnym elementem catej kampanii byly takze bezposrednie spotkania z emerytami.
Te pracg wykonywali gtdwnie policjanci zajmujacy si¢ na co dzien prewencja kryminalng na tere-
nie dziatania swoich jednostek. To tytaniczna praca, wiemy to z autopsji, gdyz sami w tym czasie
odbylismy wiele takich spotkan czy to w klubach emerytéw, czy na réznego rodzaju piknikach.

Praca nas wszystkich zaowocowata spadkiem tego rodzaju wydarzen na terenie garnizonu
warszawskiego o blisko 70 proc. w stosunku do roku 2010!

Nasza kampani¢ dostrzegli nie tylko emeryci, ale takze instytucje zewnetrzne. W czerwcu
2012 odebraliémy wyr6znienie w konkursie prowadzonym przez Fundacj¢ Komunikacji Spotecz-
nej* i portal internetowy kampaniespoleczne.pl’’ na ,,Najlepsza kampani¢ spoteczng roku 2011”.
W kategorii instytucje publiczne otrzymali$my wyr6znienie! Dla nas wyroznienie to byto jak oskar!

12 nadinsp. Adam Mularz — polski oficer policji, w latach 2008—2012 petnit funkcj¢ Komendanta Stotecznego Policji.

13 Nie daj si¢ ztowi¢ na wnuczka — Kampania Spolteczna prowadzona przez Komendg Stoteczna Policji oraz ZBP od 2011 roku.

14 PGNIG - Polskie Gornictwo Naftowe i Gazownictwo S.A.

15 TP S.A. -Spotka akcyjna Skarbu Panstwa, przeksztalcajac si¢ z czg$ci telekomunikacyjnej przedsigbiorstwa panstwowego ,,Pol-
ska Poczta, Telegraf i Telefon”, za$ 1 stycznia 1992 rozpoczeta dziatalnoé¢ pod nazwa Telekomunikacja Polska S.A. Ostatecznie
sprywatyzowana w 2010 roku.

16 Orange - Orange Polska (przed fuzja odrgbne spotki Telekomunikacja Polska i PTK Centertel) — operator telekomunikacyjny, byty
monopolista, a obecnie dominujacy dostawca telefonii stacjonarnej w Polsce. Jeden z najwigkszych w Polsce dostawcow Internetu
i ustug telekomunikacyjnych w sieci ruchome;j.

17 Liceum Plastyczne w Warszawie — Prywatne Liceum Plastyczne w Warszawie — Centrum Edukacyjne Alfa

18 Ignacy Matuszewski — artysta, fotograf, grafik.

19 Pod red. M. Banko, Inny stownik je¢zyka polskiego, PWN, Warszawa 2000, tom 3, s. 657.

20 Piotr Kolski — rezyser, aktor.

21 Barbara Zielifiska — polska aktorka, w1982 r. ukonczyta studia w PWST w Krakowie, dyplom otrzymata w 1984 roku.

22 Katarzyna Zak — polska aktorka, w 1986 r. ukonczyta studia na Wydziale Lalkarskim Panstwowej Wyzszej Szkoty Teatralnej we
Wroctawiu.

23 Michat Piela — polski aktor, w 2003 r. ukonczyt warszawska PWST.

24 Maciej Orlos - polski aktor, dziennikarz, od 1991 r. prezenter Telewizji Polskie;j.

25 Janka Patocka — pedagog, animator kultury.

26 Fundacja Komunikacji Spolecznej - to organizacja pozarzadowa (non profit organization), ktorej misja jest wprowadzanie dobrej
i odpowiedzialnej komunikacji, jako podstawowego warunku zgody, wspotpracy i zrozumienia niezbgdnych dla rozwoju spote-
czenstwa obywatelskiego.

27 kampaniespoleczne.pl - Portal o reklamach spotecznych i marketingu spotecznym.
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Wtedy wilasnie, gdy emocje juz opadty, zaczeto do nas docieraé, ze mozemy by¢ w swoich
dziataniach skuteczniejsi, bardziej efektywni i kreatywni.

Siedzac w metrze, otoczony kamerami monitoringu, kazdy z nas ma wrazenie, ze jest
bezpieczny. Jak wiemy, bezpieczenstwo to pojecie wzgledne. Kazdy obywatel powinien czu¢,
ze w razie potrzeby kto$ — drugi cztowiek, badz przedstawiciel panstwa np. policjant — stanie
w jego obronie! Byloby pigknie, gdyby w Polsce powstato spoteczenstwo obywatelskie, do
ktérego aspirujemy od lat, a nie tylko o tym méwimy i debatujemy na ten temat!

Program rzagdowy pn. ,,Razem bezpieczniej”?® daje mozliwo$ci, ogromne mozliwos$ci i na-
dzieje, ze docierajac do ogotu spoteczenstwa naszego kraju, pokazemy, jak nalezy by¢ obywa-
telem i co zrobi¢, aby nam wszystkim zyto si¢ bezpieczniej.

Ciagle jednak nie daje nam spokoju jedna mysl... Czy jest cos, jaki§ czynnik, ktory moze
W znacznym stopniu ogranicza¢ nas w przyjmowaniu cennych uwag dotyczacych bezpieczen-
stwa zardwno swojego, jak i najblizszego otoczenia, w ktorym na co dzien funkcjonujemy?
Niestety przekonani jestesmy, ze tak.

- Po latach spedzonych ,,na ulicy”, jako policjanci i osoby prowadzace kampani¢ ,,Nie
daj si¢ ztowié”, ,,Nie daj si¢ zlowié¢ na wnuczka” dostrzegliSmy, ze czynnikiem, o ktérym
mowimy, jest nasza mentalnos¢!

Przykre jest to, ze idee, o ktorych dyskutujemy i wpajamy osobom, z ktorymi spotykamy
si¢ zarOwno w pracy czy prywatnie, nie maja przetozenia na nasza codziennos$c¢.

Gdyby ktos dziesi¢¢ lat temu gltosno moéwil, ze nalezy pomaga¢ osobom w momencie
zagrozenia, dzi§ moglby zy¢ nasz kolega podkom. Andrzej Str6j®, ktory wiedzial, jak po-
winien zachowywac si¢ kazdy obywatel. Niestety ludzie, ktorzy byli niemymi §wiadkami
tego mordu, muszg dzi$§ zy¢ z pytaniem, ktore ci$nie si¢ na usta: ,,Czy gdybym pomogt,
wstat razem z nim, krzyknal, on by zy1?”. Te osoby niestety nie wiedziaty, co majg zrobié,
jak postapic!

Zatem najwyzszy czas, aby méwic o tym, ze jezeli skontaktuje si¢ z policja, gdy widze jak
kradng auto z parkingu, czy portfel z kieszeni obcokrajowca, to nie jestem, jak kiedys mowio-
no, ,,ormowcem’® lub donosicielem, ale jestem $wiadomym obywatelem spelniajacym swoje
obowiazki wobec spoteczenstwa. Nalezy sobie odpowiedzie¢ na pytanie, czy chce by¢ takim
obywatelem i zy¢ z glowa uniesiong do gory, czy zwyklym tchdérzem i egoista, ktory udaje, ze
nic nie widzi i drecza go wyzuty sumienia.

Wielokro¢ spotkalismy si¢ z argumentem, ze: ,,to nic nie da, a jak co$§ zobaczg, to pdz-
niej zeznania na policji, sprawy w sadzie itd., itp.”. Niestety, wiele osob tak podchodzi do tej
kwestii. Takie postrzeganie pomocy drugiej osobie jest niestety bardzo egoistyczne i krotko-
wzroczne!

Zatézmy, ze widzimy, jak na plazy zlodzieje kradng kosztownosci kqpiqcej si¢ szczesli-
wej parze. Pozniej udajg si¢ do bankomatu, wyplacajg pienigdze (numer pin zanotowany jest
przy karcie), a dokumenty wykorzystujg do wzigcia szybkiej gotowki. Gdyby to nas dotkneto,
byliby$my, delikatnie mowiac, zli na ludzi, ktérzy byli obok, poniewaz oczywiscie nikt nic
nie widziat i nikt nic nie wie, bo tak tatwiej i pro$ciej, nie tracac swojego ,,cennego’” czasu.
A wystarczyltoby krzykna¢: ,,-halo, prosze¢ pana!, czy: ,, -co robisz?” I byloby po sprawie. A nie
reagujac, pozwalamy na duze problemy wynikajace z kradziezy.

28 Razem bezpieczniej - Program ,,Razem bezpieczniej” ma ograniczy¢ skalg zjawisk i zachowan, ktore budza powszechny sprzeciw
i poczucie zagrozenia. Jest on zgodny z przyjetym przez Rad¢ Ministrow dokumentem ,,Strategia rozwoju kraju 2007-2015.
Jednym z jego priorytetow jest ,,Budowa zintegrowanej wspodlnoty spotecznej i jej bezpieczenstwa”, w ktorej realizacje w pelni
wpisuje si¢ program ,,Razem bezpieczniej”.

29 podkom. Andrzej Struj - funkcjonariusz Policji w stopniu miodszego aspiranta Policji, po$miertnie podkomisarz Policji. Stuzyt w Policji
15 lat. Pracowal w Wydziale Wywiadowczo-Patrolowym Komendy Stotecznej Policji. Byt rowniez moderatorem forum policyjnego ifp.
pl. 10 lutego 2010 roku Struj, bedac na urlopie wypoczynkowym, wracajac z zakupow, podjat interwencjg wobec pijanego mgzezyzny,
ktory rzucit koszem na $mieci w przejezdzajacy tramwaj, thukac szybe. Chuliganowi przyszedt na pomoc drugi mezczyzna; jeden ze
sprawcOw przytrzymywat Struja, a drugi zadal mu kilka ciosow nozem. Policjant zmart dwie godziny pozniej w szpitalu.

30 Ormowiec — w czasach PRL funkcjonariusz Ochotniczej Rezerwy Milicji Obywatelskiej.
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W podobnej sytuacji, przy prowadzeniu malej prowokacji na warszawskiej plazy, mez-
czyzna widzacy, ze zawijamy w nasz koc torebke i przenosimy ja na koc obok, powiedziat:
,-jak sq tak glupi, to niech cierpiq! A to nie moja sprawa!”.

Mozna by mnozy¢ takie przyktady, ale czy warto? W naszym przekonaniu nie, trzeba
wskazywac to, co dobre i zaraza¢ tym innych!

Jak wigc dziata¢? Jak przekonywaé, a nawet wychowywaé spoteczenstwo, aby$my za
kilka lat nie musieli powiela¢ takich przyktadéw? Trzeba wskazywac pozytywne przyklady
i pokazywa¢ mozliwosci.

Jesli chodzi o duze aglomeracje, gdzie mamy do czynienia z rozwinigtymi ciggami komu-
nikacyjnymi, mamy monitoring. Jest to bardzo potezne narzgdzie, lecz w rekach dos§wiadczo-
nych operatorow, ktorzy wiedza, do czego jest ono przeznaczone.

Stad tez pomyst na kolejng kampanig, a doktadniej mowigc dziatania prewencyjno-profi-
laktyczne pn. ,,REAGUJ! NIE TOLERUJ!”, ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie, nietrzezwym kierowcom oraz bezpieczenstwu w komunikacji.

Poczucie bezpieczenstwa jest prawem kazdego czlowieka i zalezy nie tylko od stuzb po-
rzadkowych, ale rowniez mocno od wsparcia spotecznego. Poprawa bezpieczenstwa i porzad-
ku publicznego przesadza, o jakosci zycia i rozwoju spoleczenstwa.

Z doswiadczen Policji wynika, ze problem braku reakcji spoteczenstwa na przestepstwa
i wykroczenia, ktorych sg swiadkami, a z ktdorymi spoleczenstwo boryka si¢ od lat, mozna
ograniczy¢ za pomoca odpowiedniej kampanii spoleczno-informacyjnej, poprzez przygoto-
wanie materiatow edukacyjnych (m.in. nagran multimedialnych) kolportowanych w czasie
bezposrednich spotkan ze spoteczenstwem.

Zaangazowanie do projektu oséb medialnych w znacznym stopniu ociepli wizerunek Poli-
cji, a jednoczesnie osoby te, jako ,,ambasadorowie” programu swoim autorytetem spotecznym
pokaza, jak nalezy postgpowac.

Program realizowany przez Komende Stoteczna Policji moze przyczynic si¢ do szerokie-
go naglosnienia problemu ,,patologicznego braku reakcji”, co pozwoli wskazaé spoleczen-
stwu, jak powinien postepowac obywatel, aby nie doszto do tragedii.

Program pn. ,,Reaguj! Nie Toleruj!” ma uwrazliwi¢ spoteczenstwo na krzywde i pomoc
drugiemu cztowiekowi, jak rowniez pokaza¢, jak bezpiecznie reagowac, gdyz moze to urato-
wac czyje$ zdrowie, a nawet zycie.

Majac na uwadze potrzebe dalszej poprawy stanu bezpieczenstwa i porzadku publiczne-
go oraz poczucie bezpieczenstwa spoteczenstwa, nalezy wprowadzi¢ i realizowac dziatania
prewencyjne, profilaktyczne i medialne ukierunkowane na zmniejszenie skali tego zjawiska.
Dziatania te powinny by¢ skierowane przede wszystkim do spoteczenstwa garnizonu war-
szawskiego.

Na potrzeby omawianych dziatan nalezy nawiaza¢ wspolpracg z urzedem m.st. Warszawa,
z Rada m.st. Warszawy, stolecznymi przewoznikami, mediami, przedstawicielami szkoét i placowek
opiekunczo-wychowawczych, organizacjami samopomocowymi, charytatywnymi oraz fundacjami.

Przez wspolprace z lokalnymi spotecznosciami nalezy dazy¢ do zwickszenia $wiadomo-
$ci dotyczacej poprawy bezpieczenstwa oraz wyrobienia pozytywnych zachowan wobec prze-
stepstw, szczegolnie nieakceptowanych spolecznie.

Glownymi celami tego przedsigwzigcia sa:

*  Wozrost poczucia bezpieczenstwa wsrod mieszkancow garnizonu stolecznego.
*  Edukacja w zakresie wlasciwego pojmowania postaw obywatelskich.

* Edukacja spoteczenstwa w zakresie przeciwdziatania jazdy po spozyciu alkoholu,
przemocy w rodzinie.



REAGUJ NIE TOLERUJ 143

e Zmniejszenie liczby przestepstw i wykroczen wystepujacych w srodkach komuni-
kacji publicznej i podniesienie poziomu poczucia bezpieczenstwa w tych miejscach.

*  Propagowanie i ksztaltowanie wérod spoteczenstwa bezpiecznych zachowan i nawykow
w zakresie prawidlowych 1 pozytywnych reakcji na wszelkiego rodzaju przestepstwa.

*  Zaangazowanie wszelkich mozliwych podmiotow w partnerska wspolprace mie-
dzyinstytucjonalng z Policja.
*  Promowanie pozytywnego wizerunku Policji oraz organizacji wspotpracujacych.
Majac na uwadze realizacj¢ wymienionych celow, zaplanowano nastgpujace przedsigwzie-
cia realizowane sitami Wydziatu Wywiadowczo—Patrolowego Komendy Stotecznej Policji:

e Dzialania edukacyjne

Polegac¢ beda na kontrolowanym inscenizowaniu przez policjantéw momentéw kradziezy
kieszonkowych, w celu u§wiadomienia wytypowanym osobom, jak nieuwaga, brak nadzoru
nad posiadanym mieniem, moze zachg¢cié potenqalnych ztodziei do kradziezy. Jednocze$nie
prowadzeme rozmow ze swiadkami ww. inscenizacji ma na celu wyrobienie pozytywnych
zachowan i bezpiecznych reakcji na zdarzenie.

Ponadto w srodkach komunikacji publicznej wyposazonych w odpowiedni sprzgt TV emi-
towane beda filmy edukacyjne.

W trakcie bezposrednich spotkan ze spoteczenstwem uczulanie i zdecydowane podkresla-
nie, ze nie reagujac, stajemy si¢ moralnym wspotsprawcg jednoczesnie przyczyniajac si¢ do
potencjalnego zagrozenia zycia i zdrowia uczestnikow ruchu drogowego (nietrzezwi kierow-
cy) badz swojego otoczenia (przemoc w rodzinie).

e Dzialania medialne
Dotarcie do szerokiego grona spoteczenstwa za posrednictwem:
* audycji radiowych i telewizyjnych;
*  spotdw edukacyjnych z udzialem osob ,,medialnych”, ktore stang si¢ jednocze-
$nie ambasadorami programu.

e Dzialania prewencyjne

Polegac¢ beda na odpowiednim dyslokowaniu oraz zadaniowaniu policjantéw umunduro-
wanych oraz patroli z psami stuzbowymi i patroli konnych, kierowanych do codziennej stuz-
by prewencyjnej. Wyznaczone patrole dyslokowane beda w ciagi komunikacyjne z zadaniem
prewencyjnego oddziatywania majacego przeciwdziata¢ popetianiu przestepstw 1 wykroczen
przeciwko mieniu oraz zatrzymywaniu sprawcow czynow zabronionych. Ponadto w ramach
shuzby ponadnormatywnej policjanci umundurowani begda si¢ przemieszcza¢ na terenie gar-
nizonu warszawskiego w $rodkach komunikacji publicznej w wytypowanych, najbardziej za-
grozonych ciggach komunikacyjnych.

e Dzialania wywiadowcze

Polega¢ beda na prowadzeniu dzialan przede wszystkim przez sekcje do walki z kradzieza-
mi kieszonkowymi, majacych na celu ujecie na goracym uczynku ztodziei kieszonkowych ope-
rujacych w srodkach komunikacji publicznej, w placoéwkach handlowych i gastronomicznych.

Dzialania te beda wspierane przez policjantow nieumundurowanych z zespolow wywia-
dowczych WWP KSP?!, kierowanych do codziennej stuzby. Patrole beda dyslokowane oraz za-
daniowane w sposOb analogiczny, jak patrole mundurowe, ze szczegdlnym ukierunkowaniem
na obserwacj¢, typowanie i zatrzymywanie potencjalnych sprawcow przestepstw i wykroczen.

31 WWP KSP — Wydzial Wywiadowczo—Patrolowy Komendy Stotecznej Policji. Powotany do zycia w lutym 2004 roku.
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Do opisywanych dziatan mieli$my juz stworzony spot z udziatem aktorki Anny Guzik®,
prezentera telewizyjnego Macieja Ortosia oraz mistrza olimpijskiego w judo Pawta Nastuli®.
Produkcje te mogliSmy oglada¢ na antenach telewizji publicznej. W planach sg kolejne spoty,
ale to ,,melodia przysztosci”.

Aby kolejny raz poruszy¢ spoteczenstwo wspolnie z Ministerstwem Spraw Wewngtrz-
nych zorganizowali$my konferencje pn. ,,Reaguj! Nie toleruj!” w ramach rzadowego progra-
mu ,,Razem bezpieczniej”.

W trakcie konferencji, ktora odbyta si¢ w grudniu 2013 roku, przedstawiciel Miejskich Zaktadow
Autobusowych Pan Janusz Bosakirski** nawigzywat do kamer monitoringu w autobusach. Kazdy
nowoczesny pojazd wyposazony jest w co najmniej kilka kamer rejestrujacych, co sie dzieje w au-
tobusie 1 wokoét niego. Na podstawie odpowiednich danych o zdarzeniu doswiadczeni i majacy od-
powiednie rozpoznanie funkcjonariusze sa w stanie wytypowac sprawcow kradziezy. I tak dzieje si¢
w Warszawie. Podobnie sprawa ma si¢ w Tramwajach Warszawskich, ktorych sktady sa wyposazone
w kamery monitoringu. Dzigki takim systemom mozna walczy¢ z kradziezami i aktami wandalizmu.

Kolejnym waznym elementem polepszajacym bezpieczenstwo w komunikacji sa przy-
ciski alarmowe. Niestety, raczej zarastaja pajeczynami niz faktycznie stuzg bezpieczenstwu.
Pewnie to kwestia §wiadomosci spotecznej i wiedzy, do czego powinny by¢ wykorzystywane.
Zastandwmy sig¢, czy nie warto mowic¢ o tym, w mediach.

Kilka lat temu w metrze* miato miejsce pobicie mtodego cztowieka. Nikt wtedy nie wsta-
wil si¢ w obronie zaatakowanego, nie zareagowal, a wystarczylo wcisna¢ przycisk i maszyni-
sta moglby podja¢ odpowiednie kroki!

Moze nalezaloby poswigci¢ kilka godzin na edukowanie pasazeréw komunikacji miej-
skiej, do czego te niewielkie, ale jakze wazne przyciski stuza. Z pewnoscig wtedy bardziej
swiadomy obywatel podejmie odpowiednie kroki w razie zagrozenia! Gdy nasze dziecko lub
bliski opowiada, ze jadgc komunikacja, nikt nie reagowat na akty wandalizmu badz zaczepki
podchmielonych wyrostkow, kiwamy gltowami z niedowierzaniem, jednocze$nie zadajac
pytanie: ,,dlaczego nikt nie reagowal, przeciez wszyscy widzieli, co si¢ dzieje?!” W taki
sposOb wilasnie ,,reagujemy” - nie robimy nic i czekamy na kolejny przystanek.

Czesto, gdy rozmawiamy o bezpieczenstwie w komunikacji miejskiej, pada stwierdze-
nie: ,,nie reaguje¢, bo pobija mnie albo zadzgaja”. Wiadomo, ze wlasne zdrowie i bezpieczen-
stwo jest dla kazdego najwazniejsze! Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze kieszonkowiec
to nie bandyta, ktory zrobi to, co wykrzyczy nam w twarz, poniewaz zlapany na goracym
uczynku prawdopodobnie przyzna si¢ do winy i dobrowolnie podda karze, ptacac grzywne
i... po sprawie.

W trakcie konferencji policjanci z Wydzialu Wywiadowczo-Patrolowego Komendy
Stotecznej Policji moéwili o trwajacych od pigciu lat dziataniach edukacyjnych w ramach
kampanii ,,Nie daj si¢ zlowi¢”. Z duma i wielkim zadowoleniem mozemy stwierdzié, ze
udato nam si¢ wyczuli¢ spoleczenstwo na to jak poprawnie i bezpiecznie nosi¢ torebke,
portfel czy bagaz, by nie pas¢ ofiarg kieszonkowca. Jak to robimy? Zwyczajnie. Poruszajac
si¢ srodkami komunikacji miejskiej, ,,wcielamy si¢ w rol¢ kieszonkowcow”. W przypad-
ku zauwazenia osob, ktére nieostroznie nosza swoje warto§ciowe rzeczy, mogace sta¢ si¢
tupem ztodzieja, przyklejamy zotta kartke informujaca o zagrozeniu. Inscenizujemy takze
kradziez, odstawiajac bagaze. W ten sposob chcemy podkresli¢, jak wazna jest kontrola wia-
snej torebki czy dokumentow. Wystarczy chwila nieuwagi, roztargnienia, a mozna straci¢
wszystko.

32 Anna Guzik - polska aktorka serialowa, filmowa i teatralna. W 1999 roku ukonczyta PWST we Wroclawiu.

33 Pawel Nastula - polski judoka, mistrz olimpijski (Atlanta 1996), dwukrotny mistrz §wiata, trzykrotny mistrz Europy, trzynasto-
krotny mistrz Polski. Od 2005 roku zawodnik mieszanych sztuk walki (MMA). Absolwent Akademii Wychowania Fizycznego
w Warszawie, trener.

34 Janusz Bosakirski — cztonek Zarzadu Spotki Miejskie Zaktady Autobusowe Sp. z 0.0. w Warszawie.

35 Metro - METRO WARSZAWSKIE Sp. z 0.0.
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Niestety, jesli chodzi o reakcje na krzywde drugiego cztowieka, to jeszcze wiele pracy
przed nami. W trakcie prowokacji, ktore prowadzimy w pociagach, dostrzegliSmy znieczulicg,
brak jakiejkolwiek reakcji.

Czgsto liczylismy na to, ze tym razem kto$ zareaguje, jednoczes$nie bojac si¢, ze prowo-
kacja moze si¢ zle skonczy¢, tzn. szarpaning czy w najgorszym przypadku uszczerbkiem na
zdrowiu ,,zlodzieja”. Okazalo si¢ niestety, ze wystarczylo grozne spojrzenie, by obserwator
prowokacji odwrdcit si¢, udajac, ze nic nie widzi.

W autobusie, tramwaju, metrze, a nawet na bazarze lub w sklepie widzimy, jak ,,obywatel” kogo$
okrada i nie jesteSmy w stanie zlokalizowa¢ w poblizu patrolu policji lub ochrony, mozemy jednak
glosno zawolaé np.: ,,halo, prosz¢ Pana!”, aby wszyscy w kolo byli bardziej czujni. Jesli jestesmy
bardziej odwazni i ujawnimy, ze ,,dzentelmen” grzebiacy w torebce starszej pani to ztodziej - jest
w tym jeszcze inny wymiar. Jest to wymiar spoleczny. Pamigtajmy, Ze w momencie zdemaskowania
zlodzieja pokazujemy jego twarz innym pasazerom. Tym samym mozemy by¢ przekonani, ze osoby,
ktore zobaczg po raz drugi tego rabusia, beda bardziej czujne, a co za tym idzie - bardziej bezpieczne.

Trzeba uswiadamiaé, przypomina¢ i podkresla¢, ze 22 marca 2011 roku ustawodawca
zmienit prawo. Weszta w zycie nowelizacja kodeksu karnego, moéwiaca, ze osoba, ktora stanie
w obronie porzadku publicznego, jest chroniona jak funkcjonariusz publiczny.

Zgodnie z trescig art. 25 par. 4 kodeksu karnego:

,,Osoba, ktéra w obronie koniecznej odpiera zamach na jakiekolwiek cudze dobro
chronione prawem, chroniac bezpieczenstwo lub porzadek publiczny, korzysta z ochrony
prawnej przewidzianej dla funkcjonariuszy publicznych”.

Wigksza ochrona osoby interweniujacej wigze si¢ z surowszymi karami dla przestepcy, kto-
ry nas zaatakuje w momencie, gdy podjeliSmy dziatania w celu obrony porzadku publicznego.

Przed nowelizacja bylo to zwykle naruszenie nietykalnos$ci cielesnej, zagrozone kara
grzywny, ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do roku.

Obecnie np.:

»  za uderzenie osoby interweniujacej (lub naruszenie jej nietykalnosci cielesnej w inny
sposob) grozi kara grzywny, ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do lat 3;

» za spowodowanie ci¢zkiego uszczerbku w wyniku czynnej napasci od 2 do 12 lat
pozbawienia wolnosci;

» zadokonanie czynnej napasci na interweniujgcego z uzyciem broni palnej lub podob-
nego narzedzia grozi kara do 10 lat pozbawienia wolnosci;

» jezeli napastnik zabije osob¢ interweniujaca, grozi mu kara pozbawienia wolnosci od
12 lat, kara pozbawienia wolno$ci na 25 lat lub dozywocie.

Warto podkresli¢, ze kara za napas¢ na osob¢ interweniujaca bedzie rozpatrywana nieza-
leznie od przestepstwa, jakiego dopuscit si¢ przestepca’.

Wiele jest do zrobienia w ,,naszych glowach”. Méwimy o dorostych, ale nie mozemy zapomi-
nac o naszych dzieciach. Jak madre, polskie przystowie méwi: ,,czym skorupka za mtodu nasigknie
tym na staro$¢ traci”, tak tez jest z postawg wobec krzywdy drugiego cztowieka. My, dorosli - jako
rodzice, opiekunowie, osoby znane z zycia publicznego - pokazujemy swoim milusinskim, jak na-
lezy postepowac. Jesli widzac na ulicy osobg potrzebujaca naszej pomocy, np. pobitego cztowieka,
odwracamy glowe, thumaczac, Ze nas to nie dotyczy, to nalezy zdac sobie sprawe, iz w ten sposob
Jjuz od najmtodszych lat wpajamy znieczulice, pokazujac brak empatii. Gdy nas spotka taka sytuacja,
z pewnoscig bedziemy rozzaleni, ze nikt nam nie pomégt, nawet nie zapytal, czy wezwac pomoc.

Temat braku reakcji rozwija nadkom. Magdalena Zaboklicka-Madziar®” — psycholog Wy-
dzialu Psychologéw Komendy Stotecznej Policji.

36 http://www.infor.pl/prawo/prawo-karne/aktualnosci/278489,0soba-broniaca-porzadku-publicznego-chroniona-jak-policjant.html
37 nadkom. Magdalena Zaboklicka-Madziar — psycholog Wydziatu Psychologéw Komendy Stotecznej Policji.
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Dlaczego cztowiek tak rzadko Iub wcale nie reaguje w sytuacji kryzysowej? Kradziez
»kieszonkowa” moze by¢ tego typu sytuacja - dla wielu 0s6b - nowa, nagla i niejasng. Stad
pojawia si¢ problem z reagowaniem w tego rodzaju sytuacji.

W mediach, na wszelkiego rodzaju forach, w dyskusjach poruszany jest problem ,,znie-
czulicy spotecznej”. Niektorzy maja wtedy potrzebe usprawiedliwiania siebie. Thumacza si¢
m.in.: Iekiem o wlasne zdrowie, zycie, bezradno$cia, brakiem czasu czy niechecia chodzenia
p6zniej po sadach itp. Istotnie, znalezienie si¢ w sytuacji przestgpstwa moze u wielu osob ge-
nerowac lek przed sprawca oraz obawe przed mozliwoscia znalezienia si¢ na miejscu ofiary.
Nikt nie chciatby przeciez, zeby skradziono mu portfel z wyptata.

Problem z reagowaniem lub raczej z brakiem reagowania tkwi jednak glebiej. Wyplywa z ,,na-
tury ludzkiej” oraz oddzialywania spotecznego, a w zasadzie z degeneracji form zycia spotecznego.
Na przestrzeni lat zglebialo go wielu badaczy na réznych ptaszczyznach. Przeprowadzono wiele
badan, eksperymentow laboratoryjnych badz terenowych, ktorych efektem byto m.in. wyrdznie-
nie zjawiska anonimowosci oraz rozproszonej odpowiedzialnosci (dyfuzja odpowiedzialnosci)
jako przyczyny niereagowania w réznych sytuacjach kryzysowych. Sa to zjawiska wiazace si¢
z konformizmem, za pomoca ktorego ludzie radza sobie z sytuacja nowa, niejasna.

Sytuacja przestepstwa kradziezy ,.kieszonkowej” dla wielu ludzi jest tego typu sytuacja.
Pojawia si¢ poczucie niepewnosci, co do zdarzenia czy zachowan odpowiednich w tych oko-
licznosciach. Brak lub niedostateczna liczba rzeczowych, konkretnych danych powoduje, ze
czlowiek zaczyna obserwowac dziatania innych ludzi i aby nie ,,odstawac”, uwaza je za wy-
znaczniki prawidtowego zachowania. Inni jednak réwniez nie wiedza, jak si¢ zachowacé, wigc
nic nie robig. W efekcie nikt nie reaguje, poniewaz wszyscy dochodza do wniosku, ze skoro
nikt nic nie robi, to nie nalezy nic robié.

Czynnikami doprowadzajacymi do takiego stanu sg m.in. stres, frustracja oraz warunki spo-
feczne wielkiego miasta, gdzie cztowiek jest otoczony innymi ludzmi, styszy ich codziennie, razem
z nimi tloczy si¢ w $rodkach komunikacji miejskiej, dotyka ich, a jednak nic go z nimi nie taczy.
Takie powierzchowne i nicosobiste kontakty powoduja poczucie wyobcowania, apatii, cynizmu.
Czlowiek, mimo ze jest otoczony ludzmi, staje si¢ anonimowy. W efekcie dochodzi do przekona-
nia, ze skoro nikt nie wie, kim jest, ani nikt o niego nie dba, to dlaczego on miatby dba¢ o innych.

Poczucie anonimowosci, ktére pojawia si¢ w grupie, oznacza ponadto zacieranie si¢ po-
czucia indywidualno$ci, a w konsekwencji sprawia, ze zachowanie cztowieka staje si¢ bar-
dziej zgodne z wymogami grupy niz z jego osobistymi standardami i normami uwazanymi za
stuszne. Skutkiem tego zmniejsza si¢ odpowiedzialnos¢ za wlasne czyny, a nawet pojawia si¢
utrata kontroli nad wlasnym zachowaniem, zwlaszcza w sytuacji stresogennej, jaka jest funk-
cjonowanie w wielkim mie$cie (niejednokrotnie wywotujace frustracje i/lub nawet agresje).

W grupie rowniez dochodzi do wspomnianego zjawiska rozproszenia odpowiedzialnoSci.
Polega ono na tym, ze w sytuacji trudnej, kryzysowej, gdy cztowiek ma poczucie, ze powinien
co$ zrobi¢, jako$ zareagowaé, to przy wigkszej ilosci $wiadkéw koniecznos¢ ta rozktada sig
na wigcej osob, a wigc zmniejsza si¢ osobista odpowiedzialno$¢ danej osoby za podjecie dzia-
lania. Przeprowadzone we wczeséniejszych latach badania wykazaty, ze prawdopodobienstwo
interwencji w sytuacji kryzysowej zalezy od liczby §wiadkow — im wigcej 0sob, tym trudniej
o0 pomoc. Ponadto 1nterwenCJa swiadkow jest bardziej prawdopodobna gdy mieli oni mozliwos¢
zobaczy¢ wezesniej kogos podobnego do nich, pomagajacego innym w krytycznej sytuacji, tzw.
modelowanie sytuacji.

Swiadomo$é, ze za problemem braku reagowania kryje si¢ nie zawsze ,,znieczulica spo-
feczna”, a pewien mechanizm psychologiczny, umozliwia podje;cie dziatan zaradczych Jed-
nym ze sposobow jest wskazanie konkretne] 1ndyw1dualnej osoby i poproszenie jej 0 pomoc.
W ten sposob pozbawiamy taka osobg¢ anonimowosci i stwarzamy wigksze prawdopodobien-
stwo udzielenia pomocy. Gtéwnym zadaniem jest jednak uczenie ludzi pozadanych zachowan,
np. za pomocg modelowania sytuacji — tak jak to robig funkcjonariusze Wydziatu Wywiadow-
czo—Patrolowego Komendy Stotecznej Policji (kampanie edukacyjne).
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Kolejng z 0s6b zaangazowanych w problematyke naszej kampanii jest Maciej Orto$, ktory
odniost si¢ do sprawy bezpieczenstwa:

1¢¢

Konferencja ,,Reaguj! Nie toleruj!*, ktora odbyta si¢ 5 grudnia 2013 roku w Warszawie,
1 ktorg miatem zaszczyt prowadzi¢, byta i potrzebna i — mam nadziej¢, owocna.

Bezpieczenstwo to ta sfera naszego zycia, ktéra dla wszystkich jest wazna, ale - mam
wrazenie — nie jest ona nagtasniana w sposob wystarczajgcy. Owszem, w ostatnich miesigcach
duzo si¢ mowi o bezpieczenstwie na drogach i o walce z pijanymi kierowcami. Ale wcigz za
mato moéwi si¢ o innych watkach dotyczacych bezpieczenstwa!

Mialem okazj¢ bra¢ udziat w spotach realizowanych przez stoleczng policje — dotycza-
cych okradania senioréw metodg na wnuczka oraz (to oddzielna kampania) — wlasnie — reago-
wania na zachowania, ktorych nie mozna, nie nalezy tolerowac.

Co do skutecznosci tych kampanii wiem, ze okresowo spadta liczba oszustw metoda na
wnuczka, natomiast nie mam pojecia, czy spoty dotyczace reagowania miaty wptyw na rze-
czywistos¢. Mam nadziejg, ze tak.

Mogg za to na pewno stwierdzi¢, ze ja sam — po udziale w tej kampanii — statem si¢ bar-
dziej stanowczy w sprawie reagowania na zachowania, ktore mi si¢ nie podobaja.

Czesciej niz jeszeze kilka lat temu wykrecam numer 997%. W jakich sytuacjach? Hmm...
kiedy widze pirata drogowego (ciagle sa, niestety!), albo pijaka, ktéry zaczepia kierowcow
(niedawno na ulicy, przy ktorej mieszkam w Warszawie).

Podczas konferencji poruszono wiele watkow, odbyto si¢ kilka paneli:

- 0 przemocy w rodzinie,

- 0 bezpieczenstwie na drogach,

- 0 bezpieczenstwie §rodkach komunikacji.

Byto mnostwo watkow i wielu ekspertow, m.in.: z ramienia MSW?°, KSP* i gospodarza
konferencji — Pedagogium (Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych)*'.

Jakie wnioski przyszly mi do glowy po zakonczeniu konferencji, jakie mialem przemyslenia?

Bezpieczenstwo to nosny, goracy temat, o ktérym mozna rozmawia¢ bardzo dtugo. Kon-
ferencja nie byta krotka, a i tak pozostat niedosyt.

Moim zdaniem potrzebna jest kontynuacja, rozszerzenie oraz bardziej znaczacy udziat
zardwno decydentow, jak i przedstawicieli mediow. Jako cztowiek mediow, a zwlaszcza tele-
wizji, skupig si¢ teraz na tym ,,obszarze*. Ot6z, moim zdaniem, przy organizacji kolejnej kon-
ferencji ,,Reaguj! Nie toleruj!* nalezy pomysle¢ o uatrakcyjnieniu przekazu, tak by ,,$ciggnac*
wigcej medidw. Internet, prasa, radio — te media tatwiej zainteresowaé. Natomiast telewizja
nie lubi konferencji, ,,nasiadowek*, bo nie ma wtedy nic atrakcyjnego w ,,obrazku®.

Z tym, ze sa inne — poza organizowanymi konferencjami — mozliwosci wspotpracy ze
stacjami telewizyjnymi. Pod koniec konferencji 5 grudnia zaproponowatem, by pomyslano
o wspoétpracy z TVP 1 przy zorganizowaniu Wielkiego Testu*? o bezpieczenstwie. Uwazam,
ze bylby to jeden z doskonatych sposobow dotarcia do $wiadomosci wigkszej liczby widzow.
Ogladalno$¢ naszych Wielkich Testow to ok. 1,5 miliona widzow. Plus setki tysiecy internau-
tow uczestniczacych w tescie online.

Poza tym sa przeciez statle miejsca na antenach stacji telew1zyjnych ktore mozna wyko-
rzystywac do komunikowania waznych tresci, stuzacych prewencji oraz podniesieniu swiado-
mosci odbiorcow. To programy informacyjne oraz kanaty informacyijne.

38 997 — telefon interwencyjny Policji

39 MSW — Ministerstwo Spraw Wewngtrznych

40 KSP - Komenda Stoteczna Policji

41 Pedagogium — Wyzsza Szkota Nauk Spotecznych - PEDAGOGIUM w Warszawie
42 Wielki Test Wiedzy - Program TVP
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Jesli chodzi o programy informacyjne, to — oczywiscie, zgodnie z zasada, ze ,,bad news
isgood news*, karmig si¢ one nadzwyczajnymi wydarzeniami, czesto dramatycznymi czy tra-
gicznymi. W tych przypadkach tez jest zreszta miejsce na to, by przemyci¢ wazne, uniwersal-
ne tresci i czesto tak sie dzieje. Ale w programach tych jest rowniez miejsce na naglasnianie
akcji policji dotyczacych bezpieczenstwa.

I tak si¢ dzieje — czesto mowimy o akcjach zwiazanych z bezpieczenstwem na dro-
gach, np. w okresach §wigtecznych lub wakacyjnych. Ale warto pomys$le¢ o nagtasnianiu
w programach newsowych innych akcji policji, tez zwigzanych z bezpieczenstwem, np.
z walka z kradziezami kieszonkowymi, oszustwami wobec seniorow czy przemocy domo-
wej. Mam wrazenie, ze w tym zakresie jest duze pole do poprawy wspolpracy ze stacjami
telewizyjnymi.

Jeszcze wigksze pole do wspotpracy jest moim zdaniem w kanatach informacyjnych,
a mowiac konkretnie z TVP Info*, TVN 24* i Polsat News*. Koszula najblizsza cialu, wiec
zwracam uwage na TVP Info. Kanat ten, jak kazdy kanat tematyczny, charakteryzuje si¢ tym,
ze ma mnostwo czasu antenowego do wypelnienia, a mowigc konkretnie — nadaje 24 godziny
na dobe. Moim zdaniem powinien wigc by¢ otwarty na propozycje dotyczace statej lub jedno-
razowej wspotpracy. W ramowce TVP Info jest tez program Twoje Info*®, emitowany na zywo
od poniedziatku do piatku o 17.30. Polega na omawianiu waznych tematow, na ogot spotecz-
nych, a istotnym sktadnikiem sg rozmowy telefoniczne z telewidzami.

Jestem przekonany, ze tworcy programu byliby otwarci na propozycje tematéw dotycza-
cych bezpieczenstwa.

Whioski sg jednoznaczne, policjanci, psychologowie, a takze ludzie ,,mediéw” sa prze-
konani o potrzebie edukacji. Musimy jednak sami sobie zrobi¢ rachunek sumienia i odpo-
wiedzie¢ na pytanie; jak nalezy postgpowaé. Zadbajmy o wspolne dobro, aby w przysztosci
unikna¢ rozczarowania, gdy wlasne dziecko przejdzie obok nas obojetnie. Wtedy zobaczymy
jak to ,,boli”. Miejmy nadzieje¢, ze wtedy nie bedzie za p6zno na nauke i zmiang naszego na-
stawienia oraz mys$lenia.
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43 TVP Info — kanat informacyjny TVP

44 TVN24 — kanat informacyjny telewizji TVN
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46 Twoje Info — program publicystyczny nadawany przez TVP Info.



REAGUJ NIE TOLERUJ 149

Strony internetowe:

Statystyki Komendy Glownej Policji: postgpowania wszczete, przestgpstwa stwierdzone i pro-
cent wykrywalno$ci w latach 2000-2012

Zrodo: CBOS, komunikat z badan BS/62/2012, ,,Opinie o bezpieczefstwie i zagrozeniu prze-
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http://dziendobry.tvn.pl/wideo,2064,n/uwaga-kieszonkowcy-jak-uniknac-kradziezy,120794.
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ABSTRAKT

Bezpieczenstwo w komunikacji miejskiej — innowacyjne formy profilaktyki.

Nie sztukg jest zabra¢ si¢ za kampani¢ informacyjng podczas ktorej oblepimy miasto
ogromnymi bilbordami, plakatami i zasypiemy ulotkami. Sukces to stworzy¢ kampanie, ktora
przyniesie zamierzony cel naszych dziatan. W tekscie autorzy pokazujg w jaki sposob mozna
skutecznie walczy¢ z zagrozeniami wielkich aglomeracji a szczegdlnie w §rodkach komuni-
kacji miejskiej. Dotykany jest tez problem duzej anonimowosci w miescie i braku reakcji na
czyja$ krzywde. Autorzy wskazuja, jak mozna a wrecz nalezy zaangazowaé media w walce
z przestepczoscia, aby staly sie one silnym sprzymierzencem.

It is not a feat to carry out a campaign overing the city with huge billboards, advertising
posters and to flood people with leaflets. To be a success means to create a compaign that will
reach intended purpose of our action. In this text the authors demonstrate the ways of effective
prevention with threats of huge urbanized areas especially in means of transport. There is also
raised a problem of anonymity in the city and the lack of any response to one’s harm. The
authors indicate how mass media could be or even should be involved in the crime prevention
in order to become an ally.
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DR EwA TOKARCZYK

Konferencja ,,Reaguj! Nie Toleruj!” w ramach rzadowego
programu zapobiegania przestepczosci i aspolecznych
zachowan ,,Razem bezpieczniej”

Udziat w dyskusji wzieli przedstawiciele stuzb mundurowych: Policji, Panstwowej Strazy
Pozarnej, Strazy Granicznej, a takze przedstawiciele strazy miejskiej, samorzadu, placowek
o$wiatowych, organizacji pozarzadowych, instytutéw badawczych oraz eksperci z dziedziny
bezpieczenstwa ruchu drogowego.

Panel rozpoczat si¢ prezentacja multimedialng, ktorg zaprezentowatl emerytowany po-
licjant ruchu drogowego Wojciech Pasieczny, biegly sadowy i ekspert w dziedzinie BRD.
Prezentacja przedstawita gléwne zagrozenia, jakie wystepuja w ruchu drogowym w naszym
kraju. Omowiono zagadnienia dotyczace brawurowej jazdy, w tym nadmiernej predkosci,
~Ccwaniactwa” drogowego, zachowania wobec pieszych. Szczegdlng uwage prelegent potozyt
na kierowanie pojazdem pod wplywem alkoholu (stan po uzyciu alkoholu oraz stan nietrzez-
wosci) oraz $rodkow odurzajacych. Wojciech Pasieczny zwrécit uwage na fakt, ze mimo, iz
procent wypadkoéw powodowanych w naszym kraju przez nietrzezwych kierujacych pojazda-
mi, wedlug danych z 2012 roku, nie jest duzy (2336 wypadkow czyli 7,7 proc. ogélnej liczby
wypadkow, powodowanych przez kierujacych pojazdami), to jednak liczba ofiar jest procen-
towo zdecydowanie wicksza (306 ofiar, tj. 13,3 proc. ogotu ofiar wypadow spowodowanych
przez kierujacych pojazdami).

Nastepnie prowadzacy panel zachgcil osoby w nim uczestniczace do zabierania glo-
su w dyskusji. Wskazal na koniecznos$¢ zintegrowanego podejscia do problematyki bezpie-
czenstwa ruchu drogowego, przez wszystkie podmioty dzialajace w tym obszarze - zardwno
rzadowe, samorzadowe, instytuty badawcze czy organizacje pozytku publicznego. Witasciwa
edukacja dzieci i mtodziezy, oraz reedukacja dorostych uczestnikéw ruchu drogowego, budo-
wa bezpiecznej i przyjaznej infrastruktury drogowej, wzmocnienie systemow bezpieczenstwa
czynnego w pojazdach, dobrze przygotowane kampanie medialne czy dziatania profilaktyczne
muszg w konsekwencji przetozy¢ si¢ na zdecydowang poprawe bezpieczenstwa w ruchu dro-
gowym. Wazne, aby te dziatania realizowa¢ wspdlnie, ze wzajemnym poszanowaniem przez
poszczegodlnych partnerow.

W ramach prowadzonej dyskusji uczestnicy poruszyli nastgpujace tematy:

» konieczno$¢ podjecia dziatan naprawczych od siebie, czyli natychmiastowej reakcji
na to, co dzieje si¢ w ruchu drogowym, tzn. aby kazdy odpowiedziat sobie na pytanie,
czy rzeczywiscie moje postepowanie na drodze jest wlasciwe?;

» padla propozycja, aby zmieni¢ kolejno$¢ wyrazow w hasle, ktore przyswieca Kon-
ferencji z ,,Reaguj' Nie toleruj!”, na ,,Nie toleruj' ReaguJ"’ w uzasadnieniu swojej
propozycji osoba wnioskodawcy wskazata, ze musimy wykazac, iz nie tolerujemy
okreslonych zachowan, chocby tych zwiazanych z kierowaniem pojazdem po spozy-
ciu alkoholu, a co za tym idzie reagujemy swoim zachowaniem, sprzeciwiajac si¢
obserwowanym naruszeniom prawa;



REAGUJ NIE TOLERUJ 151

>

dyskutowano nad propozycja uruchomienia anonimowego telefonu dla tych, ktorzy
chceieliby poinformowac, ze osoby z ich otoczenia spozywaja alkohol, a nastepnie
wsiadajg za kierownice pojazdu. Niestety dzwonigc pod nr 112 czy 997 bardzo czg¢sto
osoba odbierajgca te telefony zada od dzwonigcego podania jego danych, ponadto
mozna ustali¢ dzwonigcego po numerze telefonu. Istota anonimowosci zglaszania
takich informacji jest koniecznos$¢ ochrony danych osoby zgtaszajacej, bardzo cze¢sto
bliskiej dla sprawcy. Nierzadko bowiem osoba taka moze doswiadczy¢ przemocy
lub nieprzyjemnosci w pracy czy najblizszym otoczeniu, w sytuacji, gdyby sprawca
dowiedziat sig, kto na niego ,,donidst” (ze to np. zona czy dziecko, badz podwiadny,
wspolpracownik czy sasiad);

dyskutowano réwniez nad tym, ze czesto ludzie nie dzwonig z informacja, czyli nie
reaguja na nieprawidlowe dziatanie innych uczestnikow ruchu drogowego, bo nie
maja informacji zwrotnej, czy ich reakcja przyniosta jaki$ efekt;

zwrdocono uwage na potrzebe dziatan, ktdre przekonatyby spoteczenstwo polskie, jak
wazne dla interesu catego panstwa, w tym dla tego spoteczenstwa, jest bezpieczen-
stwo w ruchu drogowym. Wskazano, ze majac za soba poparcie spoteczenstwa, la-
twiej bytoby przekona¢ zarowno Rzad, Parlament czy Prezydenta do zdecydowanych
dziatan w tym zakresie;

uwadze uczestnikow dyskusji nie uszed! problem braku srodkow na dziatania zwigza-
ne z poprawg bezpieczenstwa na polskich drogach. Wskazano przy tej okazji na r6zne
zrodta finansowania, takie jak: odpis z ubezpieczenia OC, odpis od rejestracji pojaz-
du, odpis od egzaminu na prawo jazdy (nawet przy niskich kwotach odpisu, rzedu 1
zt, udatoby si¢ zgromadzi¢ duze pieniadze na dzialania BRD);

wskazano takze, ze spoleczenstwo nie chce podejmowaé oddolnych inicjatyw, po-
niewaz nie sg one uszanowane przez instytucje panstwowe (jako przyktad podano
whniosek o referendum w sprawie edukacji szesciolatkow);

wedlug uczestnikow dyskusji, prowadzone kampanie medialne powinny by¢ skiero-
wane do indywidualnego odbiorcy: zarowno pojedynczego obywatela, jak i konkret-
nego podmiotu czy instytucji;

wskazano réwniez na duze znaczenie dziatan podejmowanych w ramach programu
,,Razem bezpieczniej”. Zdaniem uczestnikow panelu w ramach tego programu mozna
byloby podejmowac wigcej inicjatyw w obszarze poprawy bezpieczenstwa w ruchu
drogowym, w tym kreowa¢ dobre kampanie medialne. Warunkiem zwigkszenia ak-
tywno$ci dziatan jest oczywiscie zwigckszenie kwoty finansowania programu (obec-
nie jest to kwota 3 mlin zt rocznie).

Prowadzacy panel ustalili z uczestnikami dyskusji, ze podczas podsumowania prac w sek-
cjach panelowych przedstawione zostana nastepujace wnioski:

1.

2.

Konieczno$¢ zintegrowanego podejécia do dziatan zwigzanych z poprawa bezpie-
czenstwa w ruchu drogowym przez wszystkie podmioty dzialajace w tym obszarze.
Aktywacja spoteczenstwa polskiego w dziatania na rzecz poprawy BRD, a przez sil-
ny glos spoteczny wptywac na dziatania podejmowane w tym zakresie przez najwyz-
sze instytucje panstwowe (Rzad, Parlament, Prezydent).

Konieczno$¢ zdefiniowania zrodta finansowania dziatan na rzecz poprawy BRD.

Wsparcie dla rzadowego programu przeciwdzialania przestgpczoscei i aspokecznych
zachowan ,,Razem bezpieczniej”, koordynowanego przez MSW, jako miejsca do po-
dejmowania inicjatyw majacych na celu poprawe bezpieczenstwa w ruchu drogowym.

Propozycja uruchomienia anonimowego telefonu (z wykorzystaniem organizacji po-
zarzadowych), na ktéory mozna byloby zglasza¢ informacje o osobach, ktére spozy-
wajac alkohol, kieruja pojazdami (bardzo czgsto sa to osoby uzaleznione od alkoholu,
postepujace w ten sposob notorycznie).
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ABSTRAKT

Autorzy jako niezwykle istotng dla panelu dyskusyjnego w ramach konferencji pn. ,,Re-
aguj! Nie toleruj!” wskazali prezentacj¢ emerytowanego policjanta mt. insp. w stanie spo-
czynku Wojciecha Pasiecznego, eksperta w dziedzinie bezpieczenstwa ruchu drogowego
1 biegtego sadowego. Wsrdd wielu tematow poruszonych w swoim wystapieniu wskazat on
na konieczno$¢ zintegrowanego podejscia do problematyki bezpieczenstwa ruchu drogowego
oraz wlasciwa edukacje dziecii mtodziezy, a takze reedukacj¢ dorostych w tym zakresie. Nie-
zwykle dynamiczna dyskusja zakonczyla si¢ przedstawieniem wnioskow koncowych. Jednym
z nich bylo udzielenie szeroko zakrojonego wsparcia dla rzadowego programu przeciwdzia-
fania przestepczos$ci i aspotecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej”, koordynowanego przez
MSW, jako miejsca do podejmowania inicjatyw majacych na celu poprawe bezpieczenstwa
w ruchu drogowym.

At the conference ‘React! Do not tolerate!” authors pointed a presentation of a retired
police officer resigned junior inspector Wojciech Pasieczny — an expert in the field of the road
safety and an expert witness, as extremely important for the discussion board. Among many
topics mentioned in his speech he marked a necessity of integrated approach to the issue of the
road safety and the proper education of children and youth as well as the re-education of adults
in this area. One of the conclusion was providing wider support to the governmental program
of crime prevention and antisocial behavior called ‘Together safer’, coordinated by the Mini-
stry of the Interior as a place to take initiatives to improve the road safety.
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Komenda Stoleczna Policji

Wypadek — przeznaczenie, wyrok losu, czy blad czlowieka ?

Nie ulega watpliwosci, ze tak jak w kazdej dziatalnosci ludzkiej, tak i w ruchu drogowym
decydujacym czynnikiem jest czlowiek. Wypadki sa efektem biedu cztowieka! Zdarzaja si¢
w utamku sekundy, a ich konsekwencje moga trwaé przez dni, miesiace, lata lub reszte zycia.

Wraz z rozwojem cywilizacji z roku na rok w Polsce systematycznie wzrasta liczba zare-
jestrowanych pojazdow silnikowych, tj. samochodéw osobowych, cigzarowych i motocykli.
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Wykres 1 — liczba pojazdow silnikowych zarejestrowanych w latach 2003-2012".

Otwarcie granic Unii Europejskiej oraz potozenie naszego kraju na mapie Europy na szla-
ku wschdd — zachdd spowodowalo bardzo duzy ruch tranzytowy. Z danych Komendy Glowne;j
Strazy Granicznej wynika, ze w 2013 roku do Polski wjechato 13 686 839 pojazdow.
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Wykres 2 — wjazd pojazdow do Polski na poszczegolnych odcinkach granicy Unii Europejskiej?

Obydwa te czynniki spowodowaty wzmozony ruch na naszych drogach, a co za tym idzie wyso-
ka liczbe wypadkow drogowych i ich ofiar. W 2013 roku zgloszono 355 943 kolizje drogowe i 35 847
wypadkdéw drogowych, w ktdrych smieré poniosto 3 357 osob, a 44 059 zostato rannych. W ostatnim

1 Opracowanie wlasne na podstawie danych zawartych: Transport i £aczno$¢ 2007, 2008, 2010, 2011, 2013, GUS Warszawa
2 http:/statystyka.policja.pl/download/20/.../WYPADKIDROGOWE2013.pdf
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dziesigcioleciu najwigcej wypadkow i ich ofiar odnotowano w 2004 roku, nastepnie zanotowano spa-
dek utrzymujacy si¢ do 2006 roku. W 2007 roku znow nastapit wzrost liczby wypadkow i ich ofiar,
po czym w latach 2008-2010 zanotowano ponownie spadki, az do 2011 roku, gdzie odnotowano
ponowny wzrost. Od 2012 roku obserwowany jest spadek wypadkow drogowych i ich ofiar.
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Wykres 3 — Liczba wypadkéw drogowych w latach 2004-2013%.

Analizujac wiek kierujacych, zaobserwowaé mozemy, ze wiekszg grupe stanowia tzw. ,mtodzi
kierowe © uczestnikow; uczestniczacy w ruchu narazony jest potencjalnie na niebezpieczenstwo,
co wiaze si¢ z tym, ze cztowiek, wykorzystujac sily przyrody, nie zawsze potrafi, a czasami nie chce
nad nimi zapanowac¢. By to potencjalne niebezpieczenstwo nie przeksztalci¢ w realne, okreslono
przepisy i zasady ruchu drogowego; ich przestrzeganie ma zapewni¢ bezpieczny udzial w nim
kazdemu uczestnikowi ruchu. Nie od razu mozna bylo skodyfikowac wszystkie zasady, gdyz maja

one charakter dynamiczny, rozwijajacy si¢ wraz z postgpem motoryzacji’™.

A. Bachrach twierdzi ze ,,wypadek drogowy charakteryzuje si¢ nastepujacymi cechami: ma
miejsce na drodze lub przynajmniej na drodze si¢ rozpoczyna, bierze w nim udziat co najmniej jeden
pojazd znajdujacy si¢ w ruchu, powoduje co najmniej uszkodzenie ciata albo szkode rzeczowa™.

Wedtug W. Rychtera i E. Rzeszkowicza wypadek drogowy to ,,zderzenie z innym pojazdem,
cztowiekiem lub przeszkoda stala, przewrocenie si¢ lub zjechanie z jezdni pojazdu mechaniczne-
g0, wypadniecie cztowieka z pojazdu mechanicznego, wydarzenie wewnatrz pojazdu. Zderzenie
musi mie¢ poczgtek lub koniec na drodze publicznej przeznaczonej do ruchu pojazdow™™.

W Wielkiej encyklopedii prawa wypadek drogowy okreslono jako ,,naruszenie, chociazby
nieumyslnie, zasad bezpieczenstwa w ruchu drogowym, jezeli skutkiem tego naruszenia bylo:
spowodowanie katastrofy w ruchu ladowym, sprowadzenie bezposredniego niebezpieczenstwa
takiej katastrofy, spowodowanie $§mierci, uszkodzenie ciata lub rozstroju zdrowia innej osoby™”.

Majac do czynienia ze zdarzeniem drogowym, czesto postugujemy si¢ dwoma pojeciami:
wypadek i kolizja drogowa. Dla laika te dwa pojgcia niczym si¢ nie r6znig, a jednak sg to dwa
roézne zdarzenia.

Wypadek — to zdarzenie majace miejsce w ruchu ladowym, spowodowane poprzez nie-
umyslne naruszenie zasad bezpieczenstwa obowigzujacych w tym ruchu, ktérego skutkiem
jest $mier¢ jednego uczestnika lub obrazenia ciata powodujace naruszenie czynnosci narzadu
ciata lub rozstroj zdrowia trwajace dtuzej niz 7 dni®. Naruszenie narzadu ciata lub rozstrdj
zdrowia trwajace dtuzej niz 7 dni okresla lekarz i nie jest to jednoznaczne ze zwolnieniem
lekarskim wystawionym w zwiazku z uczestniczeniem w zdarzeniu drogowym.

Kolizja —to zdarzenie majace miejsce w ruchu ladowym, spowodowane poprzez nieumysine na-
ruszenie zasad bezpieczenstwa obowigzujacych w tym ruchu, ktorego skutkiem sa straty materialne

http://statystyka.policja.pl/st/ruch-drogowy/76562, Wypadki-drogowe-raporty-roczne.html
R.A. Stefanski, Ustawa Prawo o ruchu drogowym. Komentarz, Warszawa 2003, s. 195.
A. Bachrach, Elementy ogélnej profilaktyki wypadkow drogowych, Warszawa 1981, s. 34.
W. Rychter, E. Rzeszkowicz, Wypadki drogowe, Warszawa 1957, s. 17.
Wielka encyklopedia prawa, Biatystok 2000, s.1187.
http://www.brd.org.pl/2,148,Kolizja_czy wypadek_ drogowy.htm
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(uszkodzenie pojazdu, ptotu, bagazu itp.) lub jeden z uczestnikow doznat obrazen ciata powoduja-
cych naruszenie czynnosci narzadu ciata lub rozstrdj zdrowia trwajace ponizej 7 dni. Nazwa kolizja
to okreslenie potoczne, ktore przyjeto si¢ 1 jest stosowane zardwno przez policjantow, organy sagdow-
nicze i ubezpieczeniowe, jak rowniez przez uczestnikow ruchu drogowego’.

Najczestsze przyczyny wypadkow drogowych to miedzy innymi przekroczenie predkosci,
prowadzenie pojazdu pod wptywem alkoholu oraz nieprawidtowe zachowanie wobec pieszego.

Przekroczenie predkosci

,,Cztowiek za kierownica stale dokonuje wyboru dziatania, zaleznie od percepcji i oceny
sytuacji. Przy znacznej predkosci prawdopodobienstwo popelnienia bledu znacznie ro$nie,
a mozliwos¢ korekty czynnosci maleje”®.

Trudno wyobrazi¢ sobie zycie bez samochodu. Daje mobilno$¢ i1 niezaleznos¢. Jednak auto
to takze niebezpieczne narzgdzie, ktore w reku nieodpowiedzialnego kierowcy moze stac si¢ za-
grozeniem dla zycia i zdrowia kazdego z nas. Wiele samochodow poruszajacych si¢ po naszych
drogach jest niesprawnych, szczegélnie tych sprowadzonych z zagranicy niejednokrotnie w bar-
dzo ztym stanie technicznym stanowiacych duze zagrozenie w ruchu drogowym, w szczegolnosci
w polaczeniu z nadmierna predkoscia. U kupujacego auto, priorytetem jest stan licznika, a nie stan
zawieszenia, silnika czy opon. Nie zdajemy sobie sprawy, jakie stanowimy zagrozenie dla sie-
bie i innych, poruszajac si¢ niesprawnym pojazdem. Przekraczanie dozwolonej predkosci jest na-
gminnie popelnianym wykroczeniem przez kierowcow. Postawienie wigkszej liczby fotoradarow,
zwigkszenie patroli policyjnych kontrolujacych przekroczenie predkosci oraz statystyki pokazuja-
ce liczbe wypadkow ze skutkiem $miertelnym dla wielu kierowcow to nadal zaden argument, aby
zdjeli noge z gazu. W Polsce nadmierna predkosc jest przyczyna 30 proc. wypadkow smiertelnych.
Przekraczanie predkos¢ przez kierowcow jest gldownym zagrozeniem szczeg6lnie w obszarach za-
budowanych. Dzieje si¢ tak, gdyz do kierowcy dociera wiele informacji naraz i po przekroczeniu
pewnego progu kierowca nie jest w stanie zarejestrowac i przetworzy¢ wszystkich informacji. Przy
wiekszej predkosei jazdy ma mniej czasu na przetworzenie informacji odbieranych z otoczenia,
tym samym mniej czasu na podjecie decyzji jak zareagowac. Im wigksza predkose, tym diuzsza
jest droga hamowania, zwlaszcza na mokrej i $liskiej nawierzchni. Od predkosci, z jakg przemiesz-
cza si¢ pojazd, zaleza rowniez obrazenia ciata u ofiar wypadku. Na szczegoélnie powazne urazy,
a nawet utrat¢ zycia, narazeni sa glownie piesi i rowerzysci, ktorych przy zderzeniu z samochodem
nic nie chroni. Przy potraceniu pieszego z predkoscia 50 km/h prawdopodobienstwo, Ze poniesie
on $mier¢, jest dziesiec¢ razy wigksze niz przy predkosci 30 km/h, a jezeli uda mu si¢ przezy¢, naj-
prawdopodobniej przez reszt¢ zycia nie odzyska petnej sprawnosci.

Alkohol

Uczestnicy ruchu, a zwlaszcza kierujacy pojazdami, musza spetniaé okreslone wysokie
wymagania. Powinna ich cechowa¢ odpowiednia szybko$¢ i stato§¢ reakcji, odpornos$¢ na
zmeczenie psychiczne, zdolno$¢ oceny szybkosci, odpornos$é na uleganie stanom lekowym
i stanom zdenerwowania, powinni posiada¢ nalezycie funkcjonujacy zmyst wzroku i stuchu
itp. Wtlasciwosci te moga ulec zaktéceniu w wyniku spozycia alkoholu, powodujac, ze kieruja-
cy jest niezdolny do bezpiecznego prowadzenia pojazdu samochodowego, wykazuje postawe
aspoteczna, lekcewazacg bezpieczenstwo i porzadek ruchu na drogach publicznych.

Prawo o ruchu drogowym zabrania kierowania pojazdem osobie w stanie nietrzezwosci,
w stanie po uzyciu alkoholu lub $rodka dziatajacego podobnie do alkoholu'.

9  http://www.brd.org.pl/2,148,Kolizja_czy wypadek drogowy.htm
10 K. Rajchel, Bezpieczenstwo ruchu drogowego w dziataniach administracji publicznej, Rzeszow 2006, s.75.
11 art. 45 ust 1 pkt 1Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602)
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Kilka drinkéw na firmowym bankiecie z zaprzyjaznionym kontrahentem czy parg gigbszych
na rodzinnej imprezie, a potem jak gdyby nic powr6t samochodem do domu. Zbyt wiele 0séb
czesto weiela w zycie taki scenariusz. Niektorym z nich to niezgodne z prawem postgpowanie
uchodzi ptazem, co gorsza przez czgs¢ z nich ging ludzie. Czgsto sam podpity kierowca nie do-
strzega ryzyka, jakie wigze si¢ z jazda autem pod wptywem alkoholu, dlatego tez odpowiedzialni
wspottowarzysze powinni za wszelka cene nie dopuscic, aby taka osoba usiadia za kierownica.

Na nieszczgscie u kierowey po spozyciu alkoholu nie zanika zdolnos¢ do kierowania samocho-
dem, robi on to po prostu znacznie gorzej niz zwykle, a na domiar ztego wydaje mu sig, ze Swietnie
sobie radzi. Podwyzszony poziom alkoholu we krwi znacznie wydluza czas reakcji, ogranicza si¢
pole widzenia kierujacego. Po wypiciu alkoholu zaburzona jest takze ocena odleglosci i predkosci,
a nietrudno sobie wyobrazic, jakie beda konsekwencje, gdy kierowcy bedzie si¢ wydawaé, ze samo-
chdd z przeciwka jest dalej 1 jedzie wolniej niz w rzeczywistosci. Ograniczona jest rowniez koordy-
nacja ruchow, a takze wystgpuje problem z koncentracja. Paradoksalnie wzrasta samoocena, dlatego
tez czgsto sam podpity kierowca nie dostrzega ryzyka, jakie wiaze si¢ z jazda samochodem pod wpty-
wem alkoholu, jak rowniez narkotykdw. Wielu kierowcow po suto zakrapianym alkoholem wieczo-
rze, krotkim $nie, zimnym prysznicu i filizance kawy siada za kierownica. Niestety alkohol zawarty
we krwi zanika bardzo wolno i organizm potrzebuje duzo czasu, aby sobie z nim poradzi. Dlatego tez
jesli wypije si¢ duzo alkoholu, za kierownica nie powinno si¢ siada¢ nawet caty kolejny dzien.

Dopuszczalny poziom alkoholu we krwi kierowcy w Polsce wynosi 0,2 promila. Za kie-
rowanie pojazdem mechanicznym w stanie nietrzezwosci'? (powyzej 0,5 promila) lub w sta-
nie po spozyciu'® (zawarto$¢ alkoholu w 1 dm* wydychanego powietrza wynosi od 0,1 do
0,25 mg) grozi natychmiastowe zatrzymanie prawa jazdy'*. Sad obligatoryjnie stosuje nad-
zwyczajne obostrzenie kary wobec sprawcy, ktory spowodowat wypadek znajdujac si¢ w sta-
nie nietrzezwosci lub pod wptywem $rodka odurzajacego lub zbiegt z miejsca zdarzenias.

Mitem jest, ze kawa przyspiesza proces spalania alkoholu oraz to, Ze na szybko$¢ trzezwienia
majg wplyw zimny prysznic czy §wieze powietrze. Nieprawda jest takze, ze wielkos$¢ 1 waga ciata
powoduja szybsze spalanie alkoholu. Duza ilo$¢ jedzenia rowniez nie przyspieszy trawienia alko-
holu. Nawet piwo bezalkoholowe zawiera alkohol, wiec lepiej sobie nie wmawiaé, ze mozna po
nim prowadzi¢. Kazda ilo$¢ spozytego alkoholu wplywa na funkcjonowanie organizmu cztowieka.

Czgsto po tragicznym w skutkach zdarzeniu z udzialem pijanego kierujacego wspotto-
warzysze z imprezy stwierdzaja, ,,a co my mogliSmy zrobié, kiedy on nie chciat stuchac”.
Wystarczy kierowcy zabra¢ kluczyki (niech nawet si¢ na nas obrazi), zamowic¢ taksowke, czy
nawet mozna by byto pokusi¢ si¢ o wypuszczenie powietrza z kot. Kiedy jednak zadna z ww.
czynnos¢ nie przemawia do naszego kierowcy, zadzwonmy na policje. Jakakolwiek reakcja,
ktéra nie dopusci do kierowania pojazdem pod wptywem alkoholu, bedzie lepsza niz pijany
kierujacy zagrazajacy zyciu i zdrowiu swojemu i innym uzytkownikom drogi. Brak reakcji
czyni nas wspolsprawcami, powodujac bezkarno$é sprawcoéw przestepstw.

Co powinienes zrobi¢ jako swiadek — uczestnika zdarzenia drogowego?

Wypadek drogowy (sa zabici lub ranni)
*  zabezpiecz miejsce zdarzenia (ustaw trojkat)
*  nie usuwaj zadnego z pojazdoéw z miejsca zdarzenia, nie przemieszczaj ich,

12 art. 46 ust. 3 pkt 1 i 2 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi (Dz. U.
1982 Nr 35 poz. 230) oraz art. 115 § 16 pkt 1 12 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553)

13 art. 46 ust. 2 pkt 1 i 2 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi (Dz.
U. 1982 Nr 35 poz. 230)

14 art. 87 § 3 w zwiazku z art. 29 § 1 i 3 Ustawy z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczen (Dz. U. 1971 nr 12 poz. 114) oraz art. 42
§ 2 w zwiazku z art. 43 § 1 1 3 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553)

15 art. 178 § 1 oraz art.178a § 1 i 4 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 1997 nr 88 poz. 553)
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e ocen liczbg rannych i ich obrazenia (ocen $rodki techniczne niezbedne do udzielenia
pomocy poszkodowanym)

*  wezwij stuzby ratownicze i policje¢
e udziel pomocy poszkodowanym
*  pozostan na miejscu wypadku do przyjazdu policji

e zabezpiecz $lady przed ich zniszczeniem lub przemieszczeniem, nie podejmuj zad-
nych czynnosci, ktore moglyby utrudni¢ ustalenie przebiegu wypadku

»  spisz dane personalne swiadkéw zdarzenia

* o ile to mozliwe, wykonaj za pomoca telefonu komorkowego kilka zdje¢ miejsca
zdarzenia oraz uszkodzonych pojazdow!®.

Kolizja drogowa (nie ma zabitych i rannych)

e usun pojazd(y) z miejsca zdarzenia, jesli stoi w takim miejscu, ze moga zagrazac
bezpieczenstwu w ruchu lub ruch ten utrudnia. W przypadku nieusuni¢cia pojazdéw
mozna narazi¢ si¢ na mandat karny za tamowanie lub utrudnianie ruchu na drodze
publicznej lub strefie zamieszkania,

* jezeli nie ma watpliwosci co do sprawcy, nie ma potrzeby wzywania policji. Wezwij
policje zawsze gdy zachodzi podejrzenie, ze jeden z kierowcow jest nietrzezwy

* jesli na miejscu nie byto policji, to sprawca moze sporzadzi¢ oswiadczenie o zdarze-
niu drogowym, ktore stanie si¢ poézniej podstawa do dochodzenia roszczen z polisy
OC przez poszkodowanego. Mozna uzy¢ gotowego formularza lub sporzadzic¢ je sa-
memu. W takim przypadku pamigta¢ nalezy, ze w o$wiadczeniu nalezy zmiescic:
dane 0s6b uczestniczacych w zdarzeniu, dane pojazdu, nazwe ubezpieczyciela oraz
pelny nr polisy OC i okres jej obowiazywania, szczegolowy opis przebiegu zdarzenia,
opis uszkodzen pojazdu, szkic sytuacyjny,

e o ile to mozliwe, wykonaj za pomocg telefonu komérkowego kilka zdjg¢ miejsca
zdarzenia oraz uszkodzonych pojazdow!'”.

Wypadek z udzialem pieszego

Piesi stanowia najliczniejszg i najbardziej narazong na zagrozenia grupg uczestnikow ru-
chu drogowego Szczegoblnie j Jes1emq i zima, kiedy szybko zapada zmrok, dlatego tez mi¢dzy
innymi warunkiem pozwalajacym pieszemu unikna¢ tragicznej w skutkach konfrontacji z pe-
dzacym pojazdem jest bycie widocznym.

Pieszy to osoba, ktora znajduje si¢ na drodze poza pojazdem i nie wykonujace na niej ro-
bot czy czynnosci przewidzianych odrebnymi przepisami. Jest to réwniez ktos, kto prowadzi,
ciggnie lub pcha rower, motorower, motocykl, wozek dziecigcy, podreczny lub inwalidzki.
Ktos, kto porusza si¢ samodzielnie po chodniku na wozku inwalidzkim, na wrotkach, desko-
rolkach, hulajnodze, nartach, tyzwach czy sankach jest rowniez zaliczany do pieszych - po-
dobnie jak dziecko do lat dziesieciu kierujagce rowerem pod opieka osoby dorostej's.

Wina nie zawsze lezy po stronie kierowcy. Piesi pojawiaja si¢ na drogach niemal tak
czesto jak samochody - réznica polega na tym, ze wobec rozpedzonych maszyn sa calkowicie

16  http://www.brd.org.pl/2,148,Kolizja_czy wypadek_drogowy.htm
17 http://www.brd.org.pl/2,148 Kolizja_czy wypadek drogowy.htm
18 art. 2 ust 23Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602)
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bezbronni. Jesien i zima to czas szczegodlnie niebezpieczny. Szybko zapadajacy zmrok, mgly,
deszcz i silny wiatr sprzyjaja powstawaniu na drodze niezwykle groznych sytuacji. Przestrze-
ganie przepisow ruchu drogowego, nielekcewazenie obowigzku poruszania si¢ lewa strona
drogi, uzywanie elementéw odblaskowych moze nas ustrzec od tragedii. Pamigtajmy, ze ubra-
ny na ciemno czlowiek, poruszajac si¢ po zmroku, ,,zlewa” si¢ z otoczeniem i jest niemal nie-
widoczny dla prowadzacych samochody, co w potaczeniu z brakiem ostroznos$ci skutkuje duza
liczba wypadkow. Glownymi przyczynami tragicznych zdarzen zwigzanych z nieprawidto-
wym zachowaniem pieszych sg: przechodzeme przez jezdni¢ mimo wyswietlanego na sygna-
lizatorze sygnatu czerwonego, nicostrozne wejscie na jezdni¢ przed jadacy samochod, wycho-
dzenie na jezdni¢ zza przeszkody (np. zza autobusu), przechodzenie przez jezdni¢ w miejscu
niedozwolonym. Analizujac przyczyny wypadkow z winy pieszego, nalezy zwroci¢ uwage na
wypadki z powodu lezenia na jezdni, poniewaz skutki tych wypadkow sg najtragiczniejsze.

Nie zawsze pieszy jest sprawca wypadku. Omijanie 1 wyprzedzanie na przejsciu dla pie-
szych to kolejna z przyczyn wypadkow z udzialem pieszych. Pieszy przez w1qkszosc kierowcow
traktowany jest prawie jak element infrastruktury drogi. Kierowca, zblizajac si¢ do przejscia
dla pieszych, powinien liczy¢ si¢ z mozliwo$cia pojawienia si¢ na jezdni pieszego, dlatego tez
powinien obserwowac nie tylko jezdnig, ale takze przylegajacy do jezdni chodnik. Zmniejszy¢
predkos¢ tak, aby w razie konieczno$ci natychmiast mogt zatrzymaé samochéd - ,,10 mniej ratu-
je zycie”. Skutki potracenia pieszego sg czgsto powazne, zwykle sg to urazy wielonarzadowe, po
ktorych poszkodowany pieszy musi by¢ dhugi czas hospitalizowany, czesto przechodzi skompli-
kowane zabiegi operacyjne, musi przechodzi¢ dlugotrwata i kosztowna rehabilitacje.

Wypadek drogowy z udzialem dzieci

Zgodnie z prawem o ruchu drogowym dzieci od sibdmego roku zycia stajg si¢ pelnopraw-
nymi uczestnikami ruchu drogowego.

Dziecko w wieku 7 lat moze korzysta¢ z drogi tylko pod opieka osoby, ktora osiggneta
wiek co najmniej 10 lat. Nie dotyczy to strefy zamieszkania'®.

Dziecko w wieku do 15 lat, poruszajace si¢ po drodze po zmierzchu poza obszarem zabu-
dowanym, jest obowigzane uzywac elementow odblaskowych w sposéb widoczny dla innych
uczestnikow ruchu®.

Przepisy te nie dotycza drogi przeznaczonej wylacznie dla pieszych.

Dziecko jest dla rodzicow najwickszym skarbem i radosScig, dlatego staramy si¢ je chroni¢
przed wszelkim n1ebezp1eczenstwem dlatego tez glownie na nas, rodzicach, spoczywa obo-
quzek przygotowania, edukacji swojego malucha do uczestnictwa w ruchu drogowym, zanim
jeszcze pdjdzie do szkoly. Jako rodzice jesteSmy najcenniejszymi nauczycielami naszych dzieci,
bo wzory zachowan przejmujg od nas dorostych przez nasladownictwo. Totez pamigtajmy, aby:

*  nigdy nie popehia¢ bledoéw i nie naruszaé przepisow ruchu drogowego w obecnosci dzieci,

* podczas poruszania si¢ z dzieckiem po drodze dokladnie i zrozumiale wyjasniaé

dziecku zasady bezpiecznego poruszania si¢ po drodze, wskazywac miejsca, gdzie
mozna bezpiecznie przechodzié przez jezdnig,

»  chwalmy dziecko za wlasciwe i bezpieczne zachowanie na drodze,
* uczulmy dziecko, ze droga to nie plac zabaw, nawet na spokojnie wygladajacej ulicy
moze zdarzy¢ si¢ sytuacja stwarzajaca zagrozenie.
Z statystyk bezwzglednie wynika, ze najwigksza liczba wypadkow drogowych z udzialem
dzieci odnosi si¢ do miesigcy letnich, kiedy dzieci zostaja czegsciej bez opieki. Najniebezpiecz-

19 art. 43 ust 1 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 . Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602)
20 art. 43 ust 2 Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. 1997 nr 98, poz. 602)
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niejszymi dniami dla najmtodszych wedhig policyjnych statystyk sg piatek, sobota i niedzie-
la. Jesli chodzi o porg dnia, to najmniej wypadkéw z udziatem dzieci wystepuje w godzinach
rannych oraz péznym wieczorem. Glownymi przyczynami wypadkow jest wejscie na jezdnie
bezposrednio przed jadacy pojazd, przekraczanie jezdni w miejscu niedozwolonym, wejécie na
jezdnie zza pojazdu, przeszkody oraz wejscie na jezdni¢ przy czerwonym $wietle, brak opieki
nad dzieckiem znajdujacym si¢ na drodze. W ostatnim czasie mozemy zaobserwowac rowniez
wzrost wypadkow z udzialem dzieci, ktore uzywaja telefonow komoérkowych. Rodzice da]a}
swoim pociechom telefony, kierujac si¢ ich bezpieczenstwem, jednak paradoksalnie przyczynia-
ja si¢ w ten sposob do zwigkszenia ryzyka wypadkéw z ich udziatem. Pociechy zaabsorbowane
telefonem, ktory pochtania catg ich uwage, nie zwracaja uwagi, co dzieje si¢ wokot nich, zwtasz-
cza wtedy, gdy wracaja ze szkoty.

Na drodze obowiazuje zasada ograniczonego zaufania, niestety dzieci nie potrafig w pet-
ni oceni¢ tego, co dzieje si¢ na drodze. Ich zachowanie jest spontaniczne?'. Widzac kolege,
czy chcac odzyska¢ pitke, przebiegaja przez jezdnig, nie baczac na nic. Wigkszo$¢ wypad-
kéw zdarza sie na drogach pozamiejskich, w miastach za$ na przejSciach dla pieszych. Aby
ustrzec naszych milusinskich przed tragedia, najskuteczniejszym sposobem uczenia dzieci
wlasciwego zachowania jest przyktad rodzicow. Dzieci nieswiadomie uczg si¢ réznych za-
chowan przez obserwacj¢ innych, pociechy najpierw obserwuja, a nastepnie kopiuja zacho-
wania swoich rodzicéw. Bardzo wazna jest rowniez rola nauczycieli, bez wzgledu na ich
przygotowanie specjalistyczne i pedagogiczne. Musimy nauczy¢ dzieci przede wszystkim
nabycia umiej¢tnosci i nawykow prawidlowego i bezpiecznego poruszania si¢ po drodze.
Zdrowie i zycie oraz bezpieczenstwo dzieci stanowig warto$¢, o ktéra powinni si¢ trosz-
czy¢ wspolnie rodzice, nauczyciele oraz organizatorzy ruchu drogowego. To, jakim wzorem
jestesmy dla swoich pociech, przesadza o tym, czego si¢ naucza i jak beda zachowywacé
w podobnej sytuacji. Pamigtajmy, ze dzieci beda nasladowaé zaréwno nasze dobre, jak i zte
zachowania! Im wcze$niej zapiszemy w ich umystach dobre wzory, tym wigksza szansa, ze
nasze pociechy przetrwaja w ryzykownych sytuacjach, z ktorymi si¢ stykaja 1 bedg stykaé
przez nastgpne lata.

Maly uzytkowniku drogi, pamig¢taj!

e trzymaj si¢ z dala od jezdni,

e przechodz tylko w bezpiecznych miejscach,

* nawet na ,,zielonym” rozgladaj si¢ w lewo i prawo,

e gdy jest ciemno, badZz widoczny, nos jasne ubrania i odblaski,
*  narowerze jedz tylko po chodniku i zawsze w kasku,

*  w samochodzie jedz tylko w foteliku, nawet na krétkim odcinku drogi, i wysiadaj od
strony chodnika,

* nie baw si¢ telefonem, przechodzac przez jezdnig,

e czasem badz dorostym i zwrd¢ uwage rodzicom, jesli nie przestrzegaja przepisow

ruchu drogowego.

Wszyscy jesteSmy uczestnikami ruchu i musimy zmieni¢ swoje niepoprawne zachowanie
jako uczestnicy ruchu. Nikt z nas nie chciatby zy¢ z wing za odebranie zycia lub zdrowia dru-
giemu cztowiekowi. Dlatego tez: prowadzmy pojazd zawsze tak, abySmy nie musieli nikogo
przepraszac za swoje bledy, nie utrudniajmy zycia innym kierowcom, miejmy duzo tolerancji
dla innych uzytkownikow drogi, nie pouczajmy innych, droga to nie sala sgdowa — nie mu-

21 H. Gutowska, B. Rybnik, Droga do szkoty. Zeszyt metodyczny dla nauczycieli i rodzicow do czgsei 1,2,3., Wydawnictwo Image
Sp. z 0. 0., Warszawa 2009/2010, str. 9.
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simy nikomu niczego udowadnia¢, ustgpmy innym, nawet gdy prawo jest po naszej stronie,
szanujmy przepisy drogowe nie tylko z obawy przed kara, nie czynmy sekretéw ze swoich
zamiarow, siedzac za kierownicg mys$lmy i przewidujmy, prowadzmy pojazd zawsze najlepiej
jak potrafimy, ale nigdy na granicy swoich mozliwosci.
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ABSTRAKT

Wypadek — przeznaczenie, wyrok losu, czy blad czlowieka ?

Skok cywilizacyjny jaki dokonat si¢ w Polsce wskazuje na to, ze z roku na rok systema-
tycznie wzrasta liczba pojazdéw silnikowych. Ten sam skok cywilizacyjny i potozenie na-
szego kraju na europejskim szlaku tranzytowym wschod — zachdd, po otwarciu granic Unii
Europejskiej spowodowat nasilenie ruch tranzytowego. Obydwa te czynniki spowodowaty
wzmozony ruch na naszych drogach, a co za tym idzie wysoka ilo$¢ wypadkéw drogowych
i ich ofiar. Wszyscy jestesmy uczestnikami ruchu drogowego i musimy zmieni¢ swoje nie-
poprawne zachowanie jako jego uczestnicy — twierdzi autor - i w tek$cie wskazuje takze jak
mozna zaangazowac dzieci w codzienne bezpieczne podrézowanie.

The progress of civilization that took place in Poland indicates that year by year the num-
ber of vehicles is increasing. The same progress and location of our country on East-West
European transit trail after opening the borders of European Union caused intensity of road
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traffic. Both factors have caused heightened traffic on our roads and consequently high number
of road accidents and casualties. All of us are participants of road traffic and we have to change
our inappropriate behaviors, as the author claims. The author also notices how it is possible to
involve children in everyday safe travelling.
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O autorach

prof. zw. dr hab. Andrzej Balandynowicz

Zainteresowania profesora Andrzej Batandynowicza, koncentruja si¢ na badaniu zjawisk
spotecznych z zakresu kryminologii, penologii, penitencjarystyki, socjologii prawa oraz systemu
probacji. Jako penitencjarysta stworzyl teori¢ wychowania do wolno$ci i wielopasmowa teori¢
resocjalizacji ,ktore powmny stanowi¢ podstawe aksjologiczng polityki krymmalne] panstwa
prawa .Niezmiernie waznym warunkiem dobrze funkcjonujacego systemu oplekl i wychowania
jest stworzenie spdjnego systemu koordynujacego prace wielu organizacji deklarujacych cheé
niesienia pomocy dziecku w rodzinie. Jego autorstwa Rodzinne Domy Terapeutyczne (Teaching
Family) to program terapeutyczny, w ktérym oddziatlywania resocjalizacyjne sg osadzone na
zalozeniach terapii behawioralnej i jako taki realizuje podstawowe cele terapii, tzn. poprzez
wyrownywanie brakow w zachowaniu si¢, eliminowanie negatywnych cech zachowania oraz
wzmocnienie kontroli wtasnego zachowania prowadzi do ponownej socjalizacji zagrozonej mio-
dziezy. Prof.zw.dr hab. Andrzej Batandynowicz jest autorem bardzo wielu publikacji ,a do szcze-
g0lnie waznych zaliczy¢ nalezy:. ,, Wychowania do wolno$ci”, ,,Nieudane powroty ”,,,Probacja.
Resocjalizacja z udzialem spoteczenstwa”, a w opracowaniu ,, Terapia probacyjna”

dr Ewa Dubiel

— jest adiunktem w Zaktadzie Pedagogiki Resocjalizacyjnej Uniwersytetu Opolskiego. Glow-
ne zainteresowania naukowe koncentruje wokot zagadnien dysfunkcji wystepujacych w $ro-
dowisku rodzinnym, nieprzystosowania spotecznego ze szczegélnym uwzglednieniem obsza-
ru uzaleznien i wspotuzaleznienia.

dr Beata Gornicka

— doktor nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki, pracownik naukowo-dydaktyczny Ka-
tedry Pedagogiki Spotecznej w Instytucie Nauk Pedagogicznych Uniwersytetu Opolskiego;
pedagog specjalny - wieloletni wychowawca w internacie osrodka szkolno-wychowawczego
dla mlodziezy z uposledzeniem umystowym. Zainteresowania naukowe koncentrujg si¢ wokot
probleméw funkcjonowania oséb z niepetnosprawnoscia i dotycza przede wszystkim takich
obszarow badawczych, jak: funkcjonowanie placowek opiekunczo-wychowawczych; profi-
laktyka zaburzen zachowania mtodziezy, aspiracje i plany zyciowe mtodziezy, usamodzielnie-
nie wychowankow, jako$¢ zycia 0sob z niepelnosprawnoscia.

dr hab. Anna Kieszkowska

— dr.nauk humanistycznych- pracuje w Zaktadzie Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Problematyka naukowo-badawcza obejmuje
dwa obszary badawcze wpisujace si¢ w problematyke pracy pedagogicznej z jednostka ,gru-
pa i spoteczenstwem. Naleza do nich: I. Profilaktyka spoteczna - Rola i miejsce pedagoga
w systemie profilaktyki spotecznej; I1. Resocjalizacja - Mozliwosci i ograniczenia readaptacji
i reintegracji spolecznej skazanych w srodowisku lokalnym.
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— proponuje model inkluzyjno-katalaktyczny z mozliwoscia uwzglednienia wszystkich aspektow
srodowiska zycia i réznych grup spotecznych mogacych realizowa¢ zadania polityki spotecznej
w wymiarze podmiotowym i z udziatem calego spoteczefistwa. Wyraznie podkresla ,ze istnieje
pilna potrzeba dziatan edukacyjnych ,wychowawczych ,terapeutycznych w obszarze srodowiska
rodzinnego ,zawodowego i lokalnego Formy pracy resoqahzacyjnej realizowane w zaktadzie
poprawczym, karnym powinny sprzyja¢ przemianie osadzonych i wzmacnia¢ motywacj¢ zmiany
swojej sytuacji oraz zapobiega¢ powrotnosci do przestepstwa. Tymczasem w wigkszosci przypad-
kow umieszezenie w instytucjach penitencjarnych staje si¢ poczatkiem kariery przestepcze;.

podinsp. dr Iwona Klonowska

— doktor nauk humanistycznych, psycholog, pedagog, Naczelnik Wydzialu Komunikacji Spo-
tecznej Gabinetu Komendanta Gtownego Policji, Redaktor Naczelny najwigkszego czasopi-
sma policyjnego ,,Policja 997”. Wczesniej przez kilka lat Redaktor Naczelny i wspottworca
»Kwartalnika policyjnego” Centrum Szkolenia Policji.

Absolwentka dwodch kierunkow studiow magisterkich: psychologii 1 pedagogiki specjalne; i kil-
ku kierunkéw studiow podyplomowych kwalifikacyjnych z zakresu psychologii — poradnictwa i po-
mocy psychologicznej na UJ, psychologii transportu UW, zarzadzania zasobami ludzkimi, a takze
public relations na UW. Certyfikowany trener NLP a takze negocjator. Od 2007 roku pehi funkcje
kierownicze w Policji, komodrek psychologow, kierowata pracg metodologiczng Pracowni Psycholo-
gicznej, komunikacja spoleczna.

Specjalizuje si¢ w tematyce szeroko rozumianej psychologii spotecznej- komunikacji,
retoryce, autoprezentacji, konstruowaniu wizerunku medialnego, budowaniu spotkan, prze-
moéwien, technikach wywierania wplywu, protokole dyplomatycznym, negocjacjach zaréwno
policyjnych jak i negocjacjach twardych i migkkich (cywilnych) a takze PR — budowanie
kampanii, osobowosci lidera. W obszarze zainteresowan sa miedzy innymi: zaburzenia ko-
munikacji, resocjalizacja, zaburzen w rozwoju dzieci i mtodziezy i profilaktyki zachowan
ryzykownych (zaburzenia afektywne, nastroju i zachowania), agresja i zjawiska patologii.
Autorka kilkudziesigciu artykutdéw, 1 publikacji. Wspotorganizator kilku konferencji migdzy-
narodowych. Recenzent Narodowego Centrum Badan i Rozwoju. Wspotautor kilku projektow
edukacyjnych jak chociazby Policjant XXI wieku - tworcze metody oddziatywan.

podinsp. mgr Tadeusz Andrzej Krupa

— podinspektor Policji; ur. 31 pazdziernika 1970 w Warszawie, syn Andrzeja i Zofii z domu
Chtopek. Funkcjonariusz Policji od 22 lat. Wyksztatcenie: Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie
2000; Akademia Humanistyczna w Puttusku 2002; studia podyplomowe z zakresu integra-
cji europejskiej i bezpieczenstwa migdzynarodowego w Wojskowej Akademii Technicznej
w Warszawie 2003; studia podyplomowe z zakresu zarzadzania organizacja w Wyzszej Szko-
le Zarzadzania i Prawa w Warszawie 2009.Uhonorowany nagroda Komendanta Stotecznego
Policji 2007 oraz przez Rad¢ Miasta Stolecznego Warszawy wyrdznieniem ,,Zashuzony dla
Warszawy” 2009. Odznaczenia: srebrna odznaka ,,Zastuzony policjant”, srebrny medal ,,Za
dhugoletnig stuzbe”, brazowy medal ,,Za zastugi dla obronnosci kraju”.

mgr Marek Michalak

— pedagog, socjoterapeuta, dziatacz spoteczny. Rzecznik Praw Dziecka IV 1 V kadencji. W la-
tach 2011-2013 pehit funkcje przewodniczacego i wiceprzewodniczacego Europejskiej Sieci
Rzecznikéw Praw Dziecka ENOC z siedzibg w Strasburgu. Inicjator wielu przedsiewzig¢ na
rzecz ochrony praw dziecka, m.in. lepszej ochrony dzieci przed krzywdzeniem (w tym wpro-
wadzenie w Polsce catkowitego zakazu bicia dzieci), ogloszenia roku 2012 Rokiem Janusza
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Korczaka, Ogolnopolskiego Dnia Przedszkolaka oraz Ogdlnopolskiego Dnia Praw Dziecka,
uchwalenia II protokotu opcjonalnego do Konwencji o Prawach Dziecka, organizator Miedzy-
narodowego Kongresu Praw Dziecka w Warszawie, pomystodawca Deklaracji Warszawskiej.

Kierowane przez niego organizacje i przedsigwzigcia (m.in. Stowarzyszenie Przyjaciot
Dzieci Chorych ,,SERCE”, Fundacja SERCE — Europejskie Centrum Przyjazni Dziecigcej,
mie¢dzynarodowa akcja charytatywna ,,Polscy Artys$ci Plastycy — Dzieciom”) byty wielokrot-
nie doceniane i nagradzane m.in. przez Fundacj¢ Batorego i Bankers Trust z Nowego Jorku,
Ministra Pracy i Polityki Spolecznej czy Marszatka Wojewodztwa Dolnoslaskiego.

Od 1996 roku nalezy do Miedzynarodowej Kapituty Orderu Usmiechu — w latach 2003-
07 petnit funkcj¢ Wicekanclerza, a od 19 stycznia 2007 r. kieruje jej pracami jako Kanclerz.

Otrzymat liczne nagrody i wyrdznienia, m.in. Order Usmiechu (1994), statuetke i nagrode
TVP ,,Zwyczajni-Niezwyczajni” (1997), Nagrode Specjalng Ministra Pracy i Polityki Socjal-
nej (1997). W 2003 r. zostat odznaczony Srebrnym Krzyzem Zastugi.

Nie nalezy do Zadnej partii polityczne;.

dr hab., prof. ndzw. Irena Mudrecka

— Pedagoglum Wyzszej Szkole Nauk Spotecznych w Warszawie. Jest pedagogiem resoqall-
zacyjnym, a jej zainteresowania naukowe obejmuja problematyke zaburzen w rozwoju spo-
leczno-moralnym mtodziezy niedostosowanej spotecznie, ze szczegdlnym uwzglednieniem
specyfiki poczucia odpowiedzialnosci nieletnich, a takze wykorzystania wiedzy z zakresu neu-
ronauk w praktyce resocjalizacyjne;j.

mgr Elzbieta Rusiniak

—mgr pedagogki Wydzialu Psychologii i Pedagogiki Uniwersytetu Warszawskiego, naczelnik Wy-
dzialu Profilaktyki w Departamencie Porzadku Publicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych,
nadzoruje realizacj¢ dzialan profilaktycznych o zasiggu krajowym i migdzynarodowym (m.in.
w ramach cztonkowstwa Polski w Europejskiej Sieci Zapobiegania Przestepczosci - EUCPN).
Jest organizatorem wielu konferencji i spotkan o zasiegu ogoélnokrajowym, dotyczacych obszaru
bezpieczenstwa i1 porzadku publicznego, szczegdlnie w zakresie profilaktyki, prowadzi dziatania
informacyjne w ramach organizowanych akcji spotecznych, wspotpracuje z organizacjami poza-
rzadowymi oraz jednostkami samorzadu terytorialnego w obszarze porzadku publicznego oraz
przeciwdziatania patologiom spotecznym, cztonek Rady ds. Pokrzywdzonych Przestepstwem przy
Ministrze Sprawiedliwosci. Jest wspotautorem i od poczatku realizacji - koordynatorem rzgdowe-
g0 programu ograniczania przestepczosci i aspotecznych zachowan ,,Razem bezpieczniej”.

prof. zw. dr hab. Jadwiga Stawnicka

- autorka ponad 150 publikacji, w tym 9 monografii, ze szczegdélnym uwzglgdnieniem bez-
pieczenstwa, komunikowania kryzysowego, lingwistyki kryminalistycznej, a takze badan
konfrontatywnych z zakresu jezykoznawstwa, cztonek Towarzystw Jezykoznawczych (m. in.
Slavic Linguistics Society, Gesellschaft fiir Sprache & Sprachen, European Association for
Security). Organizator cyklu konferencji Komunikacja w sytuacjach kryzysowych z Policja.
Zakres zainteresowan obejmuje mi¢dzy innymi zagadnienia: bezpieczenstwo, aksjologicz-
ny wymiar bezpieczenstwa, komunikacja w sytuacjach kryzysowych, psychologia konfliktu
i negocjacji; metodologia badan bezpieczenstwa; zarzadzanie; jezyk negocjacji; komunikacja
jezykowa w $rodowisku pracy, Community policing. Realizowane tematy badawcze: Komu-
nikacja spoleczna Policji, Strategie komunikacji wewnetrznej w Policji, Zarzqdzanie bezpie-
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czenstwem w sytuacjach kryzysowych, Marketing narracyjny w Policji, Wizerunek Policji we
wspolczesnym dyskursie medialnym, Analiza polskich strategii bezpieczenstwa III RP z per-
spektywy pragmatyki, Kryminalistyczny Slad jezykowy — profilowanie jezykowe sprawcy.

dr Karina Szafranska

— dr nauk hum. Kierownik Zaktadu Logopedii w Pedagogium Wyzszej Szkole Nauk Spotecznych
w Warszawie. Jest pedagogiem, logopeda i neurologopeda, a jej zainteresowania naukowe obejmu-
ja problematyke zaburzen komunikacji, zaburzen w rozwoju dzieci i mtodziezy i profilaktyki za-
chowan ryzykownych. Wspottworca idei logopedii resocjalizacyjnej. Autor wielu publikacji z za-
kresu logopedii i resocjalizacji. Wspotautor kilku projektow w tym Policjant XXI wieku - tworcze
metody oddziatywan. Wspotorganizator kilku konferencji o zakresie miedzynarodowym.

asp. Wioletta Szubska

— shuzbe w Policji pei od 12 lat. Absolwentka Wyzszej Szkoty Spoteczno-Ekonomicznej w War-
szawie. Inicjator oraz prowadzaca kampanie spoteczne: ,,Nie daj si¢ ztowi¢”, ,,Reagu;j! Nie Toleruj!”,
,,Nie daj si¢ zZtowi¢ na wnuczka”. Wspdttworca 1 wspotrealizator spotow telewizyjnych do kampann
»Reaguj! Nie Toleruj!” oraz ,,Nie daj si¢ zZtowi¢ na wnuczka”, ktora w czerwcu 2012 roku otrzymata
wyroznienie w konkursie prowadzonym przez Fundacje Komunikacji Spotecznej oraz portal kampa-
niespoleczne.pl, na ,,Najlepsza Kampani¢ Spoteczng 2011 roku” w kategorii ,,instytucje publiczne”
Autorka wielu artykutlow w czasopismach takich jak: ,, Kwartalnik Policyjny”, ,, Policja 997", Sto-
feczny Magazyn Policyjny oraz miesigcznik ,,Eurogospodarka”. Wspottworca i pomystodawca wielu
reportazy telewizyjnych i radiowych emitowanych w programach: ,,Dzien dobry TVN”, ,,Pytanie na
$niadanie”, ,, Kawa czy herbata?”, ,,Celownik TVP”. Wspolpracuje z dziennikarzami ,,Wiadomosci”,
,Faktow”, | Panoramy”, ,,Wydarzen”, ,, Teleekspresu”, a takze Polskiego Radia PR 11 IV, Radia Tok
FM, Eska, Radia Kolor, Radia Plus Vox FM, w zakresie prowadzonych kampanii. Wspotorganizator
konferencji ,,Reaguj! Nie toleruj” w ramach rzagdowego programu ,,Razem bezpieczniej” koordyno-
wanego przez MSWiA. Organizator corocznego Miedzynarodowego Turnieju Shuzb Mundurowych
w pitce noznej halowej im. podkom. Andrzeja Struja o puchar Komendanta Gtéwnego Policji. Od-
znaczona brazowa odznaka ,,Zastuzony Policjant”.

asp. mgr Marcin Szymanski

— absolwent Akademii Podlaskiej w Siedlcach. Autor wielu artykutow m.in. do Kwartalnika
Policyjnego, Eurogospodarki. Wspottworca i pomystodawca wielu reportazy telewizyjnych
emitowanych w takich programach jak: ,,Dzien dobry TVN”, , Pytanie na $niadanie”, ,,Kawa
czy herbata?”, ,,Celownik TVP” oraz uczestnik audycji radiowych i telewizyjnych w zakre-
sie prewencji kryminalnej. Wspottworca i prowadzacy kampanie spoteczne ,,Nie daj sie zto-
wic¢”, ,,Reaguj! Nie Tolerju!”, ,,Nie daj si¢ ztowi¢ na wnuczka”. Pomystodawca, wspottworca
1 wspotrealizator spotow telewizyjnych do kampanii ,,Reaguj! Nie Tolerju!” oraz ,,Nie daj si¢
ztowi¢ na wnuczka”, ktéra to kampania w czerwcu 2012 roku otrzymata wyrdznienie w kon-
kursie prowadzonym przez Fundacj¢ Komunikacji Spotecznej oraz portal kampaniespoleczne.
pl, na ,,Najlepsza kampani¢ spoteczng 2011 roku” w kategorii ,,instytucje publiczne”. Wspot-
pracowal z dziennikarzami ,,Wiadomosci”, ,,Faktow”, , Panoramy”, ,,Wydarzen”, , Teleeks-
presu”, a takze Polskiego Radia PR I i IV, Radia Tok FM, Eska, Radia Kolor, Radia Plus,
w zakresie prowadzonych kampanii.
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dr Ewa Tokarczuk

— doktor nauk humanistycznych w zakresie psychologii. Wyktadowca PEDAGOGIUM Wyz-
szej Szkoty Nauk Spotecznych w Warszawie. Autorka wielu publikacji ,,Psychologiczne
i kryminologiczne aspekty kierowania pojazdem w stanie nietrzezwosci”, ,,Czynniki ryzyka
i czynniki chronigce przed kierowaniem pojazdem w stanie nietrzezwosci ,,.—Zeszyty Nauko-
we ITS — Prace ITS 2006., ,,Wiedza kierujacych pojazdami o wptywie alkoholu na sprawnosé¢
i zachowanie kierowcy”. Transport Samochodowy Nr 1 /2007, ,,Charakterystyka skazanych
na pozbawienie wolnosci za prowadzenie pojazdu w stanie nietrzezwosci. Przeglad Wiezien-
nictwa Polskiego”. Nr 56 — 57 Specjalista w zakresie: psychologii, psychologicznych badan
kierowcow. Udzial w pracach, w ramach Programu ZEUS — Zintegrowany System Bezpie-
czenstwa Transportu. Opracowanie nt: ,,Analiza teoretycznych podstaw badan kierowcow”.
Udzial w wielu konferencjach naukowych takze o zasiggu miedzynarodowym

mgr Jacek Zalewski

- inspektor w stanie spoczynku. Absolwent ,,Szkoty Orlat” w Deblinie oraz Wydziatu Dzien-
nikarstwa i Nauk Spolecznych na Uniwersytecie Warszawskim. Stuzbe w Policji rozpoczat
w 1991 roku. W jej trakcie zajmowat szereg stanowisk kierowniczych, gldéwnie w komadrkach
organizacyjnych zajmujacych si¢ bezpieczenstwem w ruchu drogowym. Byt miedzy innymi
naczelnikiem Wydzialu Ruchu Drogowego Komendy Stotecznej Policji oraz Dyrektorem Biu-
ra Ruchu Drogowego Komendy Gléwnej Policji. Lacznie przez blisko 9 lat pracowat w Mini-
sterstwie Spraw Wewnetrznych, nadzorujagc miedzy innymi prace Policji, Strazy Graniczne;j,
Panstwowej Strazy Pozarnej oraz Biura Ochrony Rzadu. Wieloletni cztonek Krajowej Rady
Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego. Pomystodawca i1 wspoétautor wielu inicjatyw w obszarze
bezpieczenstwa ruchu drogowego.



